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Republica Moldova, în mod special după semnarea şi ratificarea 
Acordului de Asociere cu Uniunea Europeană, devine eligibilă pentru 
mai multe programe susținute financiar atât de organizaţiile donatoare 
şi finanţatoare din Europa, cât şi de cele din Statele Unite ale Americii. 
Însă organizaţiile nonguvernamentale, dar şi APL din Republica Moldova 
nu sunt informate suficient despre programele ce pot fi implementate 
și întâmpină dificultăți privind exploatarea procedurilor şi tehnicilor de 
elaborare a unui proiect. 

De asemenea, acestea nu dau dovadă de competență în aplicarea 
principiilor managementului financiar și nu sunt la curent cu toate 
mecanismele de monitorizare şi evaluare a unui proiect. Aceste aspecte 
urmează a fi luate în considerare întrucât cerințele donatorilor privind 
planificarea şi implementarea unui proiect sunt destul de riguroase, 
iar procedurile externe de evaluare devin tot mai exigente în raport cu 
aplicanţii.

Prin urmare, există o necesitate acută de suporturi didactice, materiale 
ajutătoare, îndrumare și ghiduri practice, destinate organizaţiilor şi 
autorităţilor locale, care au drept scop soluţionarea problemelor la nivel 
de comunitate și, astfel, doresc să obţină şi să implementeze proiecte, dar 
care nu cunosc, cu exactitate, pașii necesari pentru atingerea obiectivului 
propus. Pentru a reuşi, este necesar de urmat anumite tipare, reguli 
standardizate și etape bine planificate. 

Evident, diverse programe, diferiţi donatori şi finanţatori au cerin-
ţe şi criterii, mai mult ori mai puţin, diferite față de proiectele pentru 
finanțare. Cu toate acestea, există elemente comune, mecanisme simi-
lare și proceduri standard care trebuie înţelese şi luate în considerare la 
pregătirea unui proiect. 

În acest context, pentru atragerea de proiecte, echipa IDIS „Viitorul” 
îşi propune să împărtăşească din cunoştinţele şi experienţa acumulate. 
Odată înţeleasă fiecare componentă, fiecare etapă în scrierea unui 
proiect, folosiți propriul mod de a participa la competiţii şi de a elabora 
proiecte. Sugestia noastră principală este să începeţi a scrie proiecte, să 
faceţi primul pas şi să mergeţi înainte. Învăţarea prin implicare directă, 
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învăţarea prin practică rămâne a fi cel mai important instrument care vă 
permite să avansaţi și să deveniţi competenți. 

Şi nu uitaţi, succesul unui proiect este direct proporţional cu munca, 
dăruirea şi abnegaţia fiecărui membru al echipei. Ceea ce nu poate 
face un singur membru poate realiza cu succes echipa. Doar astfel vă 
puteţi atinge obiectivele propuse. Numai aşa puteți demonstra că ştiţi să 
schimbaţi lumea spre bine.

INTRODUCERE
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1.1. Ce este un proiect? 

Proiectul reprezintă un plan sau o intenție de a întreprinde anumite 
acțiuni, de a organiza anumite evenimente, de a realiza anumite activități. 
Proiectul presupune un șir de activități limitate în timp, resurse și buget, 
în scopul atingerii obiectivului proiectului. De felul în care este expusă 
problema, soluțiile și finanțarea acesteia depinde în final dacă proiec-
tul scris va fi sau nu va fi implementat. De regulă, proiectele sunt scrise 
pentru a fi prezentate finanțatorului. Ulterior, acesta ia decizia dacă vor 
fi alocate mijloace financiare pentru proiectul depus.
Noțiunea de „proiect” este definită în felul următor:

•	 un set de investiţii şi alte activităţi, planificate pentru atingerea 
unor obiective specifice într-un cadru de timp şi buget predeter-
minat (Magnen A. Proiecte de educaţiei – elaborare, finanţare şi 
management, Paris, 1991);

•	 acţiune planificată, un set de activităţi interrelaţionate şi coordo-
nate, menite să atingă câteva obiective specifice, încadrându-se 
într-un buget dat şi o perioadă de timp determinată (Monitorizare 
şi evaluare, Roma, 2007).

COMPONENTELE / ELEMENTELE DE BAZĂ  
ALE UNUI PROIECT

CAPITOLUL 1

CE ESTE UN PROIECT?

ÎNCEPUT SFÂRŞIT

RESURSE UMANE
& BUGET

P R O I E C T

SCOP

PERIOADA
de IMPLEMENTARE
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Proiectele diferă după structură, în funcție de domeniu, cerințele do-
natorului, tipul de proiect etc. Însă următoarele elemente se vor regăsi 
în orice proiect:

•	 Titlu;
•	 Rezumat;
•	 Descrierea organizației implementatoare;
•	 Identificarea/analiza și descrierea problemei/-lor;
•	 Analiza actorilor;
•	 Grup țintă și beneficiari;
•	 Scop și obiective;
•	 Argumentarea strategiilor alese;
•	 Activități;
•	 Rezultatele așteptate (cantitative și calitative);
•	 Relevanță/Eficiență/Eficacitate/Impact/Sustenabilitate/Durabili-

tate;
•	 Buget;
•	 Descrierea echipei de implementare a proiectului;
•	 Diseminare;
•	 Raportare;
•	 Monitorizarea și evaluarea proiectului.

1.2. Ce înțelegem prin ciclul de proiect?

Comisia Europeană definește ciclul de proiect drept mod în care pro-
iectele sunt planificate și susținute; incipient se stabilește o strategie, 
apoi urmează o idee pentru o acțiune specificată, care ulterior este for-
mulată, implementată și evaluată, în vederea îmbunătățirii strategiei și 
definirii acțiunii următoare.

Ciclul de proiect presupune parcurgerea mai multor etape, cu 
activități de administrare și proceduri de luare a deciziilor, folosite de-a 
lungul perioadei proiectului, precum și implementarea sarcinilor, roluri-
lor și responsabilităților.

Etapele pe care trebuie să le parcurgă un proiect sunt următoarele:
•	 Programare: reprezintă prima fază a ciclului de proiect și constă în 

stabilirea cadrului general de cooperare între finanțator/donator 
și o anumită țară/regiune. După o serie de consultări și negoci-
eri între donatori, guvern și factorii cointeresați, urmărind analiza 

CAPITOLUL 1
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problemelor și a oportunităților de dezvoltare ale țării sau regiunii 
și ținând cont de prioritățile de finanțare ale țării beneficiare, ca 
și de acțiunile altor organizații finanțatoare, se convine acordarea 
sprijinului pe anumite domenii de activitate și se schițează idei de 
programe; 

•	 Identificare: această etapă presupune clarificarea și expunerea 
problemei; aici se analizează în detalii cadrul legal, programe 
naționale și internaționale, statistici, studii, analize existente, son-
daje și alte informații relevante;

•	 Formulare: este necesar a enunța clar ideea proiectului, a da de-
talii și o formă definitivă ideii; 

•	 Elaborare: presupune expunerea problemei cu care vă confruntați, 
a soluțiilor pe care le propuneți, a modului în care pot fi aplicate 
acestea și a activităților ce trebuie întreprinse;

•	 Finanțare: presupune semnarea contractului de finanțare și pri-
mirea banilor pentru realizarea activităților și atingerea obiective-
lor;

•	 Implementare: realizarea tuturor activităților în vederea atingerii 
obiectivelor și soluționării problemelor;

•	 Evaluare: stabilirea măsurii în care au fost atinse obiectivele pro-
iectului și a fost soluționată problema expusă inițial, analiza rezul-
tatelor obținute și a impactului produs etc. 

CICLUL PROIECTULUI

PROGRAMARE

EVALUARE IDENTIFICARE

FORMULAREIMPLEMENTARE

FINANŢARE

CAPITOLUL 1
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Un proiect bine structurat răspunde la următoarele întrebări:

De ce? −	 arată motivația scrierii și implementării proiectului, expune 
problema cu care se confruntă grupul țintă;

Ce? −	 indică scopurile și obiectivele proiectului;

Cum? −	 arată strategiile, soluțiile propuse, planurile și acțiunile propu-
se;

Cine? −	 arată repartizarea responsabilităților de implementare a pro-
iectului;

Cu ce?
−	 arată resursele umane (echipa) care vor contribui la implemen-

tarea proiectului și resursele financiare în a căror bază vor fi 
îndeplinite activitățile;

Când? −	 indică perioada desfășurării proiectului, durata fiecărei 
activități și momentul încheierii proiectului.

1.3. Care sunt tipurile de proiecte?

Există mai multe tipuri de proiecte:
1)	 După aria de acoperire a proiectului:

−	 de nivel internațional – proiecte de colaborare bilaterală, trila-
terală, multilaterală, cu implicarea instituțiilor din alte țări;

−	 de nivel național – proiecte cu  impact asupra întregii țări, pro-
iecte ce implică instituții din întreaga țară, care dezvoltă un sis-
tem în toată țara;

−	 de nivel regional și local – proiecte ce implică dezvoltarea unei/
unor regiuni, a unei localități/zone; 

−	 la nivel de organizație – proiecte interne ale instituțiilor admi-
nistrative, autorităților publice locale.

Cooperarea peste frontierele naționale poate fi de trei tipuri:
-	 interregională (cooperarea între autoritățile regionale și locale, în-

deosebi în domenii strict determinate și între anumiți actori);
-	 transfrontalieră (cooperare nemijlocit învecinată a autorităților 

regionale și locale de-a lungul unei frontiere în toate domeniile 
vieții, cu participarea tuturor actorilor);

-	 transnațională (cooperarea între țări, uneori cu participarea re-
giunilor, vizând îndeosebi domenii speciale în conexiune cu alte 
domenii mai ample).

CAPITOLUL 1



13

2)	 După sursa finanțării sunt proiecte:
−	 cu finanțare internă (de la bugetul de stat, de la bănci etc.);
−	 cu finanțare externă (de la organisme internaționale);
−	 cu cofinanțare (finanțare parțială din alte resurse). 

3)	 După domeniul obiectivului şi activităţilor proiectului:
−	 proiecte industriale;
−	 proiecte sociale;
−	 proiecte comerciale;
−	 proiecte culturale;
−	 proiecte de protecţie a mediului;
−	 proiecte ştiinţifice (de cercetare);
−	 proiecte educaţionale;
−	 proiecte de management.

4)	 După domeniul obiectivului și activităților proiectului:
−	 proiecte „hard” (infrastructură, managementul deșeurilor, sis-

teme de apă și sanitație, turism etc.);
−	 proiecte „soft” (culturale, economice, de educație ecologică, 

științifice/de cercetare, educaționale, de management etc.).

5)	 După amploarea lor:
−	 proiecte mici: au termen de maxim un an, au valori financiare 

reduse și permit evaluarea directă;
−	 proiecte medii: au termen cuprins între doi și trei ani, au valori 

financiare și cerinţe tehnologice medii, evaluarea lor se reali-
zează prin raportări periodice;

−	 proiecte mari: au termen mare, de peste  trei-cinci ani, au va-
loare financiară mare, implică cerinţe tehnologice performan-
te, apelează la instrumente şi programe specifice, iar evaluarea 
lor se realizează prin raportări de control.

CAPITOLUL 1
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1.4.	Ce reprezintă proiectele regionale? 
	D ar proiectele transfrontaliere?

Proiectele de dezvoltare regională  reprezintă un ansamblu de 
activități, planificate și promovate de autoritățile administrației publice 
locale și centrale, în parteneriat cu diverși actori (privați, publici, vo-
luntari), în scopul asigurării unei creșteri economice, dinamice și dura-
bile, prin valorificarea eficientă a potențialului regional și local, pentru 
îmbunătățirea condițiilor de viață.

Cooperarea transfrontalieră constă în promovarea unei cooperări 
mutuale clasice între două sau mai multe regiuni de frontieră învecinate. 
Cooperarea transfrontalieră cuprinde toate domeniile vieții cotidiene, 
necesită consecutivitate, permanență, dezvoltare de programe comune, 
priorități și acțiuni. De asemenea, include o participare extinsă a grupu-
rilor sociale și diverselor niveluri administrative. 

Pentru asigurarea unei cooperări transfrontaliere de succes este ne-
cesar de a respecta patru principii: 

-	 Parteneriat (vertical și orizontal). Parteneriatele verticale se referă 
la relațiile între diferite niveluri (statal, regional și local) din zona 
de frontieră. Parteneriatele orizontale se referă la relațiile dintre 
partenerii de pe ambele părți ale frontierei. Parteneriatele se ba-
zează pe egalitatea părților, indiferent de mărimea țării, regiunii, 
importanța ei geografică, economică sau de numărul populației.

-	 Subsidiaritate. Aceasta presupune consolidarea organismelor 
locale și regionale ca fiind cele mai adecvate pentru cooperarea 
transfrontalieră. Actorii sunt organisme flexibile de pe ambele 
părți ale frontierei, care pot face față cu ușurință diferențelor exis-
tente între structuri și competențe.

-	 Programare. Acest principiu presupune existența unui concept 
sau program comun de dezvoltare transfrontalieră.

-	 Echivalența instituțională. Realizarea unei cooperări transfrontalie-
re eficiente necesită depășirea impedimentelor legate de diferența 
de organizare a structurilor administrative, de competențele și 
posibilitățile financiare.

CAPITOLUL 1
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1.5. Ce este cooperarea intercomunală IMC?

Cooperarea intercomunală este o formă alternativă de furnizare a 
serviciilor publice locale, care are drept scop asigurarea eficienţei econo-
mice şi sociale. Cooperarea intercomunală este un fenomen, care atra-
ge atenţia, interesul şi cercetarea datorită avantajelor evidente, oferite 
prin: domeniile multiple de aplicabilitate, formele diverse de manifesta-
re, subiecţii implicaţi, costurile avantajoase, impactul obținut şi efectele 
produse.

În termeni simpli, IMC înseamnă asocierea a două sau mai multe 
comunități în scop de  livrare, în comun, a serviciilor publice locale. 

Există mai multe abordări ale termenului „intercomunal” în funcţie 
de:

-	 tipul şi structura sistemului administrativ;
-	 organizarea administrativ-teritorială;
-	 gradul de descentralizare;
-	 relaţiile între nivelurile de administrare;
-	 cadrul instituţional;
-	 tradiţii;
-	 competenţe şi alţi factori.

Termenul „cooperare intercomunală” este asociat cu următorii 
termeni: cooperare intermunicipală; intercomunalitate; coopera-
re intercomunitară; cooperare intracomunitară etc.

Cercetătorii utilizează, preponderent, termenul „cooperare interco-
munală” pentru formele de cooperare în care sunt implicate doar co-
mune sau sate. Totodată, în cazul în care în cooperare sunt implicate 
localităţi urbane şi rurale, este utilizat termenul „intercomunitar.”

În prezent, la nivel european este recunoscut faptul că dezvoltarea 
cooperării intercomunale este produsul unui proces, condiţionat de nu-
meroasele provocări cu care se confruntă colectivităţile locale, această 
cooperare oferind avantaje şi beneficii care nu sunt neglijabile. Prin ur-
mare, în mai multe ţări europene şi nu numai, cooperarea intercomunală 
reprezintă o componentă esenţială în organizarea şi funcţionarea siste-
melor de administrare locală şi are deja o experienţă mare de aplicare şi 
efecte benefice multiple.

CAPITOLUL 1
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Care este diferența/ asemănarea între solicitarea unei finanțări 
nerambursabile și solicitarea unei finanțări rambursabile  
(un credit)?

Deosebirea dintre finanțarea rambursabilă și nerambursabilă con-
stă în răspunsul dat la următoarele întrebări:
•	 Poate instituția finanțată, fără dificultăți majore, să ramburseze 

creditul din capacitatea financiară curentă?
•	 Poate instituția finanțată, fără dificultăți majore, să asigure în-

deplinirea obiectivelor declarate și să obțină rezultatele prevă-
zute conform planificării? 

Asemănarea constă în faptul că, în ambele situații, solicitantul tre-
buie să aibă o viziune clară a proiectului pentru care are nevoie de 
finanțare, să prezinte un plan detaliat de activități necesare pen-
tru atingerea obiectivelor propuse și pentru obținerea rezultate-
lor dorite, precum și un buget detaliat pentru toată perioada de 
implementare a proiectului, și să-și demonstreze capacitatea de a 
implementa proiectul.

CAPITOLUL 1
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Primul pas în elaborarea unui proiect este stabilirea unei idei inova-
toare de proiect ce ar soluționa problemele existente într-o perioadă 
determinată de timp și ar produce rezultatele așteptate. 

De obicei, aplicanții își pun următoarea întrebare: de unde putem lua 
idei noi de proiecte? Iată mai jos câteva puncte după care vă puteți ghi-
da:
	 Experiența proprie – compararea situației ideale cu cea existentă;
	 Proiecte anterioare sau în derulare;
	 Discuții și consultări cu persoane din același domeniu de activitate;
	 Contactul cu un proiect asemănător;
	 Analiza și cunoașterea domeniului/situației;
	 Cunoașterea priorităților finanțatorului, dar și ale organizației/

instituției ce aplică un proiect.

Titlul unui proiect trebuie să fie scurt (maxim 8 cuvinte), concis, să 
se refere la rezultatul cheie sau la activitatea principală, să fie atractiv, 
uşor de perceput şi de memorizat. Titlul unui proiect nu trebuie să fie 
un motto.

Exemple: 
	 Managementul deşeurilor menajere în or. X, Y din Z;
	 Reabilitarea drumului regional R34;
	 Transferul experienţei cehe de reforme economice: suport pentru 

dezvoltarea capacităţilor inovaţionale şi antreprenoriale în Moldo-
va;

	 Renovarea sistemului de aprovizionare cu apă din satul X și Y din 
raioanele Z, W; 

	 Iluminarea stradală în comuna X, Y din r-ul Z.
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2.1. Cum analizăm situația și identificăm 
        problema/situația problemă? Cum descriem
        problema? Ce este arborele problemei?

O primă etapă în scrierea proiectelor este analiza situației și identifi-
carea/analiza problemei. Problema reprezintă tensiunea (diferenţa) din-
tre situaţia DORITĂ şi realitatea EXISTENTĂ. O problemă bine formulată 
necesită înţelegerea clară a localizării, a motivelor principale și compo-
nentelor sale posibile. În această rubrică, este important să identificați 
problema cheie cu care vă confruntați și să țineți cont să exprimați anu-
me miezul problemei și NU un simptom sau o soluție a problemei.

Problema trebuie să fie argumentată prin studii, date statistice, cer-
cetări ale specialiștilor. Analizând situația, este necesar de precizat mai 
multe aspecte:

−	 Este problema importantă și urgentă?
−	 Ce s-ar întâmpla, dacă problema nu ar fi rezolvată?
−	 Poate fi problema rezolvată într-un diapazon de timp determinabil 

și realist?
−	 Ce impact ar avea rezolvarea problemei asupra grupurilor impli-

cate?
−	 Se încadrează problema în prioritățile guvernamentale, regionale, 

sectoriale etc.? 
−	 Este capabilă organizația/instituția  dumneavoastră, împreună cu 

partenerii, să abordeze și să rezolve această problemă?
Puteți descrie mai detaliat problema și să faceți o analiză cost/benefi-

ciu – un instrument analitic, utilizat pentru a estima impactul socio-eco-
nomic, datorat implementării proiectului. Impactul trebuie să fie evaluat 
în comparaţie cu obiectivele predeterminate. Astfel, se va stabili dacă 
proiectul merită și necesită să fie finanţat. Regula este simplă: dacă be-
neficiile nete ale proiectului (beneficii minus costuri) sunt pozitive pentru 
societate, atunci aceasta este avantajată de proiect, deoarece beneficiile 
sale depăşesc costurile. 

Felul în care este evaluată și argumentată problema pe care pro-
iectul încearcă să o soluționeze va determina gradul de convingere a 
finanțatorului privind susținerea proiectului. În această parte a proiectu-
lui țineți cont de următoarele:
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•	 Problema proiectului trebuie să fie legată logic de activitatea orga-
nizaţiei/instituției  dumneavoastră; 

•	 Problema nu trebuie să fie internă (din cadrul instituției);
•	 Problema poate fi soluţionată în termeni limitaţi, cu mijloace limi-

tate;
•	 Aţi obținut succes în soluţionarea unor probleme asemănătoare;
•	 Problema nu este confundată cu metodele de lucru;
•	 În această secțiune trebuie descrisă problema şi nu căile de soluţi-

onare a acesteia;
•	 Utilizați un limbaj simplu;
•	 Problema trebuie să fie analizată la nivelul beneficiarilor (este ne-

voie de a face o analiză dezagregată după vârstă, etnie, gen, gru-
puri vulnerabile etc.);

•	 Identificarea problemelor în mod consultativ cu grupurile comuni-
tare și grupul țintă;

•	 Problema trebuie analizată la diferite nivele: la nivel de țară, regi-
une, la nivelul localității.

Multitudinea de probleme ce există în regiunile de vecinătate, 
transfrontaliere nu pot fi soluționate în exclusivitate cu ajutorul proiec-
telor unilaterale. Din acest considerent, se propune elaborarea și imple-
mentarea proiectelor IMC/regionale/transfrontaliere.

Arborele problemei – tehnica de a remarca necesitățile și constrân-
gerile ce pot fi expuse în proiect.

Arborele problemei se elaborează de către echipa care pregătește un 
proiect pentru a analiza în detalii situația și a nu omite sau confunda une-
le momente esențiale din cadrul proiectului. De obicei, finanțatorii nu 
solicită de la aplicanți arborele problemei, ci doar o descriere detaliată a 
problemei. În literatura de specialitate se menționează că acest exercițiu 
este totuși foarte binevenit și util, întrucât astfel cei care elaborează pro-
iectul fac o analiză exhaustivă. Plus la toate, se menționează că, dacă ar-
borele problemei a fost elaborat corect de la începutul proiectului, echi-
pa care elaborează proiectul se asigură că, practic, 50% dintre termenii 
cheie sunt elaborați corect, deoarece arborele problemei se inversează 
și se transformă în felul următor:

−	 problema centală – în obiectivul general;
−	 cauzele directe – în obiective specifice;
−	 cauzele indirecte – în activități;
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−	 efectul direct – în rezultate;
−	 efectul indirect – în impact.
Va rugăm să vedeți figurile de mai jos.

ARBORELE PROBLEMEI

PROBLEMA

Efect secundar Efect secundar

Efect Efect

CAUZĂ CAUZĂ CAUZĂ

Cauză indirectă Cauză indirectă

Efect

CAUZE
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ARBORELE PROBLEMEI: EXEMPLU

Efect

CAUZE

Zona râului 
este neglijată 
de locuitori

Ecosistemul 
râului aflat în 
pericol serios

Incidenţă mare a 
bolilor, mai ales  

la copiii sub 5 ani

Calitatea apei râului 
este sub standardele 
sanitare şi ecologice

Mari cantităţi de 
deşeuri solide sunt 

aruncate  
în râu

Populaţia nu este 
conştientă de 

pericolul aruncării 
de gunoaie în râu

40% dintre locuinţe 
şi 20% dintre afaceri 
nu sunt conectate 

la reţeaua de 
canalizare

Poluatorii nu sunt 
controlaţi eficient

Nu există 
programe publice 

de informare/
educare 

Apele uzate nu 
sunt purificate 

În procesul de formulare a problemei este recomandabil să formați 
un arbore al problemei, reprezentat grafic potrivit exemplului de mai 
sus. Acesta va include cauzele și efectele problemei. 

2.2. Ce este obiectivul general al proiectului? 
        Ce sunt obiectivele specifice ale proiectului? 
        Care sunt caracteristicile obiectivelor 
        specifice?

Stabilirea obiectivelor este o sarcină complicată, mai ales, la scrierea 
primelor proiecte, dar uneori nu e ușor nici pentru cei cu experiență. Însă 
există tehnici care vă ajută să depășiți mult mai ușor această etapă. Fo-
losind arborele problemei descris anterior, efectele formulate negativ se 
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pot reformula în obiective generale pozitive, iar problema – în obiectiv 
specific. Cauzele din arborele problemei, reformulate pozitiv, se transfor-
mă în rezultate și activități. 

TRANSFORMAREA ARBORELUI PROBLEMEI  
ÎN ARBORELE SOLUȚIEI

E
F
E
C
T
E

C
A
U
Z
E

R
E
Z
U
L
T
A
T
E

O
B
I
E
C
T
I
V
E

Efect 
direct

Efect 
direct

Efect 
direct Efect 

direct

Efect 
indirect

Efect 
indirect

Efect 
indirect

Efect 
indirect

Efect 
indirect

Cauză 
directă

Cauză 
directă

Cauză 
directă

Cauză 
indirectă

Cauză 
indirectă

Cauză 
indirectă

Obiectiv

Activitate

Activitate

Rezultat 

Impact Impact Impact

Impact Impact

PROBLEMĂ OBIECTIV 
gENERAL

Rezultat Rezultat Rezultat 

Obiectiv Obiectiv

Activitate

Activitate ActivitateCauză 
indirectă

Cauză 
indirectă

CAPITOLUL 2



23

Obiectivul general al proiectului – ținta ce urmează a fi realizată și 
care vizează beneficii pe termen lung pentru societate, grup, organizație 
etc. Atingerea obiectivului general înseamnă soluționarea problemei 
așa cum a fost formulată la etapa de identificare a nevoilor. Însă atinge-
rea obiectivului general nu este garantată de proiectul vizat. De regulă, 
obiectivul general poate fi atins în urma implementării mai multor pro-
iecte. Obiectivul general al proiectului trebuie să rezoneze cu programul 
finanțatorului la care aplicați. Aceasta va asigura legătura dintre proiec-
tul dumneavoastră și programul finanțatorului. Obiectivele reies logic 
din formulările problemelor.

Obiectivul pe termen lung trebuie:
−	 să fie atractiv pentru grupurile implicate în proiect;
−	 să justifice suficient existența proiectului;
−	 să fie exprimat ca stare finală, nu ca mijloc.
Exemple de obiective generale:
−	 dezvoltarea economico-socială durabilă în zona transfrontalieră 

Anenii Noi (Republica Moldova) și Iași (România) prin dezvoltarea 
capacității agenților regionali de a implementa proiecte comune în 
managementul deșeurilor;

−	 consolidarea și intensificarea cooperării transfrontaliere în dome-
niul social între raionul Leova și județul Vaslui;

−	 asigurarea infrastructurii, logisticii și resurselor, necesare inițierii și 
dezvoltării unor relații de cooperare culturale transfrontaliere du-
rabile între comunitățile locale din Republica Moldova și Ucraina;

−	 promovarea unui jurnalism profesionist pe domeniul economic și 
juridic, în conformitate cu normele etice, interesul publicului şi va-
lorile profesionale.

Obiectivele pe termen scurt sau obiectivele specifice reprezintă 
contribuții la atingerea obiectivului general. Obiectivele specifice repre-
zintă răspunsul la întrebarea „ce dorești să obții în final?” și nu „ce vrei 
să faci?”.

Aceste obiective pot fi realizate în mai multe moduri și prin interme-
diul mai multor activități. Dacă există un singur mod de a realiza obiecti-
vul, atunci acesta este, de fapt, o activitate.

Un obiectiv trebuie să fie SMART (ager), adică să întrunească o serie 
de elemente ce se regăsesc în termenul SMART. Inițialele acestui cuvânt 
descriu felul în care trebuie prezentat obiectivul specific:
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Specific -	 Specific

Measurable -	 Măsurabil

Achievable -	R ealizabil

Realistic -	R ealist

Time bound -	D elimitat în timp

	 Obiectivul Specific trebuie să fie în legătură strânsă cu scopul pro-
iectului. Dacă realizarea obiectivului nu va contribui la atingerea 
scopului, atunci, cel mai probabil, nu merită nici efortul de a fi 
atins.  

	 Măsurabil se referă la stabilirea unor indicatori cantitativi și/sau 
calitativi pentru obiectivul propus. Doar dacă obiectivul va fi cuan-
tificat, veți reuși să convingeți finanțatorul că vă puteți apropia de 
rezolvarea problemei. Astfel, veți ști la ce etapă sunteți și cât va 
mai rămas până la atingerea scopului.

	 Realizabil înseamnă „se poate”. Fără corespunderea cu această 
caracteristică, nu are rost să scrieți proiectul.

	 Realist se referă la faptul că proiectul trebuie să fie justificat din 
punct de vedere al analizei cost/beneficiu. Adică, pe lângă faptul 
că este realizabil, acesta mai trebuie să merite efortul financiar 
propus.

	 Un obiectiv trebuie să aibă un termen limită, să fie delimitat în 
Timp. Astfel, finanțatorul va ști când rezultatele așteptate vor fi 
realizate. Fiecare activitate sau obiectiv trebuie să fie planificat în 
timp, ceea ce va face procesul de implementare și monitorizare 
mai  clar și mai ușor.

Exemple de obiective specifice:
−	 Realizarea schimbului de experiență cu partea română privind 

construcția și exploatarea drumurilor în condiții mlăștinoase de lun-
că și sporirea atractivității investiționale a localităților rurale (X, Y);

−	 Consolidarea capacităţilor a 75 de jurnalişti (în domeniul economic 
și juridic, în interpretarea datelor sociologice, precum şi în adop-
tarea unei conduite adecvate în relatările în care sunt implicate 
instituţiile judiciare) din Republica Moldova și Ucraina;
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−	 Evaluarea situației predării limbii române și conservarea valori-
lor românești în Republica Moldova (UTAG și regiunea transnist- 
reană).

2.3. Care sunt caracteristicile grupului țintă 
        și ale beneficiarilor proiectului?

În orice proiect trebuie să existe un compartiment dedicat grupului 
țintă. Grupul țintă este un grup de persoane, organizații, societăți etc., 
asupra cărora este direct orientat scopul proiectului și care vor simți un 
impact pozitiv puternic din realizarea activităților proiectului. Grupul 
țintă reprezintă o parte din beneficiarii proiectului. Identificarea lor are 
loc la etapa de analiză a problemelor. Este important de știut asupra cui 
își va avea efectul realizarea obiectivelor din proiect. Dacă acțiunile pro-
iectului le atinge interesele și le influențează comportamentul, atunci 
grupul respectiv poate fi considerat grup țintă. 

Beneficiarii proiectului reprezintă un grup mai larg de persoane, care 
beneficiază direct și indirect de pe urma proiectului.

Exemplu:

Grupul ţintă:
−	 170 de funcționari publici din 11 APL de nivelul I și II din raioanele  

X, Y;
−	 peste 100 de agenți economici din raioanele Y, Z; 
−	 30 de ONG ce activează în regiunea W; grupurile vulnerabile și 

femeile din raioanele X, Y;
−	 investitori și comunitatea donatorilor.
Beneficiari:

Grupul țintă sus-menționat, precum și populația din raioanele X, 
Y (aproximativ 35 de mii de locuitori), printre care: femei (51% din 
populație), grupuri vulnerabile și APL în vecinătatea raioanelor Y, 
Z; alte instituții beneficiare: 12 instituții preșcolare, 15 instituții 
de învățământ secundar; 12 cluburi culturale în raionul Y, Z; 17 
biblioteci, inclusiv 6 biblioteci pentru copii, 2 școli de muzică, 3 
școli de arte, 2 muzee, 75 de monumente istorice; baze de odihnă: 
T, M, G etc. 
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2.4. Cum se efectuează analiza părților 
        implicate?

Pe măsură ce proiectele conduse de dumneavoastră devin mai im-
portante, veți afecta tot mai mulți oameni. Unii dintre acești oameni au 
puterea de a submina proiectele și poziția dumneavoastră. Alții pot fi 
susținători puternici ai activității pe care o realizați. 

Analiza părților interesate este procesul prin care se identifică părțile 
interesate cheie și se câștigă sprijinul lor. Analiza părților interesate este 
prima etapă, unde identificați și începeți să înțelegeți părțile interesate 
cele mai importante. 

Părțile implicate ale proiectului sunt toate persoanele și organizațiile, 
ale căror interese sunt influnțate pozitiv sau negativ de către proiect. 
Acestea pot fi:

•	 Partenerii proiectului;
•	 Grupul țintă;
•	 Finanțatorii;
•	 Furnizorii;
•	 Diferite instituții.
În procesul de analiză a părților implicate este necesar să întreprindeți 

următorii pași:
−	 Identificați părțile implicate;
−	 Stabiliți cât de importantă este ideea de proiect pentru partea im-

plicată;
−	 Identificați ce influență poate avea fiecare parte implicată;
−	 Determinați gradul de participare a părților implicate la etapele de 

planificare și implementare a proiectelor.

Actori 
și caracteristici 

de bază

Interese și cum 
acestea

 sunt afectate 
de probleme

Capacitate 
și motivare 

pentru schimbare

Cofinanțare posibilă 
și acțiune pentru

 a se adresa nevoilor 
actorilor

Actor 1
Actor 2
Actor…
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E necesar să știți la ce este susceptibilă fiecare parte implicată și 
cum va reacționa la proiect. De asemenea, trebuie să cunoașteți cum 
să implicați actorii mai eficient în proiectul dumneavoastră și cum să 
comunicați cu ei.

O modalitate foarte bună este de a comunica direct cu părțile intere-
sate. Oamenii sunt, adesea, destul de deschiși. A cere opiniile oamenilor 
este, de multe ori, primul pas în construirea unei relații de succes cu ei. 

Pentru a stabili o strategie de lucru cu părțile implicate, este bine de 
acționat în funcție de interesul, puterea și influența părților implicate în 
proiect. 

Puterea/Influența părților implicate

Dacă partea implicată nu are importanță și nici influență în proiectul 
dumneavoastră, atunci, pentru a o convinge de beneficiile proiectului, 
este necesar un efort minim din partea dumneavoastră. Dacă partea 
implicată manifestă un interes mic și influență mare, atunci este bine 
să creați senzația de satisfacție în relație cu proiectul  dumneavoastră,  
pentru a susține proiectul.

Ce resurse sunt necesare pentru realizarea unui proiect?

Resursele necesare pentru derularea unui proiect sunt: resursele 
umane, de timp, financiare, resursele materiale, tehnologice, resur-
sele de autoritate și putere, și resursele educaționale.

A
Importanţă mare

Influenţă mică

B
Importanţă mare

Influenţă mare

C
Importanţă mică

Influenţă mică

D
Importanţă mică 
Influenţă mareIm

po
rt

a
n

ţă

Influenţă

Mare

MICĂ Mare
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3.1. Ce sunt activitățile proiectului? 

Activitățile proiectului reprezintă un set de acțiuni, stabilite într-o 
anumită logică pentru a îndeplini obiectivul propus și rezultatele dori-
te. Fiecărui obiectiv îi corespund, cel puțin, două activități, iar acestea, 
la rândul lor, pot fi divizate în subactivități, care reprezintă o detaliere 
a acțiunilor. Însă nu trebuie să cădem în extremă și să formulăm prea 
multe activități. În general, se recomandă a defini între două și cel mult 
patru-cinci activități pentru un singur obiectiv. 

În mod obișnuit, activitățile răspund la întrebările „Cum echipa de 
implementare va realiza proiectul” sau „Ce trebuie de întreprins pentru 
a atinge obiectivul propus și rezultatele scontate?”. 

Astfel, activitățile trebuie să fie formulate strategic, într-o anumită 
logică, întrucât sunt necesare pentru desfășurarea proiectului și vor con-
tribui, nemijlocit, la realizarea obiectivului stabilit. 

De exemplu:

Obiectivul specific „consolidarea capacităților APL în domeniul mana-
gementului finanțelor publice locale” ar putea implica și ca activitate 
„organizarea a patru seminare de instruire în domeniul finanțelor 
locale”.
Activitățile trebuie formulate în așa mod, încât acestea să corespun-
dă unor criterii, și anume:

1.	să conducă direct la rezultate;
2.	să fie incluse doar acele activități, care sunt realizate nemijlocit 

în cadrul proiectului, nu și cele realizate de alte grupuri sau 
organizații;

3.	să fie formulate ca acțiuni ce sunt necesare a fi întreprinse,  
nu ca stări finale;

4.	formularea activităților trebuie să înceapă cu o acțiune  
(ex. organizare, elaborare, efectuare etc.);

5.	perioada alocată implementării fiecărei activități trebuie să fie 
realistă.
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Activitățile pot fi grupate în subactivități care au legatură logică 
cu activitatea centrală și obiectivul specific căruia îi corespund. În 
proiectele mai mari, diversele activități pot fi grupate în componente 
ale proiectului.

3.2. Ce tipuri de acțiuni, ce principii există 
        în proiectele transfrontaliere?

Acțiunile în proiectele transfrontaliere și proiectele regionale, 
finanțate de Comisia Europeană, sunt de trei tipuri:

a)	 Integrate (în l. engl. – integrated) – în care fiecare partener reali-
zează activități diferite pe partea proprie a frontierei, în vederea 
atingerii unui obiectiv comun, cu impact transfrontalier; 

b)	 Simetrice (în l.engl. – symmetrical) – în care activități similare sunt 
efectuate în paralel pe ambele părți ale frontierei;

c)	 Simple (în l. engl. – simple) – implementate, parțial sau în întregi-
me, într-o singură țară parteneră în program, dar care au un im-
pact transfrontalier.

Acțiunile implementate în comun în cadrul programelor transfronta-
liere (ex. Programul Operațional Comun Republica Moldova – Ucraina) 
ar trebui să creeze baze de cooperare transfrontalieră eficientă, prin pu-
nerea în practică a, cel puțin, două din următoarele criterii de cooperare 
transfrontalieră: dezvoltarea comună a proiectului, implementarea co-
mună a proiectului, personalul comun și finanțarea comună.
•	 Dezvoltarea în comun a proiectului (în l. engl. – Joint development) 

este asigurată atunci când acțiunea e concepută, de obicei, de către 
parteneri și integrează nevoile, prioritățile și acțiunile tuturor părților 
interesate. Solicitantul (beneficiarul) este coordonatorul acestui pro-
ces, iar partenerii ar trebui să fie incluși încă de la început în procesul 
de elaborare a proiectului.

•	 Implementarea în comun (în l. engl. – Joint implementation) este 
asigurată atunci când activitățile sunt desfășurate și coordonate 
între toți partenerii. Nu este suficient ca activitățile să se deruleze 
în paralel. Trebuie să existe legături clare, pe bază de conținut, între 
ceea ce se întâmplă pe o parte a frontierei și activitatea desfășurată 
de către parteneri de pe cealaltă parte. Solicitantul (beneficiarul) 
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este responsabil pentru ca activitățile să fie coordonate în mod 
corespunzător, ca planul de acțiune să fie respectat și să fie realizați 
indicatorii.

•	 Personalul comun (în l. engl. – Joint staffing) nu este destinat să dub-
leze funcțiile în echipa de proiect. Prin urmare, indiferent de locul în 
care persoana este înregistrată și se află, ar trebui să existe, cel puțin, 
un coordonator de proiect în ansamblu sau un comitet director de 
proiect, în cazul proiectelor mari. Personalul va fi responsabil pentru 
activitățile de proiect desfășurate pe fiecare parte a graniței.

•	 Finanțarea în comun (în l. engl. – Joint financing) presupune un buget 
comun al proiectului, care este împărțit între parteneri în conformi-
tate cu activitățile desfășurate de fiecare dintre ei. Cofinanțarea ar 
trebui să vină din partea tuturor partenerilor pentru a demonstra an-
gajamentul fiecăruia la o acțiune comună. Cu toate acestea, va fi un 
singur buget comun al proiectului și o raportare comună.

3.3. Ce activități sunt eligibile și ce activități 
        nu sunt eligibile în cadrul unui proiect?

Atunci când un apel de proiect este deschis și publicat pe pagina ofi-
cială a donatorului, organizația donatoare, pe lângă setul de documente 
necesare de a fi completate, publică și ghidul finanțatorului, în care se 
specifică ce activități sunt eligibile și ce activități nu sunt eligibile.

Activitățile eligibile se referă la setul de acțiuni permise care vor fi 
întreprinse și pot fi realizate în vederea desfășurării proiectului. 

Mai jos sunt enumerate câteva tipuri de activități eligibile (acestea nu 
sunt exhaustive și depind de obiectivele programului, stabilite în ghidul 
finanțatorului):

1.	 Crearea de rețele între diferite organizații/administrații publice;
2.	 Organizarea seminarelor de instruire/mese rotunde/ateliere de 

lucru/festivaluri;
3.	 Activități de cercetare;
4.	 Elaborarea studiilor de prefezabilitate și/sau fezabilitate; 
5.	 Promovarea de bune practice între APL din diferite țări;
6.	 Crearea de strategii/metodologii comune;
7.	 Elaborarea de noi strategii de dezvoltare locală;
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8.	 Colectarea informaţiilor, analiza şi prelucrarea datelor pentru de-
scrierea situaţiei actuale, diagnoza spaţiului (cercetare documen-
tară, baze de date, consultări, evaluări, grupuri de lucru, anchete, 
acţiuni participative etc.);

9.	 Activități de promovare a valorilor de patrimoniu cultural etc. 

Activitățile noneligibile sunt acele activități care nu pot fi acoperite 
financiar în cadrul proiectului. Ca în cazul activităților eligibile, în regulile 
de joc ale donatorului sunt indicate activitățile noneligibile.

Mai jos sunt enumerate câteva tipuri de activități noneligibile (aces-
tea nu sunt exhaustive și depind de obiectivele programului, stabilite în 
ghidul finanțatorului):

1.	 Acțiuni ce vizează, numai sau în principal, sponsorizări individua-
le pentru participarea la ateliere de lucru, seminare, conferințe și 
congrese;

2.	 Acțiuni ce se referă, doar sau în principal, la burse individuale pen-
tru studii sau cursuri de formare profesională;

3.	 Proiecte ce au fost deja aprobate pentru finanțare din alte sur-
se, inclusiv din alte programe ale Comisiei Europene. În cazul în 
care proiectul în totalitate sau o parte a proiectului au fost pro-
puse pentru finanțare din alte surse, solicitantul trebuie să ofere 
informațiile necesare în aplicarea deplină;

4.	 Proiecte privind industria tutunului, fabricarea băuturilor alcooli-
ce distilate, arme de foc și muniții;

5.	 Activități cu caracter politic, ideologic, religios etc.

3.4. Ce este un plan de acțiune? 

Un plan de acţiune reprezintă o listă de activităţi stabilite pe care tre-
buie să le întreprindeți pentru a realiza un proiect. Un plan de acțiune are 
trei elemente majore: (1) sarcini specifice – ce va fi realizat; (2) perioada/
intervalul de timp – când va fi realizat și (3) persoana sau organizația res-
ponsabilă – cine va îndeplini sarcina.

De ce ar trebui elaborat un plan de acțiune?
Există o zicală inspirată ce spune: „Oamenii nu planifică să eșueze. În 

schimb, ei nu reușesc să planifice”. Deoarece nicio administrație publică 
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sau organizație nu vrea să eșueze, este logic să se ia toate măsurile nece-
sare pentru a asigura succesul, inclusiv elaborarea unui plan de acțiune.

Mai jos sunt listate câteva motive întemeiate pentru a elabora un 
plan de acțiune:

1.	 Pentru a da credibilitate îndeplinirii proiectului într-o anumită pe-
rioadă de timp alocată. Un plan de acțiune denotă faptul că pro-
iectul este bine dezvoltat și obiectivele propuse pot fi atinse;

2.	 Pentru a nu omite niciun detaliu;
3.	 Pentru a înțelege ceea ce este și nu este posibil de realizat pentru 

organizația dumneavoastră;
4.	 Pentru eficiență: veți economisi timp, energie și resurse pe termen 

lung;
5.	 Pentru responsabilitate: veți crește șansele ca oamenii/partenerii 

să realizeze ceea ce trebuie făcut.

Cum elaborăm un plan de acțiune? Ce este diagrama Gantt?
Un plan de acțiune poate fi elaborat doar după ce au fost formulate și 

stabilite toate activitățile ce urmează a fi realizate în cadrul proiectului. 
Majoritatea organizațiilor, de obicei, utilizează diagrama Gantt ca in-

strument de planificare a executării activităților în timp. Diagrama Gantt 
a fost elaborată în 1917 de Henry L. Gantt, inginer și sociolog de origine 
americană, și oferă o ilustrare grafică a unui program de activități care 
ajută la planificarea, coordonarea și monitorizarea unor sarcini specifice 
în cadrul unui proiect.

Prezentarea grafică a unui astfel de instrument de planificare con-
stă într-o matrice pe a cărei axă orizontală este reprezentată perioada, 
de-a lungul căreia se desfășoară proiectul, împărțită în unități de măsu-
ră (ex. săptămâni sau luni), și pe a cărei axă verticală sunt reprezentate 
activitățile din proiect (ex. organizarea a patru seminare de instruire în 
domeniul finanțelor locale etc.).

Pentru elaborarea unei diagrame Gantt sunt necesari câțiva pași: 

Pasul 1 –	 Se listează toate obiectivele și activitățile care vor fi 
îndeplinite în cadrul proiectului;

Pasul 2 –	 Se stabilește  durata (termenele de începere și fina-
lizare) a fiecărei activități;

Pasul 3 –	 Se identifică persoanele sau organizațiile responsa-
bile de realizarea activității respective.
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Model de diagramă Gantt

Denumirea  
activității

Luna  
I

Luna  
II

Luna 
III

Luna 
IV

Luna  
V Responsabil

Obiectivul 1.
Promovarea obiecti-
velor și rezultatelor 
proiectului
Activitatea 1.1.
Editarea și publicarea 
anunțurilor de presă

APL I

Activitatea 1.2. 
Editarea și distribuirea  
pliantelor informative

APL I + 
APL II

Activitatea 1.3. 
Realizarea și postarea 
unui banner informativ

APL

Activitatea 1.4. 
Susținerea unei 
conferințe de presă la 
finalul proiectului

N.B.	Atunci când elaborați o diagramă Gantt sau un plan de acțiune, ar 
fi bine să notați perioada de implementare a proiectului cu Luna I, 
Luna II etc., în caz contrar, nu veți ști exact când începe derularea 
acestuia (ex. poate fi în ianuarie sau aprilie).

3.5. Ce sunt rezultatele proiectului?

Rezultatele unui proiect (în l. engl. – project outcome) sunt „produ-
sele” activităților desfășurate în perioada de implementare a proiectului, 
iar realizarea lor conduce la îndeplinirea obiectivelor proiectului, ceea ce 
înseamnă că încep să apară beneficiile durabile pentru grupurile țintă și 
beneficiari.

Caracteristica rezultatelor:
•	 sunt consecința activității proiectului; 
•	 pot fi generate de una sau mai multe activități; 
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•	 sunt pași esențiali spre atingerea obiectivelor; 
•	 sunt exact definite și verificabile.

Exemplu: 

Dacă obiectivul este „consolidarea capacităților APL în domeniul 
managementului finanțelor publice locale”, un rezultat ar putea fi 
„capacitatea consolidată a 30 de APL în domeniul gestionării mai 
eficiente a finanțelor locale”.

Dacă obiectivele specifice și activitățile proiectului au fost formulate 
corect, atunci identificarea și descrierea rezultatelor este simplă. 

Fiecărei activități și fiecărui obiectiv îi corespund două tipuri de rezul-
tate: cantitative și calitative.

Rezultatele cantitative reprezintă cantitatea produselor, obținute ca 
urmare a implementării unei activități.

Rezultatele calitative descriu un calificativ al produsului obținut. 

Exemple de rezultate cantitative: 
−	 3  500 de locuitori ai satului X (dintre care 54% – femei și 46% 

– bărbați, familii vulnerabile etc.) au beneficiat ca rezultat al 
achiziționării și instalării a: 128 de containere pentru deșeuri, 1 
mașină autocompactoare, 1 excavator și echipamente pentru sor-
tarea finală a deșeurilor (1 presă, 2 transportatoare, 8 containe-
re);

−	 30 de reprezentanți ai administrațiilor publice locale din Republica 
Moldova și Ucraina, instruiți în domeniul managementului perfor-
mant, auditului intern, resurselor umane etc.;

−	 2 000 de locuitori ai satelor X și W din Republica Moldova și Ucrai-
na au participat la 2 festivaluri transfrontaliere;

−	 condiţii create pentru extinderea reţelei de alimentare cu apă po-
tabilă şi conectarea la apeduct a tuturor celor 76 de localităţi din 
raionul X şi 14 din raioanele W şi Y. 

Exemple de rezultate calitative:
−	 cooperarea regională între parteneri şi o mai bună gestionare a 

surselor acvatice în bazinul râului Prut consolidată;
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−	 poluarea râului Nistru cu ape reziduale redusă esențial;
−	 cunoştinţele a 30 de reprezentanți ai APL-urilor în ceea ce priveşte 

prevenirea şi combaterea fenomenului corupţiei consolidate;
−	 influenţa sporită asupra gradului de conştientizare a populaţiei 

privind problemele de mediu (28 de mii de persoane şi 320 de APL 
sensibilizate și informate). 

3.6. Ce sunt indicatorii de verificare 
        a obiectivelor?

Indicatorii de verificare a obiectivelor (IVO) reprezintă instrumente 
de măsură, care fac posibilă cuantificarea în termeni SMART a nivelului 
atins al obiectivelor propuse în proiect, ca urmare a implementării aces-
tuia. Identificarea IVO ajută la verificarea fezabilității obiectivelor și stau 
la baza sistemului de evaluare și monitorizare a proiectului. De obicei, ei 
răspund la întrebările „Cum să știm dacă ceea ce a fost planificat are loc 
de fapt sau deja s-a întâmplat? Cum putem verifica/măsura succesul?”.

IVO ar trebui să fie SMART:
(S) Specifici obiectivului pe care îl măsoară;
(M) Măsurabili în aspecte cantitative și/sau calitative ale nivelului de 
atingere a obiectivului, care pot fi măsurate cu unități de măsură cu-
noscute; 
(A) Accesibili – posibil de realizat la un cost acceptabil, în limita buge-
tului proiectului; 
(R) Relevanți pentru obiectivul sau rezultatul pe care îl măsoară;
(T) Încadrați într-o perioadă de timp, astfel încât cunoaștem când ne 
putem aștepta ca obiectivul/activitatea să fie realizată. 

Este necesar de a stabili unul sau mai mulți indicatori pentru fieca-
re obiectiv și activitate în parte. Un indicator poate furniza o informație 
cantitativă bună, care necesită completare cu un alt indicator calitativ 
(cum ar fi opinia grupului țintă). Însă, în același timp, trebuie evitată cap-
cana de a include prea mulți indicatori.

Indicatorii pot fi:
a)	 direcți – care se referă direct la subiectul pentru care au fost 

elaborați (ex. numărul de copii care frecventează școala);
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b)	 indirecți – care se referă, într-un mod indirect, la subiectul propus; 
indicatorii indirecți se referă, în particular, la modificările de com-
portament, condițiile de trai etc. 

Exemple de indicatori:

Indicatori cu referire la rezultate

Ind. 1 Numărul oportunităților de finanțare pentru proiectele 
regionale, de apeluri deschise și de donatori identificați.

Ind. 2 Numărul de persoane instruite și de module de instruire efectuate. 

Ind. 3
Numărul de ghiduri elaborate pe scrierea proiectelor regionale 
pentru administrația publică locală, și de cetățeni din raioanele 
implicate în cadrul proiectului.

Ind. 4 Numărul de parteneri identificați pentru proiecte regionale.

Ind. 5 Numărul de bune practici regionale identificate. 

Ind. 6 Numărul de proiecte elaborate și prezentate pentru finan-
țare. 

Ind. 7 Creșterea ratei de finanțare (în %) a proiectelor aplicate și a 
calității proiectelor depuse de către APL către finanțatori. 

Ind. 8
Numărul de evenimente, organizate în Ucraina sau Republica 
Moldova în scopul de a pregăti proiecte pentru EaPTC cu 
partenerii ucraineni.

Indicatori cu referire la beneficiari

Ind. 1 
Numărul de persoane instruite (după vârstă, sex, aspecte etnice, vul-
nerabilitate, zonă, instituție etc.) cu privire la scrierea proiectelor re-
gionale. 

Ind. 2

Numărul persoanelor (după vârstă, sex, aspecte etnice, vulnerabili-
tate, zonă, instituție etc.) care au participat la vizitele de studiu, orga-
nizate în Republica Moldova și Ucraina, în vederea scrierii proiectelor 
regionale.

Ind. 3 Numărul parteneriatelor create (APL-APL, ONG-APL etc.).

Ind. 4 Numărul participanților care au beneficiat de materiale/informații 
(bune practici, ghiduri etc.) în Ucraina și Republica Moldova.

Ind. 5 Numărul persoanelor care au beneficiat de proiectele implementate. 
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3.7. Care sunt sursele de verificare 
       a obiectivelor?

La aceeași etapă cu identificarea și formularea indicatorilor se speci-
fică și sursele de verificare a obiectivelor (SVO). Sursele de verificare a 
obiectivelor indică unde și sub ce formă poate fi găsită informația des-
pre realizarea obiectivelor (general și specifice) și rezultatele proiectului. 
Aceasta vă va arăta dacă indicatorii pot sau nu pot fi măsurați realist la 
un anumit nivel de timp, cost și efort. 

SVO trebuie să răspundă la anumite întrebări:
1.	 Cum și de unde va fi colectată informația (ex. raport de progres și/

sau financiar, studii specifice, sondaje de opinii, statistici oficiale 
etc.);

2.	 Cine trebuie să colecteze și să furnizeze informația (ex: experții în 
domeniu, echipa proiectului etc.);

3.	 Când/cât de des informația trebuie furnizată (ex: săptămânal, lu-
nar, anual etc.).

În tabelul de mai jos este arătat câte un exemplu de activitate, rezul-
tat (cantitativ și calitativ), indicator și sursă de verificare.

Exemplu de activitate, rezultat, indicator și sursă de verificare

Activitate
Rezultat

Indicator
Sursa 

de 
verificareCantitativ Calitativ

Activitatea 
1.1. 
Organizarea 
a două 
seminare de 
instruire în 
domeniul 
finanțelor 
locale pentru 
administrația 
publică locală 
din nordul 
țării.

2 seminare 
de instruire 
organizate;
30 de 
reprezentanți 
ai APL-urilor, 
prezenți la 
seminar.

Seminar de 
instruire bine 
organizat;
Cunoștințe 
noi și utile, 
dobândite 
în cadrul 
seminarului. 

Nr. de 
seminare 
de instruire 
organizate;
Nr. de 
participanți 
prezenți la 
seminar.

Lista 
participanților;
Poze de la se-
minar; 
Factura fiscală 
pentru pauza 
de prânz;
Proces-verbal 
de achiziționare 
a materia-
lelor pentru 
participanți;
Chestionare de 
evaluare.
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3.8. Ce reprezintă diseminarea informației 
        și rezultatelor proiectului?

Diseminarea reprezintă procesul de răspândire și modul de a face cu-
noscute activitățile, rezultatele și produsele proiectului de către părțile 
interesate (în l. engl – stakeholders), finanțator, organizații din domeniu 
și publicul larg. 

Diseminarea are câteva elemente cheie, și anume:
1.	 Scopul – definirea scopului de diseminare este un prim pas pentru 

dezvoltarea unei strategii de diseminare. Acesta contribuie la:
•	 sensibilizarea/creșterea gradului de conștientizare – permite și 

altora să cunoască ce faceți, ce proiect se implementează;
•	 informarea – vă permite să informați comunitatea pe anumite 

subiecte (ex. mediu, necesitatea creării unui nou serviciu pe 
piață etc.);

•	 implicarea – puteți obține feedback din partea comunității; 
•	 promovarea – vă puteți promova produsele și rezultatele pro-

iectului;
•	 sustenabilitatea/durabilitatea – asigură că efectele vor fi 

susținute și după finalizarea proiectului.
2.	 Strategia de diseminare – trebuie să explice cum vizibilitatea re-

zultatelor și produselor proiectului va fi maximizată, modul în care 
rezultatele proiectului vor fi făcute cunoscute părților interesate, 
instituțiilor relevante, organizațiilor etc. Strategia de diseminare 
trebuie să explice:
•	 ce planificați să diseminați – mesajul (acesta trebuie să fie sim-

plu și clar, orientat către publicul țintă);
•	 cui – audiența;
•	 de ce – scopul;
•	 cum – metodele/mijloacele;
•	 când – perioada (decideți în ce perioadă trebuie diseminate 

anumite activități ale proiectului, de exemplu la începutul pro-
iectului, concentrați-vă asupra sensibilizării proiectului, iar la 
sfârșit – asupra rezultatelor obținute).
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Care sunt mijloacele de diseminare?
Există mai multe mijloace de diseminare; printre cele mai frecvente 

sunt:
•	 publicații, pliante, broșuri, afișe;
•	 conferințe, ateliere de lucru, mese rotunde;
•	 site web;
•	 diferite evenimente;
•	 comunicate de presă.
De obicei, publicațiile, pliantele, broșurile, afișele, comunicate-

le de presă etc. sunt elaborate conform anumitor criterii și condiții ale 
finanțatorului, incluse în ghidul de vizibilitate, și trebuie să conțină cel 
puțin: o scurtă descriere a proiectului, obiectivele acestuia, denumirea 
proiectului, finanțatorului, logoul finanțatorului și al instituției imple-
mentatoare, date de contact și abțibilduri (ex. acest proiect este realizat 
grație sprijinului obținut din partea Uniunii Europene etc.).

3.9. Ce este relevanța unui proiect?

Relevanţa unui proiect se referă, în primul rând, la modul în care a 
fost elaborat şi implică măsura în care obiectivele sale declarate se adre-
sează corect problemelor identificate sau nevoilor reale.   

Relevanţa se concentrează asupra următoarelor:
	 identificarea problemelor, nevoilor reale (vs. percepute) şi a bene-

ficiarilor;
	 estimarea capacităţilor locale de absorbţie;
	 calitatea estimării capacităţilor locale de implementare;
	 dacă este posibil, activităţile pregătitoare întreprinse (estimări ale 

politicii, studii de prefezabilitate, inclusiv analiza economică şi fi-
nanciară, sesiuni de planificare etc.), cât de bine au fost incorpora-
te constatările în proiectul final şi orice omisiuni evidente, precum 
și de către cine au fost realizate toate acestea;

	 corespondenţa consultărilor iniţiale cu participarea actorilor che-
ie locali, a autorităţilor naţionale, a beneficiarilor vizaţi şi a altor 
donatori (cei din urmă menţionaţi, în special privind aspectele de 
complementaritate) înainte de confirmarea modului în care arată 
proiectul şi înainte de începerea implementării;
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	 complementaritatea şi coerenţa cu activităţile întreprinse de gu-
vern şi alţi donatori, la acelaşi nivel sau la nivel mai înalt, în loc de 
duplicare sau conflict;

	 calitatea ipotezelor, riscurilor şi condiţiilor cadrului logic la nivele 
adecvate.

3.10. Ce este eficiența?

Criteriul „eficienţă” presupune cât de bine s-au transformat resursele 
disponibile în rezultatele vizate (uneori numite output) din punctul de 
vedere al calităţii, cantităţii şi timpului.   

O întrebare cheie este „au fost bine făcute lucrurile?”, de aceea se 
adresează şi valorii financiare. Deci, se întreabă dacă rezultatele similare 
ar fi putut fi realizate prin alte mijloace la un preţ mai mic, în acelaşi 
timp.

Eficiența se concentrează pe:
Calitatea managementului zilnic, de exemplu:
–	 managementul bugetului;
–	 managementul personalului, informaţiei, proprietăţii etc.;
–	 managementul riscului;
–	 schimbările de circumstanţe;
–	 relaţiile/coordonarea cu autorităţile locale, instituţii, beneficiari și 

alţi donatori;
–	 respectarea termenelor limită.

Costul şi valorea financiară: cum au fost justificate costurile proiectu-
lui de către beneficiile generate, în comparaţie cu proiectele similare sau 
abordările alternative cunoscute, ţinând cont de diferenţele contextuale 
(dacă s-au exprimat sau nu în termeni monetari).

Contribuţii de la instituţii şi guvern (ex. birouri, experţi, raporturi, scu-
tire de taxe, după cum s-a stabilit în planul de resurse al cadrului logic), 
beneficiari ţintă şi alte părţi locale: s-au realizat aşa cum s-a planificat, ar 
putea îmbunătăţi realizarea, realocarea responsabilităţilor, a fost bună 
comunicarea?

Corespondenţa indicatorilor de beneficiu,utilizaţi în estimarea de 
mai sus pentru a măsura realizarea scopului proiectului (de asemenea, 
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relevant pentru analiza cost-eficacitate: acesta ar trebui să includă o ana-
liză ce presupune cât de prompt şi eficient a reacţionat managementul 
proiectului la schimbările ce au apărut în urma designului iniţial prin mo-
dificarea indicatorilor ce nu mai sunt adecvaţi. Dacă estimările ipotezei şi 
riscurilor la nivel de rezultat s-au dovedit inadecvate sau nevalabile, sau 
au intervenit factori externi neprevăzuţi, cât s-a adaptat managementul 
flexibil pentru a asigura ca rezultatele să fie realizate.

3.11. Ce înseamnă impact?

Termenul „impact” subînțelege efectul implementării proiectului 
și obținerii rezultatelor asupra unui număr cât mai mare de persoane  
dintr-un sector, regiune sau țară. Impactul se referă la beneficiile primite 
de către beneficiarii țintă și la consecințele pozitive ca urmare a realizării 
proiectului. 

Care sunt caracteristicile impactului?
Impactul se concentrează asupra următoarelor:
•	 măsura în care obiectivele planificate au fost realizate şi corespund 

scopului proiectului;
•	 măsura în care dezvoltarea economică și socială a rezultat ca ur-

mare a îmbunătățirii situației;
•	 dacă au existat finalități neplanificate și cum acestea au afectat 

impactul general;
•	 dacă indicatorii de impact ce țin de gen, mediu, sărăcie etc. au fost 

atinși;
•	 dacă impactul extins dorit ar fi putut fi mai bine realizat altfel. 

3.12. Ce reprezintă durabilitatea proiectului?

Majoritatea donatorilor vor să știe că proiectul finanțat de ei are viață 
și după încetarea finanțării acestuia și este posibil a se bucura de bene-
ficii în continuare. Cu alte cuvinte, vor să vadă că investiția lor este de 
lungă durată.

Durabilitatea sau sustenabilitatea se referă la probabilitatea ca re-
zultatele pozitive ale proiectului, la nivel de scop, să continuie după fi-
nalizarea finanţării externe, iar impactul său pe termen mai lung asupra 
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procesului de dezvoltare să poată fi sustenabil şi la nivel de sector, de 
regiune sau de ţară.

Durabilitatea proiectului reprezintă acea continuare a activităților 
esențiale ale unui proiect, chiar la scară mai redusă, după încetarea 
finanțării, astfel încât grupurile țintă să obțină în continuare beneficii.

Cum demonstrăm durabilitatea proiectului?
Demonstrați finanțatorului că v-ați gândit la desfășurarea în continu-

are a proiectului, ca v-ați asigurat că investiția nu va fi pierdută, că ați 
planificat viitorul proiectului și aveți documentele utile pentru a susține 
financiar proiectul respectiv după ce încetează finanțarea.

Care sunt potențialele surse de finanțare ulterioară?
Posibilele surse de finanțare ulterioară sunt:
−	 cofinanțare/fonduri din partea altor donatori (locali, naționali și 

internaționali care ar putea susține proiectul și care ar avea un 
interes, pe termen lung, în succesul proiectului);

−	 fonduri ale aceluiași donator (la o finanțare ulterioară);
−	 semnarea acordurilor și stabilirea relațiilor de colaborare cu alte 

instituții care își pot asuma unele responsabilități față de proiect 
sau ar putea finanța proiectul;

−	 alte surse de finanțare.

3.13. Ce sunt factorii externi?

În procesul de scriere și elaborare a proiectului, trebuie să se țină 
cont și de factorii externi (ce se află în afara controlului dumneavoastră), 
care ar putea afecta succesul proiectului dumneavoastră sau ar împiedi-
ca progresul implementării acestuia. Acești factori pot fi de ordin clima-
teric, politic, economic etc. și implică riscuri reale (posibile) în procesul 
de derulare a proiectului, dar nu o listă a tot ceea ce ar putea merge 
prost.

Caracteristicile factorilor externi:
−	 sunt elemente din mediul extern ce pot influența desfășurarea 

proiectului, dar nu se află sub controlul direct al managementului 
de proiect; 

CAPITOLUL 3



43

−	 pot fi pozitivi (oportunități) sau negativi (riscuri);
−	 trebuie enunțați în faza de elaborare a proiectului pentru a preve-

dea mecanismele de valorificare/contracarare.

Ce presupune implementarea propriu-zisă a proiectului?

Implementarea proiectului presupune derularea activităților incluse 
în proiect. În paralel cu acestea, trebuie să se desfășoare monito-
rizarea și controlul proiectului, evaluarea proiectului și raportarea 
proiectului.
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CONTEXT

Abordarea Cadrului Logic (LFA) a fost dezvoltată la sfârșitul anilor 1960 
pentru a asista Agenția Statelor Unite pentru Dezvoltare Internațională 
(USAID), în vederea îmbunătățirii planificării și sistemului de evaluare a 
proiectelor. 

Acesta a fost proiectat pentru a aborda trei probleme de bază: 
•	 Planificarea prea vagă: obiectivele nu erau clar definite și nu ofe-

reau instrumente pentru a putea monitoriza și evalua succesul 
(sau eșecul) unui proiect; 

•	 Responsabilitățile de management neclare; 
•	 Evaluarea deseori contradictorie – pentru că nu a existat niciun 

acord comun cu privire la impactul final. 
LFA a fost, de atunci, adoptat ca o planificare a proiectului și un instru-

ment de gestionare de către mai multe agenții de dezvoltare și donatori. 
Metoda cadrului logic a fost adoptată de către comunitatea internaţio-
nală pentru a planifica, urmări şi evalua proiectele. De-a lungul timpului, 
diferite agenții au modificat formate, terminologii și instrumente de LFA. 
Totodată, principiile analitice de bază au rămas aceleași. Cunoașterea 
principiilor de LFA este esențială pentru tot personalul implicat în proiec-
tare și acordare de asistență pentru dezvoltare. 

4.1. Ce este cadrul logic?

Cadrul logic este un instrument de planificare și gestionare a proiec-
telor de dezvoltare. Metoda prezintă rezultatele analizei unor probleme, 
astfel încât obiectivele proiectului să reiasă într-o manieră sistematică şi 
logică. Această abordare reflectă relaţia cauză-efect pentru diferite ni-
veluri ale obiectivelor, identificând, totodată, modul în care se verifică 
realizarea acestora şi stabilind situaţiile ipotetice, aflate în afara sferei de 
control a proiectului şi care pot influenţa succesul acestuia. Principalele 
rezultate ale analizei sunt sintetizate într-un tabel/într-o matrice care ref-
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lectă cele mai importante aspecte ale unui proiect („matricea logică”) și 
își propune să prezinte informații cu privire la componentele cheie ale 
unui proiect într-un mod clar, concis, logic și sistematic. 

Într-un format standard, cadrul logic prezintă răspuns la următoarele 
întrebări: 

•	 Ce va fi realizat în cadrul proiectului? 
•	 Ce activități vor fi efectuate pentru a obține rezultatele și obiecti-

vele trasate? 
•	 Ce resurse sunt necesare? 
•	 Care sunt eventualele probleme ce ar putea afecta succesul pro-

iectului? 
•	 Cum va fi măsurat progresul și succesul final al proiectului și care 

sunt sursele de verificare?

4.2. De ce avem nevoie de cadrul logic?

Cadrul logic oferă răspuns la următoarele întrebări:
•	 De ce este necesară implementarea acestui proiect?
•	 Care sunt obiectivele ce urmează a fi atinse prin implementarea 

proiectului?
•	 Cum vor fi atinse obiectivele proiectului?
•	 Ce rezultate prevedem, ținând cont de resursele investite?
•	 Care sunt beneficiile urmărite?
•	 Ce factori externi sunt cruciali pentru succes?
•	 Care este informaţia ce va atesta succesul proiectului?
•	 Cum vom măsura progresele?
•	 Ce mijloace sunt necesare?
•	 Care va fi costul proiectului?
Interesul şi eficacitatea acestei metode rezultă din faptul că permite 

exprimarea diferitelor puncte de vedere în răspunsurile la aceste între-
bări.
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4.3. Care sunt avantajele cadrului logic?

•	 Oferă o imagine de ansamblu asupra proiectului;
•	 Oferă o sinteză a obiectivelor, acțiunilor, rezultatelor, indicatorilor 

și riscurilor;
•	 Facilitează măsurarea impactului proiectului;
•	 Problemele sunt analizate sistematic;
•	 Obiectivele sunt formulate clar şi logic, sunt măsurabile;
•	 Se ţine cont de riscuri şi condiţiile necesare pentru succes;
•	 Există o bază obiectivă pentru monitorizare şi evaluare;
•	 Propunerea de proiect va fi coerentă şi clară.

Metoda cadrului logic constă în:
−	 stabilirea obiectivelor;
−	 definirea unui lanţ de rezultate;
−	 identificarea ipotezelor şi a riscurilor;
−	 alegerea unor indicatori de randament pentru a măsura progresul 

către atingerea scopurilor.

MODELUL ABORDĂRII LOGICE

Resursele 
dedicate sau 
consumate 
de proiect

Ce face 
proiectul cu 
resursele 
pentru 
a atinge 
obiectivele

Produsele 
realizate 
în cadrul 
proiectului

Beneficiile sau 
schimbările 
pentru 
participanți/ 
stakeholders 
în timpul sau 
după realizarea 
activităților 
proiectului

Consecințele 
pe termen 
lung ale 
intervenției

Activitatea planificată de dvs. Rezultatele urmărite de dvs.
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4.4. Care sunt fazele cadrului logic?

Construirea unui cadru logic se face în două faze:

CONSTRUIREA UNUI CADRU LOGIC

I. FAZA DE ANALIZĂ II. FAZA DE PLANIFICARE

Analiza problemei/situației 
problematice

Radiografia realității, a situației 
problematice actuale – stadiul actual.

Cadrul logic
Definirea structurii proiectului, testarea 
logicii interne şi formularea obiectivelor 
în termeni măsurabili, stabilind metodele 
şi costurile.

Analiza factorilor interesați 
Determinați interesele tuturor părților  
în legătură cu ideea de proiect; 
Determinați (potențiale) conflicte; 
Puneți fiecare parte interesată în 
matricea de importanță/influență.

Planificarea activităţii
Determinarea etapelor şi legăturilor 
dintre activităţi, estimând durata 
acestora şi responsabilităţile.

Analiza obiectivelor –
Perspectiva unei situații îmbunătățite – 
stadiul viitor. 
Dezvoltarea obiectivelor rezultând din 
problemele identificate, găsirea legăturii 
dintre metode şi rezultate.

Planificarea resurselor
După planificarea activităţilor,  
se dezvoltă un program de lucru, după 
care – alocarea resurselor necesare şi 
bugetul.

Analiza strategiei
Compararea diferitelor opțiuni de 
îmbunătățire a situației actuale;
Identificarea diferitelor strategii pentru 
atingerea obiectivelor (determinarea 
obiectivului general şi a obiectivelor 
specifice).
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Când se elaborează şi când se foloseşte? 
Matricea cadrului logic se elaborează în faza de pregătire a proiectu-

lui (chiar înaintea conceperii lui), dar este utilizată şi joacă un rol impor-
tant și în toate celelalte faze ale proiectului (inclusiv în implementare şi 
evaluare). 

Cadrul logic trebuie văzut, mai ales, ca un instrument dinamic care 
necesită reevaluare, revizuire, ajustare, urmărind continuu evoluția pro-
iectului și a schimbărilor privind condițiile externe ce pot să apară pe 
durata implementării acestuia.

Structura/conţinutul cadrului logic
Matricea cadrului logic reprezintă un tabel cu 16 celule, cu patru co-

loane şi patru rânduri, conținând principalele elemente ale unui proiect 
şi relațiile dintre ele. 

MATRICEA CADRULUI LOGIC

Logica 
intervenţiei

Indicatori de 
verificare a 
obiectivelor

Surse de 
verificare Supoziţii

Obiective 
generale

Scopul 
proiectului

Rezultate

Activităţi Mijloace Cost

Precondiţii
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Un cadru logic orientat către rezultate descrie raportul logic ce există 
între obiective, rezultate, indicatorii de rezultate, ipoteze şi riscuri, pre-
cum şi între obiective, rezultate şi indicatori. 

Cum funcționează?
Elementele din tabel sunt corelate pe două direcţii logice: 
I. Logica verticală punctează ceea ce urmează să fie realizat prin in-

termediul proiectului. Aici sunt evidențiate: 
−	 relațiile cauză-efect și ipotezele. Ipotezele sunt aspectele exte-

rioare proiectului, care nu pot fi controlate de echipa de imple-
mentare a proiectului (relaţia între coloanele I şi IV);

−	 ceea ce intenţionăm să facem, care sunt obiectivele proiectului 
(col. I);

−	 logica intervenţiei proiectului (col. I);
−	 ipotezele importante şi incertitudinile dincolo de controlul ma-

nagerului de proiect (col. IV).

II.  Logica orizontală se referă la măsurarea efectelor proiectului şi 
resurselor folosite de proiect prin:
−	 specificarea indicatorilor cheie (col. II);
−	 sursele de informare prin care aceştia vor fi verificaţi (col. III).

MATRICEA CADRULUI LOGIC: LOGICA VERTICALĂ ȘI ORIZONTALĂ

Logica verticală Logica orizontală

CAPITOLUL 4



50

Logica verticală:
•	 Coloana I: logica intervenţiei

Stabileşte strategia proiectului – nivelul obiectivelor (care sunt obiec-
tivele proiectului), relaţia şi ierarhia dintre ele.

Intervenţia urmează logica de mai sus: prin folosirea mijloacelor 
materiale şi nemateriale, se pot implementa activităţile ce vor genera 
rezultatele. Combinaţia acestor rezultate va duce la realizarea scopului 
proiectului care va contribui la realizarea obiectivului general. 

•	 Coloana II: indicatori de verificare a obiectivelor (IVO)
IVO descriu, în termeni cantitativi și calitativi, în ce măsură au fost 

îndeplinite:
−	 obiectivul general al proiectului – unde se vor conţine indicatorii 

de impact general; 
−	 obiectivele specifice ale proiectului – unde se vor conţine indicato-

rii de impact specifici;
−	 rezultatele proiectului – unde se vor conţine indicatorii de rezulta-

te.

Iată câteva criterii de selectare a indicatorilor:
−	 validitate: dacă reflectă, în mod direct, obiectivul pe care intenţio-

nează să îl măsoare;
−	 obiectivitate: dacă definește exact şi fără ambiguităţi obiectivul pe 

care vrea să îl măsoare;
−	 credibilitate: dacă sunt datele consecvente sau comparabile în 

timp;
−	 accesibilitate: dacă pot fi datele colectate cu uşurinţă, la timp şi cu 

costuri rezonabile;
−	 utilitate: dacă vor fi datele utile în luarea deciziilor sau pentru a 

învăţa din experienţă; 
−	 proprietate: dacă sunt de acord partenerii şi părţile interesate cu 

faptul că indicatorul are sens şi utilitate pentru ei.
Mijloacele materiale și umane (numite intrări) sunt resurse necesa-

re desfășurării activităților planificate în proiect și se găsesc plasate în 
rândul patru, coloana a doua. În această casetă trebuie prezentată es-
timarea resurselor necesare. De notat că în Matricea Logică nu există 
indicatori pentru activități.
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•	 Coloana III: surse şi mijloace de verificare
Sursele de verificare indică unde și sub ce formă şi cât de des pot fi 

găsite informațiile despre îndeplinirea obiectivului general, obiectivelor 
specifice și rezultatelor. Costurile și sursele de finanțare, conform buge-
tului proiectului, sunt plasate în rândul de la baza coloanei trei a Matricei 
Logice.

Sursele pot fi interne (produse în proiect) sau externe. În referire la 
sursele interne, activităţile şi costul pentru producerea lor se includ  în 
activităţile şi costurile proiectului.

Sursele externe trebuie evaluate sub aspectul accesibilităţii, credibi-
lităţii şi relevanţei, iar costurile pentru colectarea informaţiilor trebuie 
incluse, de asemenea, în proiect. 

•	 Coloana IV: supoziții și precondiții
Supozițiile reprezintă răspunsul la întrebarea: „Ce factori externi ar 

putea influența implementarea și durabilitatea proiectului?”. Factorii 
externi exercită o influenţă puternică asupra succesului proiectului, din 
care motiv este necesară identificarea şi luarea lor în considerare. 

În Matricea Logică, la nivelul Obiectivului general, nu există supoziții. 
Absența lor este justificată de faptul că obiectivul general depinde de 
realizarea unui număr mai mare de programe sau proiecte. 

Precondițiile, poziționate în ultima casetă la baza coloanei a patra din 
Matricea Logică și în afara ei, reprezintă acele condiții inițiale, indepen-
dente de proiect, care trebuie să fie deja îndeplinite înainte de începerea 
activităților și fără de care implementarea efectivă a proiectului nu este 
posibilă. Precondițiile răspund la întrebarea: „Ce trebuie pentru ca pro-
iectul să înceapă?”.
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CAPITOLUL 4

ORDINEA COMPLETĂRII MATRICEI CADRULUI LOGIC

Descrierea 
proiectului Indicatori Surse 

de verificare Ipoteze

Obiectiv general 
(1) (8) (9)

Scop 
(2) (10) (11) (7)

Rezultat 
(3) (12) (13) (6)

Activități 
(4) (5)
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CORELAREA LOGICĂ ÎNTRE COLOANELE I ȘI IV

CAPITOLUL 4

Logica intervenţiei Ipoteze

Obiectivul 
general

Obiectivele 
specifice

Rezultate

Activităţi

Ipoteze/ 
Supoziţii

Ipoteze/ 
Supoziţii

Ipoteze/ 
Supoziţii

Ipoteze/ 
Supoziţii



54

CAPITOLUL 4

	 Dacă precondiţiile sunt îndeplinite, atunci activităţile proiectului 
pot fi începute.

	 Dacă activităţile sunt desfăşurate şi ipotezele de pe linia IV, coloa-
na IV, sunt îndeplinite, atunci se pot obține rezultatele proiectului.

	 Dacă rezultatele proiectului sunt obţinute şi ipotezele de pe linia 
III, coloana IV, sunt îndeplinite, atunci poate fi atins scopul proiec-
tului.

	 Dacă scopul proiectului este atins şi ipotezele de pe linia II, co-
loana IV, sunt îndeplinite, proiectul poate contribui la atingerea 
obiectivelor generale. 

Verificarea finală a calităţii matricei cadrului logic
După ce matricea cadrului logic este completă, ea trebuie verificată 

din nou, și anume de verificat dacă:
	 logica verticală este completă şi corectă;
	 indicatorii şi sursele de verificare sunt accesibile și credibile;
	 precondiţiile sunt realiste;
	 ipotezele sunt realiste şi complete;
	 riscurile sunt acceptabile;
	 probabilitatea succesului este suficient de mare;
	 beneficiile justifică costurile.
După ce veţi elabora proiectul, vă recomandăm să verificaţi dacă exis-

tă corelația matrice logică – plan de activități – resurse necesare, deoare-
ce finanțatorul/donatorul urmărește firul roșu din toate cele trei tabele 
sus-menționate.
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CORELAȚIA DINTRE MATRICEA LOGICĂ,  
PLANUL DE ACTIVITĂȚI ȘI RESURSELE NECESARE

CAPITOLUL 4

Matricea logică

Planul de activități

Resursele necesare
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După ce veţi elabora proiectul, vă recomandăm să verificaţi din nou 
dacă informaţiile din propunerea de proiect sunt corelate cu informaţiile 
din matricea cadrului logic.

Ce este matricea logică și de ce avem nevoie de ea?
Matricea logică a proiectului este un instrument util pentru clarifi-
carea obiectivelor, conceptualizarea și buna înțelegere a proiectului. 
Matricea proiectului definește clar obiectivele, stabilind conexiuni 
logice între seturi ierarhizate de obiective și rezultatele de obținut, 
în condițiile cunoașterii factorilor ce pot influența derularea proiec-
tului. În matricea logică a proiectului sunt incluse principalele ele-
mente ale unui proiect.
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5.1. Ce este echipa de proiect?

Deşi problemele precum performanţa proiectului sau atingerea prin-
cipalelor repere sunt prioritare, acestea sunt influenţate, în mod direct, 
de eficienţa echipei de proiect. Formarea unei echipe eficiente de pro-
iect este cea mai importantă pârghie, de care managerul de proiect dis-
pune pentru a asigura succesul proiectului său. Spiritul şi entuziasmul 
echipei se vor reflecta atât în calitatea livrabilelor, cât şi în măsura în care 
organizaţia va aprecia rezultatele proiectului. 

Primul pas în alcătuirea echipei de proiect este crearea unui plan de 
resurse, aşa cum rezultă el din planul de proiect. Managerul de proiect 
trebuie să identifice activităţile ce urmează a fi executate şi resursele 
necesare pentru realizarea acestora. Înainte de începerea proiectului, 
planul de resurse nu poate să identifice decât ariile funcţionale în care 
trebuie să fie alocate resurse şi efortul aproximativ necesar. În cadrul 
evaluării potenţialilor membri ai echipei de proiect, trebuie urmărite 
anumite caracteristici ale indivizilor: 

•	 aptitudinile necesare pentru realizarea activităţilor, pe care le pre-
supune proiectul; 

•	 nivelul de influenţă în cadrul organizaţiei; 
•	 accesul la o altă reţea de resurse; 
•	 capacitatea de a participa efectiv în cadrul proiectului; 
•	 spiritul de echipă şi capacitatea de a colabora în realizarea activi-

tăţilor.
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ECHIPA PROIECTULUI (CONSORȚIU)

Liderul de proiect 
(ONG, APL)

Organizaţie 
internaţională

ONG (partener 
internaţional)

ONG/APL (partenerul 
proiectului)

Autorităţi de stat

Expert 
internaţional

Companie privată

RM

CAPITOLUL 5

Managerul de proiect se va baza atât pe propria cunoaştere a mediu-
lui organizaţional, cât şi pe experienţa donatorilor proiectului pentru a 
lua deciziile corecte cu privire la resursele ce vor fi distribuite. Este vital 
ca managerul de proiect să comunice cu membrii echipei înainte de a 
începe să lucreze împreună. În caz contrar, aceştia pot resimţi rolul lor ca 
fiind impus şi, astfel, le va lipsi dedicarea şi implicarea în proiect.
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Conducător al 
echipei de proiect

Conciliator / 
Mediator

Lider Inspector

CoordonatorConsilier

Negociator Planificator

StrategPsiholog

Manager 

Echipa de proiect se defineşte drept un grup de oameni, care:
−	 au pregătire, aptitudini, abilităţi şi cunoştinţe diferite, dar care se 

completează;
−	 lucrează împreună şi cooperează între ei;
−	 doresc realizarea aceloraşi obiective;
−	 se susţin şi se sprijină reciproc;
−	 comunică în interiorul echipei.
Întrucât individul este limitat în posibilităţile sale fizice şi intelectuale, 

un factor determinant pentru eficienţa unei echipe de proiect este ca 
pentru fiecare membru al echipei să se formuleze roluri şi sarcini concre-
te, precum şi să se determine timpul de lucru.
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Dimensiunea echipei de proiect va depinde de următorii factori:
−	 mărimea proiectului;
–	 durata proiectului (dacă proiectul trebuie finalizat într-un timp 

scurt, numărul persoanelor implicate va fi mare);
−	 importanţa proiectului (cu cât proiectul deține un rol mai mare, cu 

atât va creşte numărul participanţilor la proiect, iar recrutarea se 
va face de la niveluri ierarhice mai înalte);

−	 necesităţile proiectului, ceea ce presupune existenţa unui perso-
nal de o anumită specialitate. 

Dintre atribuţiile echipei de lucru enumerăm:
−	 comportament motivat şi adaptarea la un stil de lucru îndreptat 

spre rezolvarea sarcinilor încredinţate;
−	 discutarea deschisă a diferitelor opinii înainte de adoptarea hotă-

rârilor;
−	 cooperarea cu personalul din afara proiectului;
−	 asigurarea unui nivel acceptabil pentru progresul muncii;
−	 evaluarea lucidă şi corectă a propriei munci, precum şi a colegi-

lor;
−	 integritatea echipei, chiar şi atunci când lucrurile merg rău.

5.2. Cine sunt partenerii în cadrul proiectului? 

În procesul de elaborare a proiectului se recomandă să se stabilească 
parteneriate cu ONG-urile și APL-urile locale. Este bine, din start, să se 
traseze domeniile de cooperare și responsabilitățile fiecărui partener în 
procesul de implementare a proiectului. 

În unele situații, atunci când proiectul necesită expertiză avansată pe 
unele zone de activitate poate să se apeleze la parteneri externi, atât din 
țară cât și de peste hotare. 

Donatorii încurajează crearea parteneriatelor viabile și de lungă du-
rată. Menționăm faptul că din acest punct de vedere donatorii acordă, 
conform criteriilor de evaluare a proiectelor, un punctaj mai mare celor 
care constituie partneriate, chiar dacă această formulă nu este obligato-
rie pentru anumite apeluri deschise.  

În unele situații sunt apreciate în mod special parteneriatele care 
au demonstrat deja că sunt funcționale în cadrul realizării proiectelor  
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anterioare. Credibilitatea unor astfel de parteneriate determină donato-
rii să ia decizii favorabile consorțiumului respectiv.

În cazul depunerii unei cereri de finanţare în parteneriat cu alte ONG, 
grupuri comunitare, alte APL sau institiții publice, se poate solicita com-
pletarea şi semnarea unui acord de parteneriat. Elementele minime ale 
acordului de parteneriat sunt, de regulă, următoarele:
	 Părţile;
	 Obiectul contractului;
	 Rolurile şi responsabilităţile în implementarea proiectului, cofi-

nanţarea operaţiunilor;
	 Durata contractului;
	 Drepturile şi obligaţiile partenerilor;
	 Proprietatea;
	 Dispoziţii finale. 
Dacă pachetul informativ, oferit de finanţatorul ce vă interesează, 

conţine un alt model, este obligatorie utilizarea acestuia din urmă. 

Partenerul principal, de regulă, are următoarele drepturi şi obligaţii:
•	 să semneze cererea de finanţare şi contractul de finanţare;
•	 să consulte partenerii cu regularitate, să-i informeze despre prog-

resul acţiunii şi să le furnizeze copii ale rapoartelor de implemen-
tare;

•	 să convină, cu partenerii de proiect, propunerile pentru modifică-
rile importante ale proiectului (ex. activităţi, parteneri etc.) înain-
tea solicitării aprobării de către finanţator;

•	 să colaboreze şi să susțină derularea proiectului (ex. asigurând 
buna desfăşurare a programelor de training prin achiziționarea 
echipamentelor necesare, prin activităţi de informare şi publicita-
te pe toată durata proiectului etc);

•	 să asigure managementul de proiect;
•	 să respecte termenele de derulare a proiectului și decontarea 

cheltuielilor;
•	 să participe la realizarea obiectivelor cuprinse în proiect.
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Partenerul/partenerii au, de regulă, următoarele drepturi şi obligaţii:

Obligații Drepturi
•	 a contribui la realizarea obiecti-

velor proiectului
•	 a solicita informație relevantă 

privind implimentarea proiec-
tului de la parteneri

•	 a avea o comunicare bună cu 
toți partenerii proiectului

•	 a solicita o comunicare eficien-
tă în cadrul proiectului

•	 a fi corecți în relațiile de parte-
neriat

•	 a solicita un proces decizional 
transparent în perioada de im-
plemntare a proiectului

•	 a pune la dispoziție orice 
informație relevantă care ține 
de implementarea proiectului

•	 a solicita respectarea acordului 
de partenerait

•	 a respecta termenii de realizare 
a proiectului

•	 a solicita, în cazul unor situații 
obiective, prelungirea realizării 
proiectuluii

•	 a efectua cheltuielile conform 
liniilor bugetare stabilite în con-
tract

•	 a solicita întrevederi periodice 
cu partenerii  proiectului

În proiectele regionale, transfrontaliere trebuie să existe, neapărat, 
parteneri care să implementeze, în comun, un proiect.

5.3. Cum poate fi instituit un parteneriat 
        viabil? 

Pentru a iniţia şi dezvolta un parteneriat viabil trebuie considerate 
următoarele aspecte: 

•	 Alegeţi activităţi ce răspund cât mai bine obiectivelor programului 
de finanţare, aşa cum sunt ele prezentate în cadrul ghidului pentru 
program.

•	 Alegeți parteneri care pot acoperi acele domenii și activități a pro-
iectului, care la moment, din considerente obiective ori subiective, 
organizația / instituția pe care o reprezentați nu le poate realiza. În 
acest scop se recomandă efectuarea analizei SWOT. 
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•	 Selectaţi cu atenţie organizaţiile care pot îndeplini aceste con-
diţii şi răspund criteriilor de eligibilitate din ghidul programului  
(ghidul solicitantului etc.), alegând, în măsura posibilului, parte-
neri cu care aţi avut colaborări anterioare reuşite (pe care va tre-
bui să le prezentaţi pe scurt în proiect) şi de a căror colaborare 
sunteți siguri şi în activităţile pentru care solicitaţi finanţare. 

•	 Partenerii implicați în proiect trebuie să participe, inclusiv, la reali-
zarea proiectului ce va fi expus la licitaţie.

De ce se stimulează parteneriatele?

Parteneriatul este promovat pentru că:
•	 poate rezolva mai ușor, rapid și eficient problemele comune;
•	 facilitează diseminarea și trasferabilitatea rezultatelor obținute pe 

parcursul derulării unui proiect;
•	 satisface dorința finanțatorului de a implica cât mai mulți benefi-

ciari și de a rezolva cât mai multe necesități.

CAPITOLUL 5



64

6.1. Ce este bugetul unui proiect?

Bugetul proiectului este o planificare a proiectului din punct de ve-
dere financiar. În acest sens, bugetul proiectului reprezintă totalitatea 
nevoilor şi disponibilităţilor financiare pentru realizarea proiectului.

Pregătirea unui buget detaliat şi realist permite o gestiune eficientă 
a resurselor necesare atingerii obiectivelor proiectului. Astfel, bugetul 
atribuie valoare financiară activităţilor proiectului, planificarea generală 
a proiectului „mergând mână în mână” cu cea a bugetului.

Bugetul reprezintă şi un important instrument de control al resurselor 
financiare ale proiectului, astfel încât orice abatere depistată scoate în 
evidență necesitatea de a o analiza şi remedia.

6.2. Care sunt etapele la întocmirea unui buget?

La întocmirea bugetului trebuie considerate următoarele etape:
•	 planificarea activităţilor proiectului;
•	 estimarea cheltuielilor, în detaliu, pentru fiecare activitate şi sub-

activitate;
•	 estimarea potențialelor surse de venituri;
•	 reconcilierea diferențelor dintre cheltuieli şi venituri;
•	 fluxul de numerar (bani pentru efectuarea plăților – sume, pe-

rioade);
•	 aprobarea bugetului;
•	 stabilirea unor proceduri de supraveghere permanentă a costuri-

lor, comparativ cu bugetul, după începerea proiectului;
•	 revizuirea şi actualizarea periodică a bugetului.

În procesul de pregătire a bugetului, ţineţi seama de următoarele 
recomandări:

•	 întocmirea unui buget corect va dura destul de mult, deci începeţi 
din timp;

BUGETUL UNUI PROIECT. 
MANAGEMENTUL FINANCIAR
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•	 consultaţi, la întocmirea bugetului, toate persoanele implicate în 
acesta; veți avea, astfel, mai multe şanse ca bugetul să fie realist 
și, în plus, vă asiguraţi că va fi înțeles şi acceptat, în mod flexibil, şi 
nu privit ca o măsură birocratică de control;

•	 bugetul trebuie să corespundă contractului de finanţare.

Se poate întâmpla ca finanţatorul să nu ofere suma totală pe care 
o considerați necesară pentru realizarea proiectului. Reducerea sumei, 
planificate iniţial în buget, poate avea la bază două motive: fie nu ați ex-
plicat acțiunea şi costul ei asociat destul de clar, fie nu ați calculat corect 
fondurile necesare.

Este bine să explicaţi finanţatorului că, dacă nu vă oferă toată suma 
pe care aţi solicitat-o (şi care a fost bine justificată), proiectul nu va putea 
atinge toate obiectivele pe care le-aţi propus şi acest fapt ar trebui luat 
în considerare, mai ales atunci când vor fi evaluate rezultatele proiectului 
dumneavoastră.

Pentru a argumenta poziţiile bugetare, pot fi utilizate următoarele ti-
puri de buget:

•	 Bugetul pe categorii de cheltuieli: grupează veniturile şi cheltuie-
lile pe categorii;

•	 Bugetul pe categorii de cheltuieli şi pe activităţi: grupează chel-
tuielile pe categorii şi pe activităţi. Este tipul de buget cu care se 
operează, atunci când se elaborează bugetul proiectului. Utilizân-
du-l, ne putem asigura de faptul că nu scăpăm din vedere nicio 
activitate şi nicio cheltuială.

•	 Bugetul pe surse: grupează cheltuielile pe categorii şi pe surse de 
finanţare ce participă cu fonduri. Acest tip de buget reprezintă, de 
obicei, forma sub care bugetul i se prezintă finanţatorului căruia i 
se solicită fonduri, având în vedere faptul că orice finanţator do-
reşte să ştie cine mai susţine din punct de vedere financiar proiec-
tul respectiv şi în ce măsură. Dacă se doreşte o detaliere privind 
modul în care s-a ajuns să fie prevăzute sumele aferente fiecărui 
tip de cheltuială, se poate ataşa şi bugetul pe activităţi.

La elaborarea bugetului trebuie să ţinem cont de reglementările im-
puse de finanţator. În funcţie de finanţator, pot exista anumite limite 
stabilite de acesta şi care trebuie respectate, atunci când întocmim bu-
getul proiectului. Dintre aceste limite menţionăm:
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−	 limita minimă de finanţare a unui proiect (ex. nu mai puţin de 100 
de mii de euro);

−	 limita maximă de finanţare a unui proiect (ex. nu mai mult de 5 
milioane de euro);

−	 limitări în utilizarea resurselor pentru lucrări, servicii şi infrastruc-
tură (ex. maxim 80% din bugetul total);

−	 limitarea cheltuielilor pentru resursele umane (ex. nu mai mult de 
30% din suma totală a bugetului);

−	 limitarea cheltuielilor administrative sau/şi a celor neprevăzute 
(ex. nu mai mult de 5% din bugetul total);

−	 impunerea unor cerinţe faţă de cuantumul de cofinanţare (ex. co-
finanţarea nu poate fi mai mică de 15%).

În continuare ne vom referi la modalitatea de stabilire a sumelor de 
cheltuieli pe cele mai importante categorii ale acestora.

Cheltuielile de personal presupun determinarea următoarelor două 
poziţii bugetare: remunerarea muncii şi diurnele.

Salariile personalului implicat în proiect se vor stabili luând în consi-
derare responsabilităţile, gradul de angajare în proiect (permanent, pe 
zile sau ore), contribuţia fiecărui angajat la realizarea proiectului. Salari-
ile sunt stabilite în buget la valoarea lor brută, incluzând contribuţiile de 
asigurări sociale, impozitul pe venit şi alte cheltuieli asociate remunerării 
personalului angajat, conform legislaţiei naţionale. În cazul proiectelor 
internaţionale, trebuie să se facă deosebire între remunerarea experţilor 
internaţionali, naţionali şi locali, în corespundere cu tarifele utilizate pe 
piaţa forţei de muncă şi practicile existente în domeniu.

Cheltuielile legate de deplasări nu trebuie să depăşească, de regulă, 
mărimea stabilită de legislaţia în vigoare sau cea impusă de finanţator (în 
funcţie de ţară).
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Exemplu:

Articolul de cheltuieli
Unitatea 

de 
măsură

Unităţi
Cost 

unitate, 
euro

Cost total, 
euro

1. Cheltuieli de personal
Remunerarea muncii

Manager de proiect luni 12 200 2400
Asistent de proiect -//- 12 100 1200
Expert naţional -//- 8 200 1600
Manager financiar -//- 12 100 1200
Expert internaţional zile 20 50 1000

Diurne pentru călătorii
Vizite în Moldova  
(2 persoane x 5 vizite x 
1 zi)

diurnă zi 10 45 450

Vizite în România  
(10 persoane x 1 vizită x 
4 zile)

diurnă zi 40 100 4000

Cheltuielile de transport trebuie delimitate clar, în funcţie de nece-
sităţile locale şi de asigurarea deplasărilor peste hotare. Cheltuielile de 
transport internaţional, de regulă, includ şi costurile de traversare a fron-
tierei, plata asigurărilor internaţionale, cheltuielile legate de perfectarea 
documentelor vamale. 

Cheltuielile legate de transportul local se vor calcula în funcţie de cos-
tul lunar, necesar pentru perioada derulării proiectului.

Cheltuielile legate de procurarea echipamentelor şi utilajelor sunt 
estimate şi  planificate separat. În acest sens, trebuie evaluată cât mai 
exact necesitatea în echipamente şi alte bunuri, care urmează să fie pro-
curate pe parcursul derulării proiectului. Unii finanţatori anunţă anumite 
restricţii faţă de calitatea şi provenienţa bunurilor procurate. De exem-
plu, UE solicită ca echipamentele ce vor fi procurate să fie noi şi fabrica-
te, în exclusivitate, în ţările europene.
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Exemplu:

Articolul de cheltuieli
Unitatea 

de 
măsură

Unităţi
Cost 

unitate, 
euro

Cost 
total, 
euro

Echipamente şi bunuri
Echipamente

Notebook unităţi 2 300 600
Cameră video unităţi 1 400 400
Video proiector unităţi 1 500 500
Ecran unităţi 1 100 100
Copiator multifuncţional unităţi 1 600 600
Programe soft Microsoft 
Windows unităţi 1 200 200

Mobilier
Mese (2 oficii x 2 mese) unităţi 5 100 500
Fotolii unităţi 4 100 400

Cheltuielile administrative sunt cele legate de buna funcţionare a ofi-
ciului. Se recomandă ca acestea să fie bugetate lunar pentru întreaga pe-
rioadă de derulare a proiectului. La rândul lor, cheltuielile curente trebu-
ie determinate conform tarifelor existente pe piaţa internă de utilităţi.

Exemplu:

Articolul de cheltuieli Unitatea 
de măsură Unităţi

Cost 
unitate, 

euro

Cost 
total, 
euro

Arendă oficiu lunar 12 100 1200
Arendă unităţi de transport, 2 
automobile lunar 12 100 1200

Consumabile lunar 12 50 600
Electricitate, agent termic lunar 12 50 600
Servicii de telecomunicaţie 
(telefon, fax, Internet) lunar 12 25 300

Întreţinere lunar 12 25 300
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În proiectele cu componentă investiţională, trebuie considerate şi 
bine planificate cheltuielile pentru lucrări, acestea fiind materializate 
în obiecte de construcţii, amenajări ale teritoriului, instalare de echi-
pamente şi dotări. Deoarece pe piaţă operează mai mulţi prestatori de 
servicii, se recomandă selectarea acelui operator, care răspunde cel mai 
reuşit optimizării raportului „preţ-calitate”. Cheltuielile de supraveghere 
tehnică trebuie să fie stabilite în funcţie de complexitatea lucrărilor, fiind 
recomandată, de regulă, limita maximă de 2%.

La stabilirea cheltuielilor aferente procurării de servicii, trebuie 
identificaţi şi selectaţi prestatorii de servicii ce optimizează, cel mai bine,  
raportul „preţ-calitate”. În unele cazuri, finanţatorul poate impune anu-
mite reguli care trebuie respectate la contractarea serviciilor.

Exemplu:

Articolul de cheltuieli Unitatea 
de măsură Unităţi

Cost 
unitate, 

euro

Cost 
total, 
euro

Contractarea serviciilor
Servicii tipografice unităţi 500 2 1000
Servicii de evaluare unităţi 1 3000 3000
Servicii de audit unităţi 1 4000 4000
Traduceri pagini 300 4 1200
Servicii bancare (suma 
transferului: 50 000) % 0,01 500 500

Conferinţe mass-media unităţi 3 100 300

În funcţie de specificul proiectului, în buget poate fi necesară și inclu-
derea altor poziţii de cheltuieli.

În acelaşi timp, se recomandă atribuirea unei cote de circa 5% pentru 
cheltuielile neprevăzute.

De regulă, formularele de buget şi procedurile de planificare financi-
ară sunt variate şi depind de cerințele impuse de finanţator.

Cerințele stabilite de finanțator cu privire la elaborarea bugetului și a 
rapoartelor financiare trebuie respectate cu strictețe.
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6.3. Ce este managementul financiar?

Managementul financiar este un element cheie în procesul de im-
plementare a proiectului. Din acest punct de vedere reușita unui proiect 
este în conexiune directă cu planificarea corectă a bugetului și realizarea 
strictă a activităților preconizate în corespundere cu resursele financiare 
alocate. 

6.4. Ce este raportarea financiară?

La anumite perioade de desfășurare a proiectului există obligaţia rea-
lizării unor rapoarte către finanţator. 

Raportarea financiară reprezintă  un instrument de monitorizare a 
operaţiunilor financiare, efectuate în perioada de raportare. Rapoartele 
pot fi lunare, semestriale, anuale, după fiecare delivrabilă, intermediare 
și finale.

Perioadele de raportare financiară sunt clar stabilite în acordul semnat 
între beneficiarul proiectului și finanțator. Raportul financiar trebuie reali-
zat în baza bugetului aprobat, folosind rapoartele-tip stabilite de donator. 
Raportul financiar este semnat de directorul de proiect şi contabil. 

Odată cu prezentarea raportului final de activitate şi a celui financiar, 
beneficiarul va prezenta şi raportul de utilizare a echipamentului procu-
rat sau primit în folosinţă din fondurile grantului. Acesta trebuie să fie 
însoţit de un extras din registrul de evidenţă a mijloacelor fixe, confirmat 
de contabilul-şef (extrasul va conţine următoarea informaţie: numărul 
de inventariere, descrierea, numărul de înregistrare şi valoarea echipa-
mentului). Rapoartele-tip sus-menţionate (financiar şi de activitate) sunt 
stabilite de donator. De asemenea, se anexează documentele doveditoa-
re solicitate de donator (ex. copia tuturor documentelor financiare – or-
dine de plată, facturi etc.)

Fiecare beneficiar va accesa site-ul sugerat de donator, în vederea efec-
tuării raportării. Dosarele cu documentele justificative trebuie păstrate în 
arhiva beneficiarului pe întreaga perioadă indicată de către donator.
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Cum fundamentăm bugetul unui proiect?

Bugetul unui proiect trebuie să fie clar și cât mai detaliat, activitățile 
să fie realizate în limita cheltuielilor planificate. Sumele incluse în 
buget se calculează sau se estimează în baza costurilor reale, iar 
bugetul trebuie să conțină elemente de calcul (costuri unitare și 
număr de unități). Costurile totale trebuie defalcate în costuri aco-
perite din grant (din finanțarea nerambursabilă) și costuri acoperite 
din cofinanțare (dacă există).
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7.1. Care este esența criteriilor de evaluare?

Fiecare program de finanţare posedă o grilă de evaluare, care conţine 
criterii acceptate, în linii mari, de toată lumea. În acest sens, în general, 
cele mai frecvente criterii sunt:

a)	 Relevanţa, care clarifică concordanţa dintre ceea ce propune pro-
iectul şi ceea ce donatorul doreşte să sprijine financiar;

b)	 Capacitatea tehnică şi financiară, care presupune evaluarea capa-
cităţii tehnice de a realiza ceea ce a fost propus în aplicaţie;

c)	 Metodologia, care clarifică cum va fi implementat proiectul şi cât 
de realiste sunt activităţile propuse;

d)	 Sustenabilitatea, care clarifică ce va schimba proiectul în termeni 
de impact şi ce se va întâmpla după finalizarea proiectului;

e)	 Bugetul, care determină argumentarea cheltuielilor propuse pen-
tru finanţare. 

În procesul evaluării unui proiect ce urmează a fi implementat într-o 
comunitate, ca regulă, se ține cont de următoarele:

1.	 Argumentarea necesităţii realizării proiectului în comunitatea (-țile) 
respectivă (-e)

În contextul respectiv, sunt examinate următoarele aspecte:
1.1.	Răspunde proiectul unei nevoi reale? 
1.2.	În ce măsură proiectul îşi propune să rezolve problemele reale cu 

care se confruntă comunitatea?
1.3.	Expunerea problemei se bazează pe surse credibile (studii, son-

daje etc.), strategii naţionale, regionale şi locale? Sunt evaluate 
corect obstacolele şi oportunităţile?

1.4.	Sunt scoase în evidenţă informaţii despre proiecte complemen-
tare, ale altor ONG şi APL?

1.5.	Este reflectată informaţia specifică despre localitate?

CRITERIILE PRACTICE  
DE EVALUARE
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2.	 Impactul proiectului asupra comunităţii

Din acest punct de vedere, sunt analizate următoarele aspecte:
2.1.	Va conduce implementarea proiectului la o creştere reală a cali-

tăţii vieţii? Cum se cuantifică această creştere cantitativ şi calita-
tiv? 

2.2.	Cum va conduce implementarea proiectului la dezvoltarea socio-
economică a comunităţii?

2.3.	Care va fi impactul proiectului asupra grupurilor comunitare: 
grupuri vulnerabile, femei, bătrâni etc.?

3.	 Nivelul de implicare a comunităţii 

Pentru a determina nivelul de implicare a comunităţii, este necesar 
să ştim exact:

3.1.	Care este aportul general (resurse financiare, umane, echipa-
ment etc.) al comunităţii la dezvoltarea şi implementarea proiec-
tului?

3.2.	Pe ce segmente sunt implicate autorităţile locale în realizarea 
proiectului?

3.3.	Câți cetăţeni, tineri, agenţi economici și reprezentanți ai grupuri-
lor vulnerabile vor fi atraşi în elaborarea, implementarea și mo-
nitorizarea proiectului? 

4.	 Concordanţa dintre scop, obiective, activităţi, buget, rezultate, ca-
lendar şi beneficiari

Concordanţa dintre elementele punctate poate fi atestată în cazul 
când vom şti:

4.1.	dacă activităţile preconizate sunt bine încadrate în timp;
4.2.	dacă planul de acţiuni va conduce la realizarea rezultatelor aştep-

tate;
4.3.	dacă cheltuielile propuse sunt echilibrate şi justificate;
4.4.	dacă va fi cunoscut numărul de beneficiari;
4.5.	dacă activităţile, managementul şi metodologia abordată vor 

face ca proiectul să fie realizat cu resursele planificate.
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5.	 Conexiunea dintre echipă, voluntari şi parteneri

Acest criteriu presupune să ştim exact:
5.1.	cine sunt membrii echipei de implementare; ce experienţă şi res-

ponsabilităţi au?
5.2.	care este numărul de voluntari implicaţi şi ce sarcini au?
5.3.	cine sunt partenerii, câtă experienţă au şi ce sarcini îşi asumă?

6.	 Sustenabilitatea şi angajamentul pe termen lung

Pentru a clarifica acest moment este necesar să ştim:
6.1.	cum se vor păstra rezultatele proiectului pe termen lung?
6.2.	în ce mod, după finalizarea proiectului, vor fi consolidate rezulta-

tele obţinute?
6.3.	cum se vor multiplica rezultatele proiectului în timp? 

7.2. Care sunt cele mai frecvente greşeli 
        în elaborarea proiectelor?

Greşelile cel mai des întâlnite se referă la:
•	 ignorarea criteriilor de eligibilitate, punctate în ghidul de finanţa-

re;
•	 activităţile preconizate neclare şi necorelate cu obiectivele proiec-

tului;
•	 neclaritatea privind obţinerea şi utilizarea surselor de finanţare 

complementare;
•	 realizarea unor previziuni financiare nerealiste privind cheltuielile 

preconizate în cadrul proiectului;
•	 estimarea unei durate de timp nerealiste privind implementarea 

proiectului; 
•	 atenţia redusă privind promovarea rezultatelor proiectului.

Cauzele eşecului unui proiect:
•	 nu este o descriere clară a progresului, dincolo de originalitatea 

ideilor; 
•	 nu este convingător în termeni de impact şi performanță;
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•	 se atestă neconcordanţe – o idee bună la început nu este preluată 
pe parcursul planului de acţiuni;

•	 consorţiul proiectului nu este bine consolidat („parteneri decora-
tivi”);

•	 lipsesc indicatorii măsurabili; 
•	 bugetul elaborat este nerealist. 

Cum să sporim șansa succesului:
Pasul 1: 
	 Verificaţi ce dorește ÎNTR-ADEVĂR comisia de evaluare!
	 Verificaţi dacă proiectul ÎNTR-ADEVĂR corespunde competen-

ţelor  dumneavoastră sau ale partenerului!
Pasul 2: 
	 Citiţi ghidul pentru solicitanţi, dar şi mai important!
	 Citiţi ghidul pentru evaluatori!

Pasul 3: 
	 Scrieţi! Utilizaţi „3C”: clar, concis, consistent!

Pasul 4: 
	 Rugaţi persoanele din afară să citească proiectul şi să-l comen-

teze!
	 Rugați colegii neimplicaţi să „evalueze” proiectul!

7.3. Care sunt factorii de succes 
        în realizarea unui proiect?

Orice proiect se implementează de o organizaţie concretă, într-un 
anumit context şi, evident, interacționează cu diverse instituţii, medii, 
actori interni şi externi, riscuri şi oportunităţi. Modul în care se face ana-
liza acestor elemente, cât şi calitatea gestionării lor conduc la succes ori, 
din contra, la o implementare proastă a proiectului.

În contextul dat, este oportun să fie efectuată analiza mediului intern 
şi extern care presupune identificarea factorilor interni şi externi privind 
implementarea proiectului. Lista respectivă trebuie să cuprindă atât fac-
torii cu conotaţie pozitivă, cât şi factorii cu influenţă negativă.

CAPITOLUL 7



76

Model 1. ANALIZA MEDIULUI INTERN

FACTORII INTERNI  
POZITIVI

FACTORII INTERNI  
NEGATIVI

Leadership performant Lipsa echipamentului performant necesar 
pentru implementare

Echipă cu experienţă şi 
profesionistă

Evaluarea greşită a bazei de resurse 
disponibile pentru derularea proiectului

Strategie bună de comunicare Probleme legate de aprovizionarea echipei 
cu materiale didactice necesare

Credibilitate Fluctuaţia cadrelor

În continuare, propunem o listă de factori externi pozitivi şi negativi 
ce trebuie cunoscuți.

Modelul 2. ANALIZA MEDIULUI EXTERN

FACTORII EXTERNI  
POZITIVI

FACTORII EXTERNI  
NEGATIVI

Parteneriate locale dezvoltate Inflaţia monedei naţionale

Reţea de voluntari dezvoltată Lipsa voinţei politice a factorilor 
decizionali 

Resurse disponibile în regiune şi 
comunitate

Factori naturali nefavorabili

Parteneriate public-privat consolidate Mediu poluat

Mediul universitar dezvoltat Lipsa de interes din partea cetăţenilor

După ce au fost identificați factorii interni şi externi care au atât cono-
taţii pozitive, cât şi negative, trebuie să fie elaborate scenariile posibile şi 
să se modeleze impactul lor asupra implementării proiectului. Din acest 
punct de vedere, este necesar a răspunde la următoarele întrebări:

•	 Care sunt factorii pozitivi pe care se poate de bazat în realizarea 
proiectului?

•	 Care sunt factorii negativi ce pot fi ocoliţi ori minimizaţi?
•	 În ce perioadă de implementare a proiectului se pot manifesta fac-

torii negativi?
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•	 Care factori pozitivi pot fi utilizaţi pentru a elimina factorii nega-
tivi?

•	 Ce resurse pot fi utilizate pentru a consolida factorii pozitivi şi a 
elimina factorii negativi?

În aşa mod, sunt făcute anumite previziuni care ajută la elaborarea 
scenariilor posibile privind implementarea proiectului şi sunt calculate 
resursele necesare, instrumentele de monitorizare şi persoanele respon-
sabile, astfel încât în cadrul proiectului să fie atinse obiectivele cu resur-
sele din timp stabilite în perioada de timp fixată. 

SUCCESUL UNUI PROIECT: FACTORI

Reprezentarea diferitelor 
interese prin participarea 

factorilor interesaţi

Succesul
unui 

proiect

Planificarea  
corectă şi atentă

Vizarea problemelor 
reale ale grupurilor 
ţintă/beneficiarilor

Respectarea 
angajamentelor de 

către părţile implicate 

Identificarea clară a 
beneficiarilor după sex 
şi grup socio-economic

Managementul eficient 
al proiectului

Repartizarea corectă a 
costurilor şi beneficiilor 

între femei şi bărbaţi

Echipa de proiect 
competentă şi motivată

Capacitatea 
organizaţională sporită 

Liderul de proiect este responsabil pentru managementul general al 
proiectului. Șansele de succes al unui proiect depind, în mare parte, de 
experiența și pregătirea profesională  a liderului. În acest context, liderul 
de proiect trebuie să posede o serie de calități care ar asigura procesul 
de implementare a proiectului: viziune, carismă, capacități de a comu-
nica și a negocia, puterea de a organiza și a mobiliza persoanele, curaj,  
flexibilitate și responsabilitate.
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8.1. Ce este monitorizarea? 

Există o diferenţă clară între monitorizare şi evaluare. Monitorizarea 
este urmărirea performanţelor ori rezultatelor unui proiect. Monito-
rizarea este o analiză continuă a progresului obţinut pe parcursul im-
plementării proiectului, menit să urmărească respectarea programului 
implementării, să identifice cauzele necorespunderii şi să ia măsurile 
necesare pentru îmbunătăţirea performanţei operaţionale. Altfel spus, 
prin intermediul monitorizării, verificăm doar la suprafaţă dacă planul se 
realizează aşa cum am planificat. 

În procesul de monitorizare se identifică rezultatele concrete ce tre-
buie să fie atinse, respectiv, şi indicatorii de rezultat, raportând lunar/tri-
mestrial, în funcție de sistemele interne de raportare, despre realizarea 
implementării. Monitorizarea este, de regulă, responsabilitatea acelor 
persoane care sunt implicate în procesul de implementare a proiectului. 

8.2. Ce este evaluarea?

Evaluarea este compararea rezultatelor proiectelor cu anumiţi indici 
de performanţă şi cu planul în totalitatea sa. Evaluarea eficientă garan-
tează că, la sfârșitul unor programe/proiecte, cei care au fost implicaţi 
reuşesc să formuleze concluziile necesare pentru a învăţa din succesele 
sau greşelile făcute pe parcurs, pentru ca experienţa lor să devină o bună 
practică şi pentru alţii, iar deciziile pe care le vor lua în viitor să fie mai 
bune.

Evaluarea, spre deosebire de monitorizare, este o analiză sistematică 
şi obiectivă a progresului şi a performanţei obţinute în procesul imple-
mentării. Scopul este determinarea nivelului de realizare a obiectivelor. 
Diferenţa dintre monitorizare şi evaluare constă în faptul că evaluarea 
nu se focusează numai pe realizarea ori nerealizarea acţiunilor, dar şi pe 
schimbări şi eficacitate, impact şi sustenabilitate. Evaluarea se efectuea-
ză într-o perioadă mai lungă o singură dată, comparativ cu monitorizarea, 
care poate fi realizată mai des. Evaluarea poate fi efectuată fie intern, ca 

CAPITOLUL 8

MONITORIZAREA, 
EVALUAREA ȘI RAPORTAREA



79

autoevaluare, fie din exterior. De menţionat faptul că pot fi efectuate 
atât evaluări intermediare, cât şi finale. Mai multe detalii în acest sens 
pot fi găsite în „Ghidul metodologic pentru evaluarea intermediară şi ex-
post a politicilor publice”, pe site-ul www.particip.gov.md.

8.3. De ce este nevoie de evaluarea proiectului?

Fiecare proiect este unic în felul său, chiar dacă are elemente comune 
cu alte proiecte. Acest lucru se datorează echipei care îl implementea-
ză. Aşadar, de ce evaluăm? Care este scopul evaluării? Evaluarea se face 
pentru:

−	 a aprecia în ce măsură au fost atinse obiectivele;
−	 a estima satisfacţia beneficiarilor proiectului;
−	 a determina cum au fost utilizate resursele umane, de timp şi cum 

au fost cheltuite resursele financiare;
−	 a identifica modelele şi practicile de succes ce au fost lansate în 

cadrul proiectului;
−	 a identifica punctele slabe şi compartimentele ce pot fi îmbunătă-

ţite în managementul proiectului;
−	 a vedea dacă obiectivele au fost stabilite corect;
−	 a scoate în evidenţă noi posibilităţi pentru desfăşurarea proiecte-

lor viitoare;
−	 a evidenţia atât greșelile, cât şi performanţele de excepţie, din 

care se pot trage învăţăminte şi concluzii.

8.4. Ce se evaluează?

Se evaluează dacă:
−	 activitățile realizate corespund scopului şi obiectivelor trasate;
−	 obiectivele proiectului au fost realizate și scopul proiectului a fost 

atins;
−	 rezultatul și impactul preconizat au fost obținute. În contextul  

respectiv, se verifică dacă:
•	 rezultatele corespund obiectivelor;
•	 efectele corespund scopului (nevoilor, problemelor); 
•	 impactul depășește scopul (rezolvă și probleme colaterale sau 

care nu au fost vizate direct); 
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−	 proiectul implementat s-a încadrat în termenii de referință (timp, 
resurse, costuri);

−	 au apărut schimbări în planificare şi de ce au apărut;
−	 au apărut schimbări în obiective şi de ce au apărut;
−	 au fost adecvate calitatea rezultatelor, satisfacția părților intere-

sate (stakeholders), performanțele managerului de proiect și ale 
membrilor echipei de proiect;

−	 metodele și procedurile au fost folosite eficace.

8.5. Ce fel de evaluări există?

Menţionăm din start că evaluarea se realizează pe toată durata pro-
iectului. În acest scop, pe parcursul proiectului, se adună şi se sistemati-
zează informaţiile necesare evaluării. Evaluările pot fi:

I.	E valuări intermediare
Evaluările intermediare au scopul de a verifica dacă proiectul își 

menține direcția și dacă ipotezele (premisele, nevoile) nu s-au schimbat. 
Rezultatele acestor evaluări sunt incluse în rapoartele intermediare, pre-
zentate donatorului, comitetului de conducere etc. Evaluările intermedi-
are trebuie să fie rapide (să nu țină proiectul pe loc) și să arate concret 
ce anume nu merge bine pentru ca acțiunile colective să fie întreprinse 
imediat.

II.	E valuări finale
Evaluarea finală se realizează luând în considerație toate evalările in-

termediare cât și opiniile beneficiarilor. Evaluarea finală se consideră cea 
mai complexă deoarece se compară rezultatele obținute la finele pro-
iectului cu cele preconizate inițial. Se scot în evidență cauzele erorilor 
tactice și strategice comise în procesul de implementare a proiectului și 
în același timp se evaluează impactul rezultatelor înregistrate.

8.6. Care sunt instrumentele de realizare 
        a monitorizării şi evaluării?

Monitorizarea şi evaluarea poate avea loc doar în cazul în care prog-
ramele/proiectele au obiectivele/rezultatele planificate bine definite şi 
măsurabile cantitativ sau calitativ. Pentru a putea măsura realizarea unor 
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obiective, trebuie să stabiliţi indicatorii de succes răspunzând la întreba-
rea: 

Cum vom şti dacă am obţinut cu succes rezultatul pe termen scurt, 
lung sau impactul planificat?

O metodă, în acest sens, ar fi analiza cost-beneficiu. Prin intermediul 
analizei cost-beneficiu se compară costurile unui program cu beneficiile 
pe care acesta le-ar aduce comunităţii, se compară rezultatele obţinute 
cu cele aşteptate, se scot în evidenţă momentele forte şi cele slabe ale 
planului de acţiuni. Din acest punct de vedere, succesul unui proiect de-
pinde de următorii factori:
•	 Beneficiul ori impactul socio-economic

Măsurarea impactului socio-economic scoate în evidenţă dacă co-
munitatea a înregistrat o îmbunătăţire, în urma desfăşurării proiectului. 
Unele dintre cele mai importante criterii ce determină beneficiile socio-
economice sunt:

1.	 crearea locurilor noi de muncă, crearea noilor parteneriate etc.;
2.	 numărul de întreprinderi înfiinţate, reţinute şi atrase;
3.	 îmbunătăţirea climatului investiţional în comunitate;
4.	 îmbunătăţirea funcţionării instituţiilor publice;
5.	 creşterea calităţii serviciilor publice.

•	 Eficienţa şi eficacitatea organizatorică
Unele dintre criteriile ce permit măsurarea acestui factor sunt:
1.	 numărul de etape implementate;
2.	 rapiditatea şi calitatea realizării etapelor;
3.	 numărul de beneficiari asistaţi.
Prin măsurarea acestui aspect se stabilește dacă proiectul evaluat 

este bine gestionat şi dacă banii sunt consumaţi inteligent.

•	 Opinia beneficiarilor
Opinia beneficiarilor contează foarte mult, deoarece, în primul rând, 

ei sunt interesaţi în desfăşurarea reuşită a proiectelor şi în obţinerea re-
zultatelor aşteptate. Pentru autorităţile locale, monitorizarea aduce be-
neficii suplimentare, întrucât asigură transparenţa şi măreşte responsa-
bilitatea oficialităţilor publice şi a echipei de implementare.

Evoluţia proiectului trebuie să fie verificată în mod obligatoriu pe 
termen scurt, chiar dacă planificarea proiectului este o acţiune pe  
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termen lung. Acest fapt ne asigură că proiectele sunt eficiente şi îşi ur-
mează cursul normal. 

Pentru a întocmi un plan de monitorizare şi evaluare, va trebui să 
răspundeţi în continuare la câteva întrebări, cum ar fi: 

−	 Ce date ar trebui să colectăm? 
−	 Cât de des ar trebui să le colectăm? 
−	 Cine le va colecta? 
−	 Cât ne va costa colectarea acestora?
Este recomandabil de stabilit unu-trei indicatori relevanţi de succes 

pentru fiecare rezultat, pe termen scurt sau lung, care să fie clari, uşor 
de colectat şi de interpretat. Prea mulţi indicatori sunt neproductivi. Ur-
mează să fie găsit un echilibru între ceea ce ar trebui şi ceea ce poate fi 
măsurat.

Instrumentele de colectare şi interpretare a datelor în activitatea de 
monitorizare şi evaluare pot fi alese în funcţie de situaţia specifică:

•	 Analizarea rapoartelor (parţiale, finale) şi a altor documente de 
proiect (planuri de lucru, managementul financiar/bugetele etc.). 
Se poate face şi o verificare a măsurii în care bugetele şi resursele 
au fost echitabil distribuite;

•	 Monitorizarea activităţilor de implementare prin intermediul vizi-
telor la faţa locului;

•	 Colectarea feedback-ului de la factorii interesaţi şi de la benefici-
ari prin intermediul sondajelor, interviurilor, focus-grupurilor sau 
întâlnirilor comitetelor de conducere.

Vă oferim următoarele sfaturi practice posibile de urmat la această 
etapă:
	 Raportați periodic progresele înregistrate în faţa Board-ului/Con-

siliului de Administrare, dar în special în faţa grupurilor (ONG, me-
diul de afaceri etc.) implicate în procesul de identificare a nevoilor 
şi priorităţilor luate în considerare în planul proiectului.

	 Învăţați din propria experienţă acumulată pe parcurs. Se recoman-
dă ca toate ideile raţionale generate de participanţi să fie înregis-
trate şi, ulterior, să se revină la ele în funcţie de problemele exami-
nate. Nicio idee raţională nu trebuie să se piardă dintr-un oarecare 
motiv. 
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	 Elaborați un mecanism prin care orice probleme aferente imple-
mentării proiectului să fie discutate şi rezolvate, ținându-se cont 
de nevoile specifice ale diverselor grupuri. 

	 Dezvoltați un proces continuu de consultare pentru a fi siguri că 
priorităţile sunt corecte sau pentru a face modificările necesare, 
atunci când circumstanţele se schimbă (ex. când apar noi proble-
me, resursele sunt reduse sau, din contra, alte resurse devin dis-
ponibile).

	 Sărbătoriți succesele pe parcurs pentru a face cunoscute rezulta-
tele bune obţinute, recunoaşteţi şi recompensaţi eforturile depu-
se de cei implicaţi în proces. Acest lucru va contribui nu numai la 
consolidarea echipei de planificare, ci va încuraja participarea în 
viitor a mai multor persoane la consultări şi discuţii despre proble-
mele ce vizează comunitatea.

De ce este necesar să efectuăm evaluarea unui proiect pe parcur-
sul derulării sale? 

Iata câteva argumente:
•	 feedback util pentru adaptarea proiectului la realitate și pen-

tru rezolvarea optimă a problemelor apărute (planificarea  
viitoare a proiectului);

•	 armonizarea punctelor de vedere ale părților implicate;
•	 raportarea către părțile implicate;
•	 îmbunătățirea managementului și a rezultatelor proiectului, a 

eficienței acestuia;
•	 oferirea informațiilor pentru luarea deciziei în legătură cu continu-

area proiectului sau alegerea alternativelor.
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Activităţi – Acţiunile (şi mijloacele) ce trebuie întreprinse (puse la dis-
poziţie) pentru a produce rezultatele scontate. Ele rezumă ceea ce pro-
mite să realizeze proiectul.

Actor – Orice persoanǎ, grup de persoane, instituţie sau întreprinde-
re care poate avea o relaţie cu proiectul/programul este un actor al pro-
iectului/programului. Direct sau indirect, pozitiv sau negativ, actorii pot 
influenţa sau pot fi influenţaţi de către evoluţia şi rezultatele proiectelor 
sau programelor. 

Analiza actorilor – Analiza actorilor implică identificarea tuturor 
grupurilor de actori care pot fi afectaţi (pozitiv sau negativ) de către 
intervenţia propusǎ, identificarea şi analiza intereselor, problemelor, 
potențialului acestora etc. Concluziile analizei sunt integrate în alcǎtuirea 
proiectului.

Analiza SWOT – Analiza punctelor forte şi slabe, precum şi a opor-
tunităţilor, şi riscurilor. Acest instrument poate fi folosit în toate fazele 
ciclului proiectului.

Beneficiari – Beneficiarii sunt acei care beneficiază, într-un mod sau 
altul, de implementarea proiectului.

Beneficiarii finali – Cei care, dincolo de nivelul grupurilor ţintă, 
beneficiazǎ de proiect, pe termen lung, la nivelul întregii societăţi sau al 
unui sector în sens larg.

Bugetul proiectului – Totalitatea necesităților şi disponibilităţilor fi-
nanciare pentru proiectul respectiv.

Cadrul logic – O metodologie de planificare, management şi evaluare 
a programelor şi proiectelor, implicând analiza actorilor, analiza proble-
melor, analiza obiectivelor, analiza strategiilor, elaborarea matricei ca-
drului logic şi a calendarelor pentru activităţi şi resurse.

GLOSAR1

1	 Lista termenilor cheie se bazează pe Manualul de management al ciclului unui proiect, publicat 
de Comisia Europeană (martie 2001) şi pe Recomandarea Consiliului Europei CM/Rec. 2008 
(2005), privind politicile pentru roma şi cǎlǎtori în Europa. ADJP 2008
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Cerere de finanţare – Formular ce trebuie completat pentru a obţine 
o finanţare. Nu există formulare standard, acestea diferă în funcţie de 
finanţator.

Ciclul proiectului – Ciclul proiectului urmăreşte viaţa unui proiect de 
la ideea iniţială până la încheierea lui şi dezvoltarea unui proiect ulterior 
sau a unei faze ulterioare a proiectului.

Echipa de proiect – Grup de oameni care au pregătire, aptitudini, abi-
lităţi şi cunoştinţe diferite, dar care se completează; lucrează împreună şi 
cooperează între ei; doresc realizarea aceloraşi obiective; se susţin şi se 
sprijină reciproc; comunică în interiorul echipei.

Eficacitatea – Aprecierea felului în care rezultatele au dus la atinge-
rea scopului proiectului.

Evaluare – Estimarea periodică a relevanţei, realizării, eficacităţii, 
gradului de realizare şi a durabilităţii obiectivului general.

Grupuri ţintă, beneficiari direcţi – Grupul/entitatea care va fi afectat 
(-ă) în mod concret de către proiect, mai precis de scopul proiectului, 
grup cu care proiectul lucrează strâns şi pentru care proiectul este con-
ceput. Grupurile ţintă sunt actorii cheie.

Impact şi efecte – Efectul proiectului asupra mediului său, în sens 
larg, şi contribuţia lui la obiectivele sectoriale mai largi, rezumate în 
obiectivele globale ale proiectului, precum și efectul asupra realizării 
obiectivelor politicii de ansamblu.

Indicator – O schimbare observabilă sau un eveniment, care aduce 
dovada unei schimbări, fie pe termen scurt, fie pe termen lung. Indica-
torii pot reflecta efortul şi efectul la toate nivelurile, de la output-uri la 
obiective.

Logframe – Matricea care prezintă logica intervenţiei unui proiect, 
ipotezele de lucru, indicatorii verificabili în mod obiectiv şi sursele de 
verificare.

Logica intervenţiei – Strategia subiacentǎ proiectului. Reprezintă 
descrierea narativă a proiectului la fiecare dintre cele patru niveluri ale 
„ierarhiei obiectivelor” folosite în logframe.
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Mijloace/Inputuri – Mijloacele sunt resursele fizice şi nefizice (ade-
sea desemnate ca „inputuri”), care sunt necesare pentru desfăşurarea 
activităţilor planificate şi pentru managementul proiectului. Se face dis-
tincţia între resursele umane şi resursele materiale.

Monitorizarea – Estimarea continuă şi sistematică în timp a progre-
sului unei secvenţe de lucru, care permite „actorilor” să verifice dacă 
lucrurile merg conform planului şi să facă metodic reajustări.

Obiectiv general – Obiectiv ce trebuie să vizeze aspectul central şi să 
fie definit în termenii unor beneficii durabile pentru grupul (grupurile) 
ţintă. Fiecărui proiect trebuie să i se aloce un singur obiectiv general, 
care va fi realizat nu de un singur proiect, ci ca urmare a implementarii 
mai multor proiecte.

Notă conceptuală – O descriere sumară (un rezumat) a ideilor unui 
proiect. 

Obiective specifice – Descrierea unei intenţii a unui proiect sau pro-
gram. În sens general, se referă la activităţile, rezultatele, scopul proiec-
tului şi obiectivele globale.

Output – Un „output” este constituit din produsele clar identificate, 
care rezultă din activităţi.

Partenerii proiectului – Grupul/entitatea care participă direct la im-
plementarea proiectului și poate fi, în acelaşi timp, şi parte interesată, şi 
grup ţintă.

Participare – Implicarea activă a unei persoane sau a unui grup de 
persoane într-o activitate, dincolo de simpla lor consultare, fiind o formă 
de angajare activă, continuǎ şi efectivǎ. 

Program – Un „program” este alcǎtuit dintr-un numǎr de proiecte cu 
un obiectiv global comun.

Proiect – Un „proiect” este alcǎtuit dintr-un numǎr de activităţi cu 
obiective fixate, desemnate să producă un rezultat specific pe parcursul 
unei perioade limitate în timp.
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Relevanţă/Analiza nevoilor – Adecvarea obiectivelor unui proiect la 
problemele reale, nevoile şi priorităţile unui grup ţintă vizat şi la cele ale 
beneficiarilor cǎrora le este adresat proiectul, precum şi adecvarea la 
contextul fizic şi politic în care proiectul operează.

Rentabilitate – Faptul că rezultatele au fost obţinute cu un cost rezo-
nabil, respectiv cât de bine mijloacele şi activităţile au fost transformate 
în rezultate şi calitatea rezultatelor obţinute.

Rezultatele – Produsele activităţii desfăşurate, din a căror combina-
ţie se atinge scopul proiectului; altfel spus, prin atingerea rezultatelor, 
grupurile ţintă încep sǎ se bucure de beneficii durabile.

Riscuri – Factori externi şi evenimente ce pot afecta evoluţia sau suc-
cesul proiectului, cu posibilitate redusă de manifestare. Riscurile sunt 
formulate într-un mod negativ.

Strategie – Un plan detailat, bazat pe obiective pe termen lung, în 
vederea obţinerii unor rezultate pozitive. 
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Anexa 1. 
Declaraţia aplicantului

Model de Declaraţie a aplicantului la Comisia Europeană
Aplicantul autorizat, reprezentat de subsemnatul, în contextul pre-

zentei cereri de finanţare, declară că:
•	 dispune de surse de finanţare şi competenţe profesionale, precum 

şi calificări specificate în Secţiunea 2 a Ghidului Aplicantului;
•	 se angajează să respecte obligaţiile prevăzute în Declaraţia de Par-

teneriat şi principiile bunelor practici ale parteneriatului;
•	 este responsabil pentru iniţierea, gestionarea şi implementarea 

acţiunilor împreună cu partenerii săi fără a acţiona ca intermedi-
ar;

•	 nu se află în niciuna dintre situaţiile care ar interzice sau exclude 
participarea sa în contractele care sunt menţionate în Secţiunea 
2.3.3 a Ghidului Practic privind procedurile contractuale ale activi-
tăţilor europene externe;

•	 acesta şi fiecare partener în parte (dacă există) va oferi, la cerere, 
materialele de suport stipulate în Secţiunea 2.4 a Ghidului Apli-
cantului;

•	 acesta şi fiecare partener în parte (dacă există) sunt eligibili în con-
formitate cu criteriile stabilite în Secţiunea 2.1.1 şi 2.1.2 ale Ghidu-
lui Aplicantului;

•	 în cazul în care este recomandat să fie acordat un grant, aplicantul 
acceptă condiţiile contractual stipulate în contractul ataşat la Ghi-
dul Aplicantului;

•	 acesta şi partenerii săi sunt conştienţi că, în scopul protejării inte-
reselor financiare ale UE, datele lor personale vor putea fi utilizate 
de către serviciul de audit intern, Curtea Europeană de Audit şi 
Oficiul European de Luptă Antifraudă.

Următoarele aplicaţii de grant au fost depuse (sau urmează a fi depu-
se) către instituţiile europene, Fondul european de dezvoltare şi statele 
membre ale UE în ultimele/următoarele 12 luni.
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Aplicantul este obligat să informeze Autoritatea Contractantă la care 
aplicaţia este depusă dacă aceeaşi aplicaţie pentru finanţare pregătită 
pentru alte departamente ale Comisiei Europene sau instituţii ale UE a 
fost acceptată de către acestea după depunerea aplicaţiei pentru finan-
ţare.

Semnat în numele aplicantului

Nume
Semnătură
Poziţie
Data semnării
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Anexa 2. 

Declaraţia de parteneriat

Declaraţie de parteneriat. Model

Un parteneriat reprezintă o relaţie dintre două sau mai multe orga-
nizaţii care se angajează să-şi onoreze reciproc responsabilităţile în im-
plementarea proiectului finanţat de către Delegaţia Uniunii Europene în 
Republica Moldova (Autoritatea Contractantă). Pentru buna desfăşurare 
a proiectului solicită toţi partenerii implicaţi să recunoască acest lucru 
prin convenirea principiilor parteneriatului, stabilite mai jos.

1.	 Toţi partenerii trebuie să facă cunoştinţă cu formularul de aplicare 
al proiectului şi să înţeleagă care este rolul lor înainte ca aplicaţia 
să fie depusă către Autoritatea Contractantă.

2.	 Toţi partenerii trebuie să cunoască prevederile contractului de 
grant şi să înţeleagă care vor fi responsabilităţile şi obligaţiile lor în 
cazul în care grantul va fi acceptat. Ei autorizează liderul aplicaţiei 
să semneze contractul cu Autoritatea Contractantă şi să-i reprezin-
te în toate relaţiile cu Autoritatea Contractantă în contextul imple-
mentării proiectului.

3.	 Aplicantul trebuie să se consulte constant cu partenerii săi şi să-i 
informeze complet despre progresul proiectului.

4.	 Toţi partenerii trebuie să recepţioneze copiile rapoartelor financi-
are şi cele narative elaborate în adresa Autorităţii Contractante.

5.	 Propunerile pentru modificările substanţiale ale proiectului (acti-
vităţi, parteneri etc.) trebuie convenite de către parteneri înainte 
de a fi înaintate Autorităţii Contractante. Dacă părţile nu ajung la 
un acord, aplicantul trebuie să menţioneze acest lucru când înain-
tează propunerile spre acceptare către Autoritatea Contractantă.

6.	 Dacă Beneficiarul nu îşi are sediul în ţara unde proiectul este im-
plementat, partenerii trebuie să convină, până la finalizarea pro-
iectului, distribuirea echitabilă a echipamentului, automobilelor şi 
consumabilelor achiziţionate prin intermediul grantului.

Confirm că am luat cunoştinţă şi am acceptat conţinutul propunerii 
depuse de către Autoritatea Contractantă. Mă angajez să respect princi-
piile prezentei declaraţii.
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Numele reprezentantului
Organizația
Poziția
Semnătura
Data semnării
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Anexa 3.

Model de scrisoare de mulţumire 

Dl Liubomir Chiriac
Director executiv IDIS „Viitorul”

Prin prezenta, Consiliul Raional și aparatul Președintelui raionului X 
își exprimă gratitudinea față de experții Institutului pentru Dezvoltare 
și Inițiative Sociale (IDIS) „Viitorul” și Programul Națiunilor Unite pentru 
Dezvoltare din Moldova pentru organizarea și desfășurarea sesiunilor de 
instruire a aleșilor locali în cadrul proiectului „Training sevices for New 
Elected Local Officials”.

În cadrul sesiunilor de instruire a aleșilor locali au fost abordate su-
biecte cu referință la organizarea și funcționarea autorităților publice 
locale, cum ar fi: sistemul autorităților administrației publice locale, 
funcționarea administrației publice locale și procesul decizional local, 
abordarea politicilor publice locale prin prisma asigurării drepturilor 
omului și egalitatea de gender, patrimonial public local și managemen-
tul serviciilor publice, finanțele publice locale și descentralizarea fiscală 
care au contribuit considerabil la ridicarea nivelului profesionalismului 
aleșilor locali și funcționarilor publici din APL de nivelul I și nivelul II.

Cunoștințele obținute de aleșii locali și funcționarii publici, în cadrul 
acestor seminare, vor contribui, cu certitudine, la o bună desfășurare a 
procesului de administrare a unităților administrativ-teritoriale și vor im-
pulsiona procesul descentralizării administrative, iar aceste activități vor 
intensifica procesul de Integrare Europeană a Republicii Moldova.

În speranța unei viitoare cooperări fructuoase, aparatul președintelui 
și Consiliul Raional X folosește această ocazie pentru a vă asigura de înal-
ta noastră considerațiune.

Z, W
Președintele raionului X
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Anexa 4. 

Model de scrisoare de recomandare

… , 2015 

Stimate Domn / Stimată Doamnă,
Prin această scrisoare, APL X salută inițiativa dumneavoastră (UNDP 

Moldova) de a oferi sprijin pentru administrația publică locală din Re-
publica Moldova. Apreciem înalt angajamentul dumneavoastră față de 
consolidarea administrațiilor publice locale, pentru a deveni mai viabile 
și eficiente. Ne exprimăm, de asemenea, speranța că viitorul proiect va 
avea succes și va fi axat pe problemele reale ale administrației publice 
locale.

Sperăm că IDIS „Viitorul” va fi acceptat pentru a efectua serviciile de 
consultanță propuse și va conduce la sprijinul APL, și va propune soluții 
practice pentru a depăși deficitul de capacitate a administrațiilor publi-
ce locale de a furniza anumite servicii publice. După cum am subliniat 
în discuțiile noastre cu reprezentanții IDIS „Viitorul”, asistența lor este 
de o importanță esențială pentru noi și este foarte necesară pentru o 
mai bună executare a funcțiilor și competențelor pe care urmează să le 
îndeplinim.

Având în vedere experiența noastră anterioară, precum și obiectivele 
pentru viitorii ani, am fi onorați și foarte mulțumiți să continuăm colabo-
rarea cu IDIS „Viitorul”, care va crește eficiența instituțiilor noastre și va 
crea bazele pentru o dezvoltare a administrației publice locale de succes. 
Aș putea să vă asigur că IDIS „Viitorul” este foarte bine pregătit și ar reuși 
să realizeze toate sarcinile.

Susținem cererea depusă de IDIS „Viitorul”, către PNUD Moldova, de-
oarece corespunde nevoilor noastre actuale și îndeplinește așteptările 
noastre. Sper că vom consolida cunoștințele și performanțele noastre, 
împreună cu experții IDIS „Viitorul” în promovarea valorilor unei societăți 
democratice, deschise și transparente.

Z, Y
Primarul localității X
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Anexa 5. 

Procedura de înregistrare în PADOR

Cum să vă înregistraţi organizaţia în PADOR? 

PASUL 1. N oţiuni de bază: Informaţii necesare şi documente care 
trebuie prezentate 

Pentru a vă înregistra în PADOR veţi avea nevoie de: 
•	 conexiune suficient de stabilă la Internet – pentru ca toate funcţii-

le să lucreze la capacitate maximă, este indicat să utilizaţi Internet 
Explorer V8 sau Mozilla Firefox V3; 

•	 adresă de e-mail a organizaţiei dumneavoastră; 
•	 adresă personală de e-mail;
•	 un nume de utilizator (login) şi parola ECAS (parola de identificare 

în Sistemul de Autentificare al Comisiei Europene) pentru identifi-
carea personală.

Vi se va cere să completaţi informaţii cu privire la: 
•	 tipul organizaţiei;
•	 grupurile ţintă ale organizaţiei dumneavoastră;
•	 sectoarele şi zonele geografice în al căror perimetru organizaţia 

este activă;
•	 experienţa organizaţiei în domeniu (numărul proiectelor, durata 

lor etc.);
•	 datele financiare şi sursele financiare ale organizaţiei.

Veţi avea nevoie, de asemenea, să încărcaţi următorul document, plus 
traducerea acestuia în limba engleză, franceză sau spaniolă (obligatoriu, 
în cazul în care documentele originale nu sunt într-o limbă UE). 

•	 Statutul organizaţiei (pentru a se înregistra în PADOR, o organiza-
ţie trebuie să fie înregistrată juridic). 

PADOR este accesibil în limbile engleză, franceză şi spaniolă.
După ce toate documentele şi informaţiile de mai sus sunt disponibile 

şi gata pentru a fi încărcate/codificate, înregistrarea în PADOR durează 
aproximativ 2 ore pentru a fi finalizată.
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PASUL 2. Înregistrare personală – ID ECAS şi parola 
PADOR este o bază de date a organizaţiilor. Cu toate acestea, gestio-

narea datelor PADOR în cadrul organizaţiilor se face de către persoane 
fizice, care trebuie să fie identificate cu propriile drepturi de acces (prin 
serviciul de autentificare al Comisiei Europene – User ID ECAS şi parolă). 

Accesaţi pagina PADOR http://ec.europa.eu/europeaid/work/online-
services/pador/index en.htm

Notă: Dacă deja dispuneţi de un nume de utilizator şi o parolă ECAS, 
treceţi la Pasul 3. Dacă nu, atunci:

1.	 Faceţi click pe link-ul din secţiunea “New User?” („Utilizator 
nou?”). Când faceţi click pe hyperlink-ul “Continue” ( „Continuă”), 
veţi fi redirecţionat către pagina de înregistrare ECAS. După ce în-
registrarea dumneavoastră ECAS este finalizată, reveniţi la site-ul 
PADOR.

2.	 Faceţi click pe hyperlink-ul “Create” („Crează”) în secţiunea „LO-
GIN to PADOR” ( „Întregistrează-te în PADOR”)

3.	 Completaţi cel puţin domeniile afişate cu portocaliu:
•	 Denumirea organizaţiei;
•	 Adresa de e-mail a organizaţiei;
•	 Tipul juridic;
•	 Ţara;
•	 Codul poştal.

4.	 Faceţi click pe “Submit” („Încarcă”) pentru a încărca detaliile or-
ganizaţiei. Sistemul verifică acum dacă organizaţia dumneavoas-
tră este deja înregistrată în PADOR. Acest lucru poate dura câteva 
momente. 

5.	 O listă a organizaţiilor cu date similare cu cea pe care aţi prezen-
tat-o (denumire, e-mail adresa, cod poştal, numărul TVA) apare 
pe ecran. Pentru a vă asigura că nu sunteţi pe cale de a crea un 
cont dublu pentru o organizaţie care este deja înregistrată, faceţi 
click pe “Modify” („Modificaţi”) pentru a adapta căutarea dum-
neavoastră. Ex.: folosiţi o nouă ortografie sau introduceţi denumi-
rea organizaţiei într-o altă limbă (Pentru mai multe informaţii vă 
rugăm să consultaţi secţiunea “Identification” („Identificare”) de 
la F.A.Q (Întrebări adresate frecvent).
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6.	 Dacă organizaţia dumneavoastră nu apare în această listă, faceţi 
click pe „My organization is not in the list” („Organizaţia mea nu 
este în listă”) şi urmaţi Pasul 3.

7.	 Dacă organizaţia dumneavoastră apare în listă, faceţi click pe bu-
tonul „Select” („Selectaţi”) alături de denumirea organizaţiei dum-
neavoastră. În cazul în care organizaţia dumneavoastră ar trebui să 
apară de două ori (sau mai multe) în lista organizaţiilor înregistrate 
deja în PADOR, trebuie să vă asiguraţi că aţi „Selectat organizaţia 
unde valoarea “LEF” începe cu codul „6”. Motivul pentru care ar 
trebui să selectaţi organizaţia care începe cu „6” este că această 
înregistrare a organizaţiei a fost deja validată de către Comisia Eu-
ropeană.

8.	 În urmatorul ecran, va trebui să explicaţi motivul pentru care vă 
doriţi să vi se ofere accesul organizaţiei în PADOR.

	 În cazul în care există deja utilizatori ai organizaţiei, va fi trans-
mis un e-mail la adresele de e-mail ale organizaţiei specificate în 
PADOR şi ale persoanelor înregistrate pentru această organizaţie 
în PADOR. Dacă aveţi acces la cutia poştală a organizaţiei, puteţi 
verifica cine din organizaţie are acces în PADOR.

	 În cazul în care nu există utilizatori legaţi de această organizaţie, 
va fi transmis un e-mail la adresa electronică a organizaţiei speci-
ficate în PADOR, pe adresa  dumneavoastră personală (specificată 
în profilul personal ECAS) şi la Biroul de asistenţă tehnică PADOR. 
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ANEXE

Dacă aveţi acces la cutia poştală a organizaţiei, răspundeţi la acest 
e-mail pentru a cere Biroului de asistenţă tehnică PADOR să vi se 
permită accesul în numele organizaţiei. După ce aţi primit aceste 
permisiuni, veţi fi informat.

9.	 Accesaţi PADOR. În pagina de bun venit, veţi găsi un hyperlink la 
organizaţia pentru care aveţi permisiunea în PADOR. Faceţi click 
pe hyperlink. Veţi putea, ulterior, să actualizaţi secţiunile cores-
punzătoare ale organizaţiei. 

10.	Acum puteţi începe înregistrarea/actualizarea organizaţiei dum-
neavoastră în PADOR

	 Orice utilizator care a obţinut o parolă ECAS poate înregistra câte 
organizaţii doreşte, folosind acelaşi nume de utilizator şi aceeaşi 
parolă ECAS. Această opţiune este disponibilă în pagina principală 
PADOR, făcând click pe link-ul intitulat: “You have a username...” 
(„Aveţi un nume de utilizator”) şi apoi faceţi click pe “You want to 
create an account for an organisation” („Doriţi să creaţi un cont 
pentru o organizaţie”).

PASUL 3. Înregistrarea organizaţiei dumneavoastră în PADOR 
Pentru a înregistra o organizaţie în PADOR, trebuie să completaţi sec-

ţiunile listate în partea stângă a paginii intitulate “Screens to be filled” 
(„Secţiunile pentru a fi completate”). Puteţi continua cu înregistrarea 
doar atunci când primele două secţiuni sunt completate (date adminis-
trative şi profil).

Secţiunile care trebuie completate – vă rugăm să reţineţi: 
1.	 Câmpurile obligatorii (marcate cu portocaliu) sunt minimul ce tre-

buie completat pentru fiecare secţiune.
2.	 Completaţi secţiunile în ordinea în care sunt enumerate. 
3.	 Salvaţi informaţiile pe care le-aţi completat la fiecare secţiune.
4.	 Semnaţi, nu uitaţi de semnătură (= validarea datelor).

Datele LEF 
Direcţia Generală Buget gestionează bugetul Comisiei Europene. Pen-

tru aceasta, direcţia a creat o bază de date în care fiecare contractor 
poate fi identificat. Fiecare potenţial contractor completează Fişierul 
Identităţii Legale (LEF) care conţine toate datele administrative ce per-
mit identificarea acestuia (ex. denumirea oficială şi adresa organizaţiei). 
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Codurile „LEF 6” (care încep cu cifra 6) sunt atribuite organizaţiilor care 
au beneficiat deja de granturi de la Comisia Europeană. Acest cod este 
unic şi valabil pentru toate tranzacțiile cu Comisia Europeană.

Procedura pentru modificarea datelor LEF 6 este următoarea: 
1.	 Trimiteţi o cerere, prin e-mail, la Biroul de asistenţă tehnică PA-

DOR (europeaid-pador@ec.europa.eu), specificând ce domenii 
anume doriţi să modificaţi;

2.	 Ataşaţi, la e-mail, versiunea scanată a formularului LEF, completa-
tă cu informaţia care aţi dori să fie afişată în profilul dumneavoas-
tră PADOR. Pentru a obţine un formular LEF, vă rugăm să accesaţi 
http://ec.europa.eu/budget/contracts_grants/info_contracts/
legal_entities/legal_entities_en.cfm#en şi să selectaţi formularul 
pentru „Private entities” („Entităţi private») sau cel pentru „Pu-
blic entity” („Entitate publică”), în funcţie de tipul legal care vi se  
potriveşte;

3.	 Ataşaţi, la e-mail, versiunile scanate ale documentelor care dove-
desc că schimbările solicitate sunt adevărate şi necesare (statute, 
extrasul TVA etc.), împreună cu o traducere în limba engleză, fran-
ceză sau spaniolă în cazul în care aceste documente sunt scrise 
într-o limbă non-UE. 

În interesul securităţii datelor, datele LEF 6 pot fi modificate doar de 
către Direcţia Generală Buget. Vă rugăm să reţineţi că dacă cererea pen-
tru astfel de modificări se află în curs de procesare şi datele LEF nu sunt 
actualizate încă, aceasta nu împiedică ca propunerile de finanţare să fie 
evaluate.

Prin urmare, puteţi finaliza înregistrarea în PADOR şi trimite aplicaţia 
dvs. de finanţare. Mult success!

ANEXE
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Anexa 6.

Fişe de evaluare a proiectului. Modele

Fundaţia Soros-Moldova
Fundaţia Soros-Moldova

Proiectul de Sprijinire a Reformei Educaţiei în Republica Moldova, 
finanţat de OSF

Fişa de evaluare a proiectului

Denumirea instituţiei 
solicitante, localitatea

Concursul Fundaţiei / 
Proiect Educaţional

Componenta III: Dotarea şcolilor cu laboratoare 
de învăţare

Numele şi funcţia evaluatorului 
_______________________________________________________

Evaluarea proiectului se va efectua în conformitate cu grila de mai 
jos:

Criterii de evaluare Punctaj 
maxim

1.	 Capacităţile solicitantului 25
1.1.	Apreciaţi deschiderea şcolii pentru schimbare şi inovare. 5
1.2.	Apreciaţi gradul de experienţă a şcolii în implementarea 

noilor metode de învăţare.
5

1.3.	Apreciaţi gradul de competență şi experienţă şi/sau 
calificare a cadrelor didactice.

10

1.4.	Apreciaţi mărimea circumscripţiei şcolare (numărul de 
localităţi din care vin elevii, cu excepţia celei în care se 
află şcoala).

2

1.5.	Estimaţi cota elevilor ce vin din alte localităţi, decât cea 
de reşedinţă.

3

2.	 Conţinutul proiectului 30
2.1.	Apreciaţi gradul de relevanţă şi corespundere a 

proiectului cu scopul şi domeniile prioritare ale iniţiativei 
de dotare a şcolilor cu laboratoare. 

5

ANEXE
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2.2.	Estimaţi relevanţa proiectelor didactice bazate pe 
utilizarea metodelor de instruire asistată de calculator.

10

2.3.	Evaluaţi nivelul de argumentare şi relevanţa planului de 
utilizare a clasei multimedia. În ce măsură planul propus 
va satisface nevoile reale ale beneficiarilor?

5

2.4.	Estimaţi în ce măsură metodele propuse în proiect sunt 
adecvate pentru rezolvarea necesităţilor urgente şi/sau 
problemelor importante ale grupului ţintă?

5

2.5.	Evaluaţi gradul de noutate şi originalitate a proiectului. 
Cât de inedite şi utile sunt soluţiile, metodele şi 
instrumentele de lucru propuse? 

5

3.	 Metodologia de realizare a proiectului 25
3.1. Estimaţi în ce măsură activităţile propuse sunt corelate 

cu scopul proiectului, obiectivele şi rezultatele scontate?
5

3.2. Apreciaţii gradul de coerenţă, claritate şi fezabilitate a 
planului de acţiune.

5

3.3. Apreciaţi gradul de implicare şi participare a grupului 
ţintă şi a beneficiarilor direcţi în activităţile prevăzute în 
proiect. În ce măsură aceştia vor fi angajaţi în realizarea 
activităţilor preconizate?

10

3.4. Evaluaţi care sunt posibilităţile şcolii de a deveni un 
centru de resurse pentru alte instituţii de învăţământ 
similare.

5

4.	 Durabilitatea proiectului 20
4.1. Apreciaţi impactul proiectului asupra grupului/lor ţintă. 

Cât de evident şi real este acesta?
5

4.2. Va avea proiectul efectele multiplicatoare, capacitate de 
creare de noi calificări, cunoştinţe, metode etc.? În ce 
măsură proiectul poate fi replicat prin adaptare de către 
alte persoane interesate sau poate constitui un model de 
practici de succes? 

5

4.3. Evaluaţi durabilitatea rezultatelor scontate din 
perspectiva instituţională – capacitatea organizaţională a 
şcolii de a menţine funcţional laboratorul.

10

Punctaj maxim 100

Recomandarea evaluatorului:
Proiect propus pentru acordarea 
finanţării

Argumentarea

Respins Considerentele de bază

ANEXE
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Black Sea Trust for Regional Cooperation German Marshall Fund

Criteriile de evaluare a proiectelor:
•	 experienţa organizaţiei în implementarea proiectelor;
•	 corelarea activităţilor prevăzute în proiect cu obiectivele BST;
•	 durabilitatea proiectului, impactul final;
•	 argumentarea cheltuielilor. 

PNUD Moldova

Criterii de evaluare a propunerilor de proiect:

I.	 Calitatea proiectului: 
•	 Contribuţia proiectului în atingerea scopurilor şi obiectivelor ge-

nerale ale proiectului;
•	 Identificarea problemei şi calitatea argumentării; 
•	 Relevanţa proiectului pentru necesităţile reale ale comunităţii şi 

beneficiarii direcţi; 
•	 Originalitate, inovaţie; 
•	 Viabilitatea proiectului şi perspectivele de dezvoltare a organizaţi-

ei solicitante (beneficiile care rezultă din implementarea proiectu-
lui pot exista independent pentru o perioadă de timp îndelungată 
după terminarea finanţării proiectului); 

•	 Asigurarea integrării dimensiunii de gen;
•	 Asigurarea integrării minorităţilor (naţionale, etnice, lingvistice, 

religioase etc.).

II.	 Metodologia de implementare a proiectului: 
•	 Corespunderea activităţilor propuse cu scopurile, obiectivele şi re-

zultatele preconizate; 
•	 Fezabilitatea planului de acţiuni (dacă activităţile propuse sunt 

realiste și fezabile, luând în calcul impactul mediului de lucru din 
regiune, precum şi gradul de încredere şi abilitatea solicitantului 
de a gestiona proiectul); 

•	 Metode de monitorizare şi evaluare; 
•	 Impactul proiectului asupra nivelului local/nivelului comunitar; 

ANEXE
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•	 Stabilirea unui parteneriat şi gradul de implicare a partenerilor în 
activităţi; 

•	 Gradul de implicare şi participare a grupului ţintă/beneficiarilor 
direcţi la implementarea proiectului. 

III.	Capacitatea solicitantului: 
•	 Competenţa şi experienţa organizaţiei în domeniul menţionat în 

proiect; 
•	 Experienţa solicitantului în gestionarea proiectului; 
•	 Nivelul profesionalismului echipei care va implementa proiectul 

(experţi, coordonatori etc.); 
•	 Disponibilitatea/existenţa resurselor fizice pentru implementa-

rea activităţilor planificate (premisele, echipamentul, transportul 
etc.);

•	 Egalitatea gender între angajaţi;
•	 Diversitatea între angajaţi: angajarea persoanelor care aparţin mi-

norităţilor (naţionale, etnice, lingvistice, religioase etc.), grupuri-
lor discriminate, vulnerabile şi marginalizate. 

IV.	Bugetul proiectului: 
•	 Justificarea cheltuielilor pentru proiect;
•	 Cofinanţarea, contribuţia partenerilor; 
•	 Contribuţia organizaţiei. 

Notă: Punctele ce pot fi alocate pentru fiecare criteriu de evaluare 
sunt de la 1 la 5. Punctajul maxim pe care îl poate acumula un proiect 
este de 110 puncte. Vor fi recomandate pentru finanţare doar acele pro-
puneri de proiect care au luat cel puţin 70 de puncte din 110 posibile.

ANEXE
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Anexa 7. 

Formular de cerere de finanțare către Fondul  
de Dezvoltare Regională (FNRD)

Anexa A. Formularul de cerere
I.
1.	DE SCRIEREA

1.1.	 Denumirea proiectului
1.2.	 Numărul şi denumirea priorităţii 
1.3.	 Localizarea proiectului (regiunea, raioanele, localităţile)
1.4.	 Suma totală a proiectului şi suma solicitată de la FNDR

Suma totală  
a proiectului

Suma solicitată  
de la FNDR 

% din suma totală  
a proiectului

Lei Lei %

Notă: % din suma totală a proiectului se calculează în felul următor: 
suma solicitată de la FNDR se împarte la suma totală a proiectului, iar 
rezultatul se înmulţeşte cu 100.

2.	 Sumar
Maxim o pagină 2

Durata proiectului Nr. de luni
Obiectivele proiectului Obiectivul (obiectivele) general(e)

Obiectivele specifice
Aplicant
Partenerul (Partenerii)
Grupul/ Grupurile ţintă 3

Beneficiarii finali 4

2	 Numărul de pagini menţionate reprezintă volumul maxim al proiectului care poate fi redus, în 
cazul când finanţarea ce urmează a fi acordată constituie o sumă mică.

	 Notă: Unele dintre note au caracter explicativ şi nu vor fi incluse în formularul de cerere de 
finanţare.

3  „Grupurile ţintă” sunt grupurile / entităţile care vor fi direct implicate în proiect şi vor avea de 
câştigat conform scopului acestuia.

4	 „Beneficiarii finali” sunt persoanele / instituţia care vor beneficia de avantajele proiectului, pe 
termen lung atât la nivelul societăţii, cât şi al sectorului.

ANEXE
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Produsele proiectului
Rezultatele preconizate
Activităţile principale

3.	D escrierea proiectului
3.1.	 Obiective

	 Descrieţi obiectivul (obiectivele) general(e) şi obiectivele specifi-
ce stipulate în proiect ( maxim 150 de cuvinte). 

3.2.	 Relevanţa şi impactul regional al proiectului
	 Referiţi-vă (maxim 2 pagini) la:

3.2.1.	Relevanţa proiectului în raport cu obiectivele, priorităţile, 
sectoarele şi măsurile Apelului de propuneri de proiecte;

3.2.2.	Modul în care proiectul se încadrează în strategia locală/ 
raională/ regională/ naţională/ de dezvoltare corelează cu 
alte proiecte finanţate din fondurile publice/ private în re-
giune/ raion.

3.2.3.	Nevoile/ necesităţile şi dificultăţile atestate în regiunea şi 
sectorul respectiv. 

3.2.4.	Avantajele proiectului şi ale activităţilor propuse pentru 
satisfacerea nevoilor/ necesităţilor şi depăşirea dificultă-
ţilor/ vizate.

3.3.	 Potenţialii beneficiari (grupul ţintă ) ai proiectului 
	 Indicaţi (maxim 300 de cuvinte):

3.3.1.	Grupurile/ entităţile care vor beneficia (direct sau indi-
rect) de rezultatele proiectului.

3.3.2.	Beneficiarii finali şi numărul estimativ al lor.
3.3.3.	Motivele selectării grupului/ grupurilor ţintă şi a benefici-

arilor. 
3.4.	 Descrierea detaliată a activităţilor

Indicaţi (maxim 5 pagini):
3.4.1.	Tipurile de activităţi.
3.4.2.	Descrierea detaliată şi în ordine cronologică a activităţilor 

care urmează a fi desfăşurate în vederea obţinerii rezulta-
telor scontate, justificându-vă alegerea făcută.

3.4.3.	Stadiul în obţinerea avizelor/ autorizaţiilor necesare im-
plementării proiectului şi data estimată când pot fi obţi-
nute avizele/autorizaţiile.
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3.4.4.	Tipul echipamentului, diversitatea şi modul de distribuire 
a lui, în cazul în care proiectul prevede şi achiziţia aces-
tuia.

3.5.	 Metodologia 
Indicaţi (maxim 2 pagini):
3.5.1.	Metodele de implementare a activităţilor propuse.
3.5.2.	Modalitatea în care proiectul poate fi realizat în baza re-

zultatelor unui proiect precedent (în cazul în care proiec-
tul respectiv reia un proiect precedent).

3.5.3.	Participanţii proiectului (partener local, grupuri ţintă, au-
torităţi locale etc.) şi rolul acestora;

3.5.4.	Principalele mijloace propuse pentru implementarea pro-
iectului (echipamentul, instrumentele etc.).

3.6.	 Durata şi planul de acţiuni
		  Durata proiectului va fi de ______ luni.

Notă: În planul de acţiuni nu vor fi indicate date calendaristice concre-
te, ci doar genericele: „luna 1”, „luna 2” etc. E recomandabil ca aplican-
tul să-şi rezerve, în cadrul proiectului, pentru orice necesitate, un timp 
suplimentar. Activităţile vor fi doar numite, fără să se facă o descriere 
detaliată a lor (menţionăm că acestea trebuie să corespundă denumirilor 
indicate în secţiunea 3.4). Orice lună, indiferent dacă pe parcursul ei se 
desfăşoară sau nu vreo activitate, va fi inclusă în planul de acţiuni şi în 
durata proiectului. Planul de acţiuni trebuie să fie suficient de detaliat, 
oferind astfel informaţii clare cu privire la timpul/ durata implementării 
fiecărei activităţi.

ANEXE
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4.	RE ZULTATE PRECONIZATE
4.1.	 Impactul preconizat asupra grupurilor ţintă / beneficiarilor
	 Indicaţi (maxim 200 de cuvinte) modalitatea în care proiectul va 

îmbunătăţi:
4.1.1.	Situaţia grupurilor ţintă /beneficiarilor.

4.2.	 Produse și rezultate 
		  (maxim 300 de cuvinte) 

4.2.1.	Produse (rezultate imediate) – ceea ce proiectul va crea în 
fond.
-	 Indicaţi produsele fiecărei activităţi descrise în punc-

tul 3.4;
-	 Specificaţi şi cuantificaţi, cât mai mult posibil, produse-

le (ex.: … km de drum reabilitat/construit). 
Notă: Cel puţin, unul dintre produsele indicate în Instrucţiunea utili-

zatorului, pct. 2.1.5, trebuie să fie inclus şi în varianta de proiect propusă. 
4.2.2.	Rezultate (efecte pe termen/lung).

-	 Descrieţi succint rezultatele scontate ale proiectului;
-	 Precizaţi cum va contribui proiectul la soluţionarea 

problemei identificate.
Notă: Cel puţin unul dintre rezultatele indicate în Instrucţiunea utili-

zatorului, pct. 2.1.5, trebuie să fie inclus şi în varianta de proiect propusă. 
-	 Indicaţi publicaţiile preconizate. 

4.3.	 Efecte multiple
	 (maxim 300 de cuvinte) 
Descrieţi posibilităţile de aplicare a rezultatelor proiectului, răspun-

zând la următoarele întrebări:
-	 Proiectul poate fi aplicat pe o arie geografică mai mare din regiu-

ne?
-	 Rezultatele proiectului pot avea un impact pozitiv asupra unui mai 

mare număr de persoane din regiune?
-	 Rezultatele proiectului pot declanşa un nou gen de activitate care 

să aibă un impact benefic asupra dezvoltării regiunii?
4.4.	 Durabilitate şi sustenabilitate
	 (maxim 2 pagini)
Delimitaţi următoarele trei dimensiuni ale durabilităţii:

4.4.1.	Modalitatea de susţinere/alimentare financiară a proiec-
tului după finalizarea lui (descrieţi capacitatea de operare 
şi de întreţinere a investiţiei după finalizare);
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4.4.2.	Nivelul instituţional (ce structuri vor fi create pentru a asi-
gura desfăşurarea activităţilor după finalizarea proiectu-
lui?).

4.5.	 Informare şi publicitate
	 (maxim 1/2 pagini)
Precizaţi măsurile pe care le veţi lua pentru ca proiectul să fie popu-

larizat/ cunoscut.
(Va fi inclusă, cel puţin, următoarea modalitate de informare şi de 

publicitate: anunţurile în ziarele regionale şi/sau locale privind demara-
rea proiectului, finalizarea lui, în ultimul caz menționându-se rezultatele 
obţinute). 

5.	 Matricea CadrulUI logic
Completaţi Anexa B

6.	D evizul general al PROIECTULUI
Completaţi Anexa C din Instrucţiunea utilizatorului pentru durata to-

tală a proiectului. 

II. APLICANTUL

1.	IDENTITATEA

Denumirea juridică completă
Adresa juridică
Numărul de telefon: codul oraşului + 
numărul
Numărul de fax: codul oraşului + numărul
Adresa electronică
Pagina web
Persoana de contact implicată în proiect
Adresa electronică a persoanei de contact

Orice schimbare a adresei poştale, a numerelor de telefon, de fax şi, 
în special, a adresei electronice, trebuie să fie notificată în scris ADR-
ului. ADR nu este responsabil în cazul imposibilităţii de a contacta apli-
cantul.
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ANEXE

2.	 SOLICITĂRI de finanţare 

Solicitările de finanţare pot fi depuse la FNDR sau la alte organizaţii 
finanţatoare. Aplicantul poate propune proiecte din acelaşi domeniu 
sau un anumit proiect. 

Denumirea proiectului FNDR sau altă 
organizaţie finanţatoare

Suma 
solicitată (lei)

Nota bene! Aplicantul trebuie să informeze, fără întârziere, ADR-ul 
dacă a depus aceeaşi cerere de finanţare şi în alte instituţii finanţatoare 
şi dacă aceasta a fost aprobată.

III. PARTNERII APLICANTULUI ÎN CADRUL PROIECTULUI

Date despre PARTENERI

Această rubrică trebuie să conţină informaţia necesară pentru fiecare 
organizaţie partener, conform secţiunii 2.1.2 din Instrucţiunea utilizato-
rului.

Partenerul 1
Denumirea juridică completă 
(denumirea întreprinderii)
Statutul juridic
Adresa juridică
Persoana de contact
Numărul de telefon: codul 
oraşului + numărul
Numărul de fax: codul 
oraşului + numărul
Adresa electronică
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Experienţa în proiecte 
similare
Felul în care a cooperat cu 
aplicantul
Implicarea şi rolul parteneru-
lui în implementarea proiec-
tului propus

Important: Prezentul formular de cerere de finanţare va fi depus 
obligatoriu împreună cu Declaraţia de parteneriat (vezi modelul mai 
jos), semnat de parteneri care vor indica, neapărat, şi data semnării. 

DECLARAŢIA DE PARTENERIAT

Important: Această declaraţie trebuie să fie depusă atât de aplicant, 
cât şi de fiecare partener.

Un parteneriat reprezintă o relaţie dintre două sau mai multe orga-
nizaţii, cu responsabilităţi comune, din momentul preluării proiectului 
finanţat de FNDR. Pentru derularea cu succes a proiectului, este necesar 
ca toţi partenerii să manifeste conştiinciozitate şi să convină asupra ur-
mătoarelor cerinţe ale practicilor bune de parteneriat. Partenerii trebuie 
să citească formularul cererii de finanţare şi să înţeleagă, până a solicita 
finanţarea, rolul lor în proiect.

1.	 Partenerii trebuie să cunoască condiţiile de implementare a proiectu-
lui, precum şi obligaţiile lor în cadrul proiectului.

2.	 Aplicantul trebuie să-i consulte regulat pe partenerii săi şi să-i infor-
meze detaliat despre modul cum derulează proiectul.

3.	 Partenerii trebuie să solicite copii ale rapoartelor (narative şi financi-
are) cu privire la implementarea proiectului.

4.	 Partenerii vor conveni asupra tuturor modificărilor semnificative refe-
ritoare la activităţi, parteneri etc., înainte de a le prezenta la ADR. În 
cazul când există neînţelegeri şi un astfel de acord nu poate fi înche-
iat, aplicantul va prezenta modificările respective pentru aprobare la 
ADR.
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Eu am citit şi aprobat conţinutul cererii de finanţare: 
Eu îmi asum angajamentul să respect aceste principii ale practicilor 

bune de parteneriat:

Denumirea:
Organizaţia:
Funcţia:
Semnătura:
Data şi locul:

IV. ASOCIAŢI AI APLICANTULUI, PARTICIPANŢI LA PROIECT

Date despre ASOCIAŢI

Fiecare organizaţie asociată va completa, în mod obligatoriu, acest ta-
bel conform datelor/cerinţelor din secţiunea 2.1.2 a Instrucţiunii utiliza-
torului. Astfel, numărul tabelelor va corespunde numărului asociaţilor.

Asociatul 1
Denumirea juridică completă 
(denumirea întreprinderii)
Statutul juridic
Adresa juridică
Persoana de contact
Numărul de telefon: codul oraşului + 
numărul
Numărul de fax: codul oraşului + 
numărul
Adresa electronică
Implicarea şi rolul partenerului în 
implementarea proiectului propus

ANEXE



114

V. LISTA DE VERIFICARE

DATE ADMINISTRATIVE Tabelul va fi completat de către aplicant
Numele/denumirea aplicantului/ 
organizaţiei
Statutul juridic5

Data înregistrării organizaţiei Denumirea:
Statutul juridic:

Partenerul 1 Denumirea:
Statutul juridic:

Partenerul 2 Denumirea:
Statutul juridic:

N.B. În continuare vor fi înscrişi toţi 
partenerii proiectului.

Denumirea:
Statutul juridic:

VI. DECLARAŢIA APLICANTULUI

Înainte de a înainta propunerea dvs.,  
verificaţi dacă fiecare componentă este completă şi 

dacă aceasta corespunde criteriilor indicate:

Trebuie să fie 
completat de 
către aplicant

Trebuie să fie 
completat de 

către ADR
Denumirea proiectului Da Nu Da Nu
1.	A  fost completat anume formularul de cerere de 

finanţare, publicat pentru această solicitare. 
2.	 Cererea de finanţare este scrisă în limba de stat
3.	E xistă un exemplar original şi 4 copii ale acestuia
4.	E ste anexat un CD
5.	A plicantul şi fiecare partener au completat şi au 

semnat Declaraţia de parteneriat. Toate declaraţiile 
sunt ataşate (în caz dacă există). În cazul când nu 
aveţi vreun partener, indicaţi: „Nu se aplică” (NA) 

6.	 Cadrul logic a fost completat şi este anexat 
7.	B ugetul şi nota explicativă este prezentat în 

formatul solicitat, este estimat în lei şi e anexat
8.	P roiectul nu durează mai mult de 36 de luni 

(durată maximă permisă)
9.	D eclaraţia aplicantului a fost completată şi 

semnată
10.	Studiul de fezabilitate, Proiectul tehnic şi 

materialele grafice, schiţele, desenele tehnice

5	 Adică, nonprofit, APL etc.
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11.	Devizul general: Formularul 9 conform CPL 
01.01.2001 confirmat de proiectant

12.	Raportul de verificare a proiectului 

A.	A plicantul declară că:
se obligă să respecte principiile practicilor bune de parteneriat prevăzute în 
secţiunea a III.2-a a Formularului de cerere de finanţare.
Atât el, cât şi partenerii săi nu cad sub incidenţa categoriilor de la (a) până la (f) 
indicate în secţiunea 2.1.1(2) din Instrucţiunea utilizatorului.

Mai mult decât atât, aplicantul declară că:
Trebuie să fie 
completat de 
către aplicant

Trebuie să fie 
completat de 

către ADR
Da Nu Da Nu

1.		E ste eligibil în conformitate cu criteriile indicate în 
punctul 2.1.1 din Instrucţiune

2.		P artenerul 1 (în caz dacă există)5 este eligibil 
(în conformitate cu criteriile indicate în punctul 
2.1.2 din Instrucţiune) 

3.		P artenerul 2 (în caz dacă există)6 este eligibil  
(în conformitate cu criteriile indicate în punctul 
2.1.2 din Instrucţiune)

4.		P artenerul … (în caz dacă există)7 este eligibil  
(în conformitate cu criteriile indicate în punctul 
2.1.2 din Instrucţiune)

N.B. Indicaţi în continuare toţi partenerii.
B. SEMNĂTURA:

Eu, subsemnatul, ca persoană responsabilă în cadrul organizaţiei aplicante a 
cererii de finanţare, certific faptul că informaţia prezentată, în această declaraţie, este 
corectă.

Data: _____________

Numele: ____________________________________    Semnătura: _______________

Funcţia: _______________________

6	 Vă rugăm să indicaţi: NA („Nu se aplică”), în caz dacă nu aveţi niciun partener.
7	 Vă rugăm să indicaţi: NA („Nu se aplică”), în caz dacă nu aveţi niciun partener.
8	 Vă rugăm să indicaţi: NA („Nu se aplică”), în caz dacă nu aveţi niciun partener.
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VII. VERIFICAREA ADMINISTRATIVĂ

(VA FI UTILIZATĂ DOAR DE CĂTRE ADR)

DA NU

1.	Termenul limită a fost respectat 

2.	Formularul de cerere de finanţare corespunde 
tuturor criteriilor indicate în Lista de verificare 
(Secţiunea a V-a a Formularului de cerere de 
finanţare).

Controlul Listei de verificare a fost efectuat de către ……………………............................... 
la ………………………………………..

DA NU

ADR confirmă că proiectul propus corespunde cerin-
ţelor stipulate în Verificarea administrativă şi poate 
fi inclus în POR.
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Anexa B. Matricea cadrul logic

DENUMIREA PROIECTULUI

Obiectivul/Scopul 
proiectului

Indicii de realizare, ce 
pot fi verificaţi în mod 

obiectiv

Surse şi 
mijloace de 
verificare

Presupuneri

Obiectivul general al 
proiectului

(trebuie să vizeze 
obiectivul stipulat sau 
să contribuie direct la 

realizarea acestuia)

Includeţi indicii 
proiectului pentru 
Obiectivul general

Ex: rapoartele 
proiectului

Obiectivele specifice
Includeţi indicii 

Obiectivelor specifice 
ale proiectului

Ex: rapoartele 
proiectului

Care sunt riscurile 
ce trebuie luate 
în considerare 

pentru atingerea 
obiectivului 
proiectului?

Rezultate &Produse
 Care sunt rezultatele 

preconizate ale 
proiectului şi ce 
produse vor fi 

obţinute?

Includeţi toţi indicii 
rezultatelor şi ai 

produselor (descriere 
şi date cantitative).

Cel puţin un indice al 
rezultatului trebuie să 
corespundă indicelui  
rezultatului măsurii.

Ex: rapoartele 
proiectului

Care sunt condiţiile 
externe necesare 

(dacă există) 
pentru atingerea 

rezultatelor 
proiectului?

Activităţi cheie
Scrieţi activităţile 

principale ce urmează 
a fi desfăşurate, 

indicând termenul 
estimativ de finalizare 

(ex. trimestrul 1,  
luna a IX-a)

Mijloace financiare
Includeţi costul 

estimativ total pentru 
întregul proiect şi 

principalele categorii 
de cheltuieli

Ex: rapoartele 
proiectului, 

date statistice

Care sunt condiţiile 
externe necesare 

(dacă există) pentru 
asigurarea realizării 

activităţilor?
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Anexa C. Devizul general al proiectului

Cheltuieli Unitate Număr de 
unităţi

Cost 
unitar 
(în lei)

Costuri  
(în lei)

       
1. Lucrări de construcţii        
1.1         
1.2        
…        

       
       
       

2. Servicii        
2.1
2.2
…
         
         
         
3. Unităţi de transport specializate        
3.1        
3.2        
…        
4. Echipament şi inventar.        
4.1        
4.2        
…        
5. Total costuri ale proiectului        

Nota explicativă a bugetului:
1.		Lucrări de construcţii. La acest articol al bugetului, va fi inclusă suma 

conform documentaţiei de proiect şi în nota explicativă va fi indicat 
când a fost elaborat şi data verificării proiectului de către instituţia 
de stat în domeniu. În cazul când, în cadrul unui proiect, sunt mai 
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multe obiecte propuse pentru a fi construite, fiecare dintre acestea 
este inclus având costul lui individual conform proiectului tehnic  
(1.1 obiectul x; 1.2 obiectul xx).

2.		 Servicii. La acest articol, aplicantul va descrie tipurile de servicii care 
urmează a fi achiziţionate pe parcursul implementării proiectului, de 
exemplu: servicii de producere a materialelor informative şi de con-
ştientizare, servicii de informare, servicii de consultanță şi asistenţă 
tehnică privind crearea şi/sau dezvoltarea capacității prestatorilor de 
servicii publice comunale. 

3.		Unităţi de transport specializate. La acest articol, vor fi incluse unită-
ţile de transport specializate necesare (autospeciale pentru colecta-
rea deşeurilor, tractoare etc.).

4.		Echipament şi inventar. La acest capitol, va fi inclusă fiecare unita-
te de echipament propusă spre a fi procurată în cadrul proiectului 
şi necesitatea utilizării acesteia în activitatea aplicantului. De aseme-
nea, va fi descrisă necesitatea de procurare a programelor de operare 
soft. La acest articol, vor fi incluse şi procurarea inventarului pentru 
colectarea deşeurilor (containere, tomberoane etc.). Inventarul de uz 
gospodăresc nu este acceptabil (urne stradale, lopeţi, haine speciale 
pentru muncitori etc.).
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Anexa D. Conţinutul indicat / recomandat al studiului  
de prefezabilitate

	 Date generale

1.	 Obiectivul investiţiei (formulare);
2.	 Autorul studiului de fezabilitate;
3.	 Creditorul principal;
4.	 Amplasamentul (regiunea, raionul, localitatea, strada);
5.	 Denumirea temei, fundamentarea ei: temă de proiectare, necesităţi, 

oportunităţi, cadrul general de dezvoltare a infrastructurii regionale.

	 Elaborarea studiului de prefezabilitate

1.	 Costul total al obiectivului investiţiei;
2.	 Costul elaborării studiului de prefezabilitate.

	 Datele tehnice necesare elaborării şi fundamentării

1.	 Aria terenului şi statutul/apartenenţa lui;
2.	 Obiectivele investiţiei. Eficienţa economică, socială şi comercială a 

funcţionării, în locul/ raionul respectiv, a obiectului planificat pentru 
construcţie, conform parametrilor indicaţi;

3.	 Respectarea cerinţelor şi condiţiilor obligatorii pentru construcţii;
4.	 Caracteristicile geofizice ale sectorului (rezistenţă la cutremure şi 

alunecări de teren, tasare etc.);
5.	 Structura geologică, nivelul apelor freatice;
6.	 Principalele caracteristici ale construcţiei instalaţiei, planul situaţional, 

planul general.

	 Sursele investiţiilor

1.	 Valoarea totală a investiţiilor;
2.	 din FNDR – %;
3.	 din bugetul local – %;
4.	 din fonduri speciale – %;
5.	 de la alţi donatori – %.
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Anexa E. Acord de parteneriat privind implementarea 
proiectului finanţat din FNDR9

Prezentul Acord este încheiat între: 
Agenţia de Dezvoltare Regională ........, reprezentată de Director, ..........
şi 
................ [denumirea completă şi adresa sediului instituţiei Lider de 
proiect], denumită în continuare „Lider de proiect”, reprezentată de  
către: .................... [funcţia]
şi 
............. [denumirea completă şi adresa sediului instituţiei Partener 1], 
denumită în continuare „Partenerul 1”, reprezentată de către: 
................ [funcţia]
şi
............ [denumirea completă şi adresa sediului instituţiei Partener n],  
denumită în continuare „Partenerul n”, reprezentată de către: 
..................... [funcţia] pentru implementarea proiectului ....................  
[titlu], aprobat de către Comisia de evaluare a MCDR cu sprijinul FNDR la 
........................ [data].

§ 1 Obiectul acordului

1.	 Obiectul prezentului acord îl constituie crearea unui parteneriat în ve-
derea implementării proiectului finanţat din sursele FNDR. 

2.	 Prin prezentul acord, părţile semnatare îşi stabilesc drepturile şi res-
ponsabilităţile, modul de îndeplinire a sarcinilor şi relaţiile dintre ADR, 
Liderul de proiect şi Parteneri, necesare pentru realizarea obiective-
lor proiectului sus-menţionat.

3.	 Termenii şi condiţiile acordului sunt incluse în prezentul acord şi în 
anexele acestuia – documente recunoscute şi acceptate de către toţi 
partenerii.

8	 Acordul de parteneriat privind implementarea unui proiect finanţat de FNDR este un document 
legal care oficializează relaţia dintre ADR, Liderul de proiect şi Partenerii de proiect. Acordul regle-
mentează dreptul reciproc, îndatoririle şi responsabilităţile, prevederile pentru asigurarea realiză-
rii unui proiect optim şi a unui management financiar sănătos, precum şi pentru utilizarea efectivă 
şi eficientă a fondurilor.

	 Prezentul document poate fi modificat şi adaptat după necesităţile proiectului, ale cadrului organi-
zatoric şi administrativ al parteneriatului, fără însă a prejudicia baza legală stabilită prin documen-
tele Apelului de propuneri de proiecte. 

	 Înainte de implementarea proiectului, în termen de 10 de zile calendaristice de la primirea scrisorii 
de atribuire, Acordul de parteneriat trebuie să fie semnat de către ADR, de Liderul de proiect şi de 
Parteneri şi expediat MDRC. 
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§ 2 Durata acordului

1.	 Acordul de parteneriat intră în vigoare la data semnării.
2.	 Acordul de parteneriat este valabil până în momentul îndeplinirii de-

finitive a tuturor obligaţiilor ADR, ale Liderului de proiect şi Parteneri-
lor. 

§ 3 Activităţile proiectului

Activităţile care urmează a fi desfăşurate în cadrul proiectului de către 
ADR, de Liderul de proiect  şi de Parteneri sunt descrise în Cererea de 
finanţare (Anexa A), aceasta fiind considerată ca o anexă a prezentului 
Acord.

§ 4 Valoarea proiectului

Valoarea totală a proiectului este de ………….. [suma este indicată în 
cifre] /……… / [suma este scrisă cu litere] din care:

− valoarea totală eligibilă a proiectului din FNDR este de …… [suma 
este indicată în cifre]..........................[suma este scrisă cu litere]

− după caz, valoarea totală a cofinanţării proiectului este de …… [suma 
este indicată în cifre].................... [suma este scrisă cu litere], din care:

Subiecţi: Contribuţia, lei
Lider de proiect
Partener 1
Partener 2
Partener n
Total

§ 5 Plăţi

1.	 ADR este responsabil pentru transferul fondurilor în conturile sub-
contractorilor proiectului în sumă corespunzătoare ofertelor financi-
are aprobate. Transferul de plăţi trebuie să fie efectuat fără întârziere, 
conform graficului de activităţi, în timp util, pentru a permite imple-
mentarea uniformă a proiectului.
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2.	 Toate plăţile vor fi efectuate în lei moldoveneşti.
3.	 Transferul primei tranşe de finanţare va fi efectuat de către ADR în 

termen de 5 zile din data semnării contractelor de achiziţii publi-
ce, conform graficului de activităţi şi în urma primirii finanţării de la 
FNDR. 

4.	 Transferul tranşelor ulterioare şi al tranşei finale se vor efectua după 
semnarea de către Liderul de proiect a Actelor de predare primire şi 
în baza avizului expertului tehnic al proiectului. La aceste documente 
vor fi anexate, obligatoriu, şi rapoartele aferente de activitate (raport 
intermediar tehnic şi financiar). 
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Anexa F. Etapele prezentării şi evaluării propunerilor de proiecte

Procesul de prezentare a propunerilor de proiecte va cuprinde urmă-
toarele etape:

	1.	 Lansarea Apelului de Proiecte 
Ministerul Dezvoltării Regionale și Construcţiilor lansează oficial Ape-

lul de Propuneri de Proiecte. ADR informează aplicanţii despre prevede-
rile și cerinţele Apelului care conţine: anunţul privind lansarea apelului, 
Instrucţiunea pentru utilizator și formularele ce urmează a fi completate. 
În cadrul campaniei de informare, ADR oferă informaţii ample aplicanţi-
lor referitoare la tipurile de proiecte, criteriile de selectare și cheltuielile 
eligibile și noneligibile ale proiectului, despre resursele financiare dis-
ponibile pentru susţinerea proiectelor de dezvoltare regională, precum 
şi despre importanţa de a elabora și propune proiecte în parteneriat cu 
alte APL. ADR va utiliza toate mijloacele de informare potrivite și accesi-
bile pentru aplicanţi.

	2.	 Depunerea și selectarea notelor conceptuale de proiect
Aplicanţii depun, la agenţiile de dezvoltare regională, note conceptu-

ale de proiect conform formularului anexat la Instrucţiunea pentru utili-
zator, precum şi declaraţiile de parteneriat; Comisia administrativă, cre-
ată în cadrul ADR, verifică notele conceptuale de proiect şi prezentă CRD 
pentru selectarea și aprobarea acestora în conformitate cu cerinţele, din 
punct de vedere administrativ și al respectării criteriilor de eligibilitate; 
Comisia va evalua notele conceptuale depuse în termenul stabilit prin 
acordarea punctajului în baza următoarelor criterii:

•	 Condiţii eliminatorii;
•	 respectarea datei-limită;
•	 eligibilitatea aplicantului;
•	 conformitatea cu formularul NC;
•	 asigurarea durabilităţii proiectului;
•	 încadrarea în obiectivele şi priorităţile APP;
•	 Impactul regional al proiectului;
•	 Relevanţa proiectului pentru atingerea obiectivelor SDR;
•	 Definirea clară a produselor şi rezultatelor proiectului;
•	 Potenţialul de multiplicare a proiectului;
•	 Dezvoltarea parteneriatelor regionale.
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ADR informează aplicanţii despre rezultatul selectării notelor concep-
tuale de proiect efectuat de către CRD.

	3.	 Depunerea cererilor complete de finanţare 
Aplicanţii notelor conceptuale de proiecte selectate sunt invitaţi de a 

depune cererea completă de finanţare la data limită stabilită, precum şi 
documentele aferente.

	4.	 Evaluarea și aprobarea cererilor complete de finanţare
În cadrul ADR va fi creată comisia de evaluare formată din reprezen-

tanţi ai MDRC, ADR şi CRD, cu participarea experţilor în domenii pentru 
evaluarea cererilor complete de finanţare din punct de vedere adminis-
trativ, al eligibilităţii, tehnic și financiar. Comisia va evalua cererile de fi-
nanţare depuse în termenul stabilit, prin acordarea punctajului în baza 
următoarelor criterii:

a)	Î ntrunirea condiţiilor eliminatorii:
−	 existenţa studiilor de prefezabilitate sau fezabilitate, a proiec-

tului tehnic actualizat, raportului de verificare a proiectului 
tehnic;

−	 terenurile şi/sau proprietăţile necesare pentru implementarea 
proiectului dacă sunt în proprietate publică sau există permisi-
unea proprietarului.

b)	 Coerenţa documentaţiei tehnico-economice
c)	R elevanţa soluţiei tehnice
d)	B ugetul proiectului
e)	 Recomandările și concluziile grupului de lucru privind evaluarea 

fiecărei cereri complete de finanţare sunt prezentate CRD pentru 
a fi incluse în POR. Examinarea de către CRD a cererilor complete 
de finanţare a proiectelor înaintate şi aprobarea POR.

	5.	 Aprobarea POR de CRD
CRD aprobă POR și îl înaintează MDRC pentru elaborarea DUP.

	6.	 Evaluarea cererilor complete de finanţare de către Comisia de 
evaluare de pe lângă MDRC

Paralel cu elaborarea DUP, Comisia de Evaluare de pe lângă MDRC va 
evalua propunerile de proiecte conform criteriilor de selectare din punct 
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de vedere al conformităţii proiectului cu prevederile și priorităţile stra-
tegiilor sectoriale naţionale și va propune CNCDR aprobarea proiectelor 
pentru finanţare. În DUP nu vor fi incluse proiectele care, în urma eva-
luării Comisiei interministeriale, au acumulat mai puţin de 30 de puncte 
din 60 posibile.

	7.	 Aprobarea proiectului DUP de CNCDR și aprobarea finală de  
către Guvern

După aprobarea de către CNCDR a DUP, MDRC va propune Guvernu-
lui să aprobe DUP care conţine programe și proiecte pentru 3 ani.

Etapele prezentării și evaluării propunerilor de proiecte:
1.	 Lansarea Apelului de Proiecte;
2.	 Depunerea și selectarea notelor conceptuale de proiect;
3.	 Depunerea cererilor complete de finanţare;
4.	 Evaluarea și aprobarea cererilor complete de finanţare;
5.	 Aprobarea POR de CRD;
6.	 Evaluarea cererilor complete de finanţare de Comisia de evalua-

re de pe lângă MDRC;
7.	 Aprobarea proiectului DUP de CNCDR ș i aprobarea finală de  

către Guvern.
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Anexa 8. 

Oportunități de finanțare pentru APL și ONG din Republica Moldova 
(fonduri locale, regionale, internaționale)

–	 Căutarea de date referitoare la sursele de finanțare în:
•	 Buletine informative
•	 Centre de resurse și ONG
•	 Internet: www.civic.md, www.ong.md, http://www.centruinfo.

org, www.finantare.gov.md, http://ec.europa.eu/europeaid/
work/funding/index_en.htm

–	 Contacte preliminare pentru confirmarea eligibilității și informații 
suplimentare etc.

–	 Jurnalul Oficial al UE; Website-urile DG-urilor (Directorate Gene-
ral); Website-urile create special pentru programe etc.

Câteva oportunități de finanțare:
Joint Operational Programme for Moldova-Ukraine Territorial 
Cooperation
http://eaptc.eu/ 
Black Sea Trust for Regional Cooperation Grants Program
http://www.gmfus.org/grants-fellowships/grantmaking-programs/
black-sea-trust/ 
Programul Transnaţional de Cooperare în Europa de Sud-Est 
http://www.se-eu.net/en/
Delegația Comisiei Europene
http://eeas.europa.eu/delegations/moldova/index_en.htm
European Endowment for Democracy 
https://www.democracyendowment.eu/about-eed/
UNDP
www.undp.md
Soros Moldova
http://www.soros.md
Fundația Est-Europeană
http://www.eef.md/
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UNICEF 
www.unicef.org
OPEN SOCIETY INSTITUTE Initiative in South Eastern Europe – Republic 
of Moldova
http://www.soros.org/initiatives/hrggp/focus_areas/b_accountability
Department for International Development (DFID), is the part of the 
UK Government
http://www.dfid.gov.uk/aboutdfid/default.asp 
http://ukinmoldova.fco.gov.uk/en/working-with-moldova/develop-
ment1/dfid-in-Moldova
The Swedish International Development Cooperation Agency
(Sida/Asdi) 
www.sida.se
The United States Agency for International Development (USAID)
http://moldova.usembassy.gov/ 
european foundation for the sustainable development 
of the regions (FEDRE)
http://www.fedre.org/
GIZ 
http://www.giz.de/en/worldwide/293.html
http://serviciilocale.md/lib.php?l=ro&idc=66&t=/Anunturi/Tendere& 
ADR SUD / NORD/ CENTRU
http://www.adrsud.md/lib.php?l=ro&idc=543 
http://www.adrnord.md/ 
http://www.adrcentru.md/index.php?l=en 
International Visegrad Fund
http://www.visegradfund.org/grants.html
Austrian Development Cooperation (ADC)
http://www.entwicklung.at/en/funding-and-tenders/ngo-cooperation.
html
The National Endowment for Democracy (NED)
http://www.ned.org/grants/grants.html
Fondul european pentru democrație (European Endowment for Demo-
cracy)
https://democracyendowment.eu/
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Fondul Ecologic Naţional 
http://mediu.gov.md/index.php/en/ 
Fondul pentru eficienţă energetică
http://www.fee.md/index.php?pag=page&id=497&l=ro
United Nations Democracy Fund
www.un.org/democracyfund
Cities Alliance 
http://www.citiesalliance.org/project_database
Open Meadows Foundation
https://sites.google.com/site/openmeadowsfoundation/
American Bar Association
http://www.americanbar.org/aba.html
Partnership for Transparency Fund
http://www.partnershipfortransparency.info
AMBASADE
Ministerul Afacerilor Externe al României, Departamentul pentru 
Relațiile cu Românii de Pretutindeni (DRRP)
http://www.mae.ro/index.php?unde=doc&id=28366 
Ambasada Marii Britanii în Republica Moldova 
http://ukinmoldova.fco.gov.uk/en/working-with-moldova/develop-
ment1/ 
Ambasada Franţei în Republica Moldova 
http://www.ambafrance.md/ 
Ambasada Germaniei în Republica Moldova 
http://ambasadager.riscom.md/ 
Ambasada SUA în Republica Moldova 
http://moldova.usembassy.gov/
Ambasada Norvegiei în Republica Moldova (România)
http://www.norvegia.ro/ 
Ambasada Canadei în Republica Moldova 
http://www.dfait-maeci.gc.ca/canada-europa/romania/ 
Ambasada Federaţiei Ruse în Republica Moldova
http://www.moldova.mid.ru/ 
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