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INTRODUCERE

Acest Plan Strategic a fost elaborat in rezultatul atelierului de lucru organizat pentru membrii Consiliului de Administratie si are drept scop
ghidarea activitatatii CALM in urmatorii 5 ani. Documentul isi propune sa scoata in evidenta directiile generale de interventie si rezultatele
asteptate descrise in linii mari, care, la randul sau, raspund problemelor existente identificate in cadrul atelierului sus mentionat. Astfel, Planul
Strategic este constituit din 4 obiective strategice (OS):

OS 1. Reprezentarea intereselor si promovarea drepturilor APL pe plan national si international.

OS 2. Dezvoltarea capacitatilor APL din Republica Moldova.

OS 3. Consolidarea capacitatilor institutionale ale Congresului Autoritatilor Locale din Republica Moldova

OS 4. Asigurarea comunicarii eficiente interne si externe a Congresului Autoritatilor Locale din Republica Moldova

OS 5. Consolidarea capacitatilor CALM si a actorilor locali si regionali in elaborarea, implementarea si monitorizarea politicilor publice la
nivel national, regional si local prin prisma abordarii integratoare a egalitatii de gen.

Toate obiectivele strategice sunt interdependente si in egala masura importante. Implementarea eficienta a acestor obiective permite de
a realiza misiunea si viziunea CALM.

O atentie deosebita a fost acordata obiectivului strategic OC 4, deoarece Comunicarea este fluxul vital, care face posibile performantele
unei organizatii. De calitatea si functionalitatea ei depinde modul in care sunt folosite resursele si sunt atinse scopurile propuse. La randul sau,
eficienta unei organizatii se bazeaza pe specializarea functiilor la nivel de compartimente /directii/ programe si indivizi. Din aceste caracteristici
de baza ale activitatilor organizationale rezulta necesitatea schimbului de informatii intre compartimente/ directii/ programe, intre indivizi, intre
organizatie si mediul sau socio-economic. Anume aceste considerente stau la baza elaborarii OS 4.

in sustinerea Planului Strategic pentru anii 2015 — 2019 este elaborat Planul de actiuni, care se preteaza drept document de politica
interna a CALM-ului si care in mod sistematic va fi revizuit si ajustat la necesitate.

Acesta, conform caracteristicii SMART, include in sine Obiectivele strategice si descrie detaliat pentru fiecare obiectiv specific pasii de
interventie (actiunile), care trebuie intrepringi pentru a solutiona problemele identificate in toate domeniile si directiile de activitate a institutiei,

precum si perioadele si termenii de timp de interventie, rezultatele preconizate si responsabilii de implementarea actiunilor propuse (eventual,



au fost analizate cauzele aparitiei/ existentei problemelor existente, iar la randul lor, actiunile propuse in Planul de actiuni au fost identificate
din prisma eliminarii cauzelor/ problemelor existente la acel moment).

Secretariatul va raporta progresul atingerii obiectivelor propuse, in intervale regulate de timp, Biroului executiv si Consiliului de
Administratie. In fiecare an, Secretariatul va pregéti un raport anual in care vor fi prevazute realizarile si planurile de viitor puse in discutie in
cadrul Adunarii Generale.

Planul Strategic pentru anii 2015-2019, este un document public, care va fi utilizat in calitate de fundament pentru dialogul, pe care
CALM si-l propune sa-l initieze cu Guvernul si cu organizatiile nationale si internationale. De asemenea, acesta va fi utilizat pentru a asigura
buna functionalitate institutionala si suportul financiar pentru proiectele si programele care sunt identificate ca prioritati pentru APL din

Moldova.

CE ESTE CALM?

Dupa mai multi ani de dezbinare, pe parcursul carora nu a fost posibila constituirea unei asociatii a autoritatilor publice locale care sa
reprezinte in mod efectiv interesele tuturor autoritatilor locale din Republica Moldova, indiferent de viziunile si optiunile sale ideologice, la 21
Martie 2010, la Chisinau, a avut loc Adunarea Generala de constituire a Congresului Autoritatilor Locale din Moldova (CALM). La Adunare au
fost prezenti peste 300 reprezentanti ai autoritatilor locale, liderii majoritatii asociatiilor autoritatilor publice locale regionale si nationale si lideri
ai societatii civile si ai partidelor politice. Ca rezultat al Adunarii Generale, CALM a convenit si a adoptat Statutul si a ales Consiliul de
Administratie, Presedintele, Vicepresedintii si Directorul Executiv al CALM.

CALM este o organizatie apolitica si a fost inregistrata in calitate de asociatie necomerciala la data de 10 Mai 2010. Scopul organizatiei
este de a reprezenta toate autoritatile locale din R. Moldova. in timp ce jumatate din autoritatile locale au devenit membri fondatori, CALM
invita toate autoritatile locale sa devina membri. Acest nivel de apartenenta va asigura atat capacitate, cat si consolidare politica; aceasta va
permite CALM-ului sa devina un partener de o importanta majora in cadrul negocierilor referitoare la descentralizare si consolidarea
autonomiei locale, asigurind suportul efectiv autoritatilor locale in promovarea drepturilor si intereselor sale, precum si insusirea experientei

pozitive din alte tari.



Pentru CALM este important ca toate APL sa vorbeasca intro voce unica. Astfel, CALM va asculta in particular viziunile autoritatilor locale
si le va reflecta in pozitiile sale politice si in activitatile de advocacy. Totodata, va asigura comunicare efectiva. Astfel, membrii CALM vor fi
congtienti de modalitatea, in care CALM ii sustine si de succesele obtinute in numele lor.

CALM considera, ca provocarile si constrangerile pe care le infrunta autoritatile locale pot fi impartasite si abordate mai eficient prin
intermediul unui efort comun, in care interesul comun este punct extrem. Formula dupa care actioneaza CALM — COOPERAREA VA
INTERVENI INAINTEA CONFLICTUULI. Tn acest sens, CALM ofera unitate in actiune pentru toate autoritatile locale si asociatiile acestora, o
oportunitate unica de a-gsi proteja interesele si drepturile legitime, si 0 sursa de sustinere care se bazeaza pe necesitatile si prioritatile APL.

CALM a fost constituit pentru a reflecta angajamentul tuturor autoritatilor locale, pentru a urma spiritul si principiile asociatiei si a bunei
guvernari, care sunt stipulate in Carta Europeana a Autonomiei Locale, si pentru a demonstra, ca democratia locala si o comunitate de

interese pot fi realizate prin consens bazat pe respect reciproc.

VIZIUNEA CALM

CALM intruneste, reprezinta si sprijina toate comunitatile locale din Republica Moldova, recunoscut pe plan national si international, care
promoveaza ferm principiile bunei guvernari, descentralizarii si autonomiei locale, contribuind la modernizarea si dezvoltarea tarii, precum si
cresterea calitatii serviciilor publice si asigurarea bunastarii cetatenilor la nivel local.

Fiind o organizatie reprezentativa a APL din Moldova ce contribuie la Consolidarea capacitatilor institutionale ale autoritatilor locale,
CALM se conduce de principiile solidaritatii, democratiei, echitabilitatii. CALM asigura si stimuleaza parteneriatul cu APC, societatea civila,
organizatiile internationale, bazat pe un dialog eficient, continuu si actiuni comune indreptate spre implementarea procesului de
descentralizare, contribuie la dezvoltarea socio-economica si care presteaza diverse servicii condorm standardelor europene, fiind o platforma

de informare, comunicare si coordonare.



MISIUNEA CALM
Misiunea CALM este de a promova o administratie publica locala democratica, descentralizata, transparenta si eficienta, capabila sa
contribuie efectiv la dezvoltarea comunitatilor locale si asigurarea membrilor sai cu servicii publice de calitate prin:

e Reprezentarea, promovarea si apararea unitara si activa a drepturilor si intereselor comune ale tuturor comunitatilor si autoritatilor
publice locale din Republica Moldova,

e Promovarea si dezvoltarea cooperarii si solidaritatii intre autoritatile publice locale din Republica Moldova pentru promovarea drepturilor
si intereselor lor legitime;

e Stabilirea unui parteneriat efectiv cu Guvernul si autoritatile publice centrale in baza principiilor de egalitate, colaborare, legalitate,
transparenta si respect reciproc.

e Promovarea cooperarii constructive si permanente intre autoritatile locale si cele centrale;

e Consolidarea capacitatilor APL din R. Moldova prin intermediul cenrtului de informare, instruire si expertiza pentru APL;

e Promovarea cooperarii inter-municipale, a bunelor practici si a colaborarii internationale a colectivitatilor locale din din Republic
Moldova cu cele de peste hotare;

e Stabilirea si dezvoltarea cooperarii cu asociatiile nationale si internationale a comunitatilor si autoritatilor locale;

e Alte forme si mijloace care nu contravin intereselor membrilor CALM, legislatiei nationale in vigoare si bunelor practici general

recunoscute.



OBIECTIVELE STRATEGICE

din cadrul

PLANULUI STRATEGIC CALM
pentru anii 2015 - 2019

CHISINAU 2014



OS 1. Reprezentarea intereselor si promovarea drepturilor APL pe plan national si international.

Asigurarea reprezentarii gi participarii
CALM la lucrarile Parlamentului

R. Moldova, Guvernului si institutiilor APC

CALM participa activ la lucrarile Parlamentului R. Moldova, Guvernului
si institutiilor APC

Cresterea transparentei, participarii si
rolului APL in procesul de distribuire a

fondurilor publice nationale

CALM initiaza si participa la distribuirea echitabila a fondurilor APL-

urilor din R. Moldova

Asigurarea reprezentarii si participarii

CALM-ului la nivel international

CALM este reprezentantul APL din R. Moldova la nivel international

Elaborarea si perfectionarea cadrului
legal si de politici din domeniul
descentralizarii, autonomiei locale si alte
domenii conexe activitatii APL

(Advocacy)

CALM reprezinta pozitia APL-urilor din R. Moldova, privind
perfectionarea cadrului legal din domeniile conexe activitatii APL si in

procesul de schimbare a politicilor publice




Reducerea gradului de politizare in cadrul
APL

CALM este promotorul participarii pluri-partiinice in toate domeniile de

activitate a APL-urilor

Monitorizarea cazurilor de incalcare a

drepturilor si intereselor APL

CALM contribuie la diminuarea cazurilor de incalcare a drepturilor
APL

OS 2. Dezvoltarea capacitatilor Autoritatilor publice locale.

Consolidarea si dezvoltarea bazei

didactice/ metodologice a CALM-ului

CALM contribuie la cresterea gradului de cunostinte ale

reprezentantilor APL in domenii relevante activitatii acestora, inclusiv

la cresterea calitatii actelor emise de APL

Instruirea si informarea reprezentantilor
APL in diverse domenii conexe cu

activitatea de baza

Capacitatile primarilor si alti reprezentanti APL in domenii specifice i

conexe cu activitatea acestora sunt consolidate

Acordarea consultantei si asistentei
informationale in domeniile conexe cu

activitatea APL

APL din R. Moldova isi ridica standardele serviciilor prestate

Instituirea programului de mentorat

CALM sustine primarii incepatori prin intermediul programului de




pentru primarii din R. Moldova

mentorat pentru primari

Transferul bunelor practici in domeniul
APL cu scopul motivarii si incurajarii

activismului APL din R. Moldova

CALM contribuie la realizarea progresului social prin promovare gi

transferul bunelor practici in domeniul APL

Facilitarea si coordonarea infratirilor intre
APL din R. Moldova cu APL din afara tarii

CALM contribuie la consolidarea parteneriatelor intre APL la nivel

regional si international .

OS 3. Consolidarea capacitétilor institutionale a Congresului Autoritatilor Locale din Republica Moldova

Cresterea sustenabilitatii financiare a
CALM-ului

Dezvoltarea institutionala a CALM-ului este asigurata din punct de

vedre financiar

Asigurarea functionalitatii structurilor

interne a CALM-ului

Este asigurata buna functionare a tuturor structurilor interne din cadrul
CALM

Cresterea expertizei CALM la nivel

national si international

Expertiza CALM-ului este consolidata si valorificata prin implicarea

tuturor structurilor interne la nivel national si international




Ajustarea si eficientizarea Activitatea CALM se desfasoara conform cerintelor nationale privind
5 managementului organizational conform | activitatea asociatjilor obstesti
cerintelor si standardelor nationale

Imbunatatirea conditiilor de munca pentru | Este asigurata activitatea eficienta a tuturor structurilor CALM
6 colaboratorii CALM-ului

Monitorizarea, evaluarea si ajustarea Activitatile CALM se realizeaza planificat, in concordanta cu

7 Planului Strategic pentru anii 2015 - 2019 | imperativul si necesitatile organizatiei

OS 4. Asigurarea comunicarii eficiente interne si externe a Congresului Autoritatilor Locale din Moldova

1 Asiguraea comunicarii eficiente pe plan intern

Instituirea si dezvoltarea departamentului | Comunicarea in cadrul CALM are un caracter sistemic si planificat,
1.1 Comunicare in cadrul CALM. contribuind la atingerea obiectivelor statutare.

Cresterea eficientei privind comunicarea | Eficienta procesului de comunicare interna in cadrul CALM este




1.2 interna in cadrul CALM. asigurata de buna gestionare a domeniului.

Asigurarea transparentei interne CALM, | Activitatea institutiei are un caracter transparent pentru toti actorii
1.3 privind activitatea institutiei. procesului de comunicare pe plan intern.

Informarea si educarea membrilor CALM | Membrii CALM cunosc despre provocarile, progresele, schimbarile de
1.4 cu scopul cunoasterii provocarilor si rigoare si oportunitatile serviciilor tangentiale activitatii APL din R.

progreselor APL din R. Moldova si cele Moldova si de peste hotare.

externe.

Afirmarea CALM-ului prin intermediul TV | Vocea APL din R. Moldova, este auzita de societate prin intermediul
1.5 si mass - mediei nationale. mass-mediei nationale, procesul fiind continuu si permanent.

Facilitarea comunicarii intre CALM contribuie la derularea procesului de comunicare eficienta intre
1.6 reprezentantii APL la nivel de filiale APL din R. Moldova la nivel de filiale.

CALM

Asigurarea unei comunicari interne Comunicarea in cadrul CALM se realizeaza descentralizat, totodata,
1.7 descentralizate. are un caracter integru si complex.

Diminuarea barierelor lingvistice in randul | Membrii CALM alolingvi depasesc barierele de comunicare in
1.8 primarilor gi functionarilor publici alolingvi. | activitatea sa.

Atragerea resurselor financiare necesare | Comunicarea pe plan intern in cadrul CALM este asigurata financiar,
1.9 pentru implementarea obiectivului ceea ce contribuie la atingerea obiectivului strategic Nr. 5.

strategic ce vizeaza comunicarea in
cadrul CALM.




Consolidarea capacitatilor membrilor

Procesului de comunicare inerma in cadrul CALM atinge o eficienta

1.10 | CALM in domeniul comunicarii eficiente. | maxima, deoarece este asigurat de competentele membrilor CALM 1in
utilizarea diverselor mijloace si canale de comunicare.
Consultarea si informarea membrilor Este asigurat dialogul constructiv si eficienta procesului consultativ al
1.11 | CALM prin intermediul mijloacelor IT. membrilor CALM, privind schimbarea politicilor publice nationale, prin
utilizarea mijloacelor IT.
Consolidarea relatiilor de comunicare Este consolidat spiritul de echipa in cadrul CALM.
1.12 |interna in spiritul de echipa.
Dezvoltarea obiectivului strategic nr. 5 al | Optimizarea procesului de comunicare in cadrul CALM se efectueaza
1.13 | Planului strategic CALM pentru anii 2014- | continuu, in baza monitorizarii, evaluarii curente si ajustarii planului de
2019 actiuni.
2 Asigurarea comunicarii eficiente pe plan extern
2.1 Comunicarea cu APC: Guvernul, Parlamentul, Presedintia
Cresterea credibilitati CALM in ochii Transparenta institutionala CALM contribuie la cresterea credibilitatii
2.1.1 | Guvernului, Parlamentului si Presedintiei. | in ochii Guvernului, Parlamentului si Presedintiei.
Cresterea interesului APC pentru APC este cointeresat in colaborarea cu CALM.
2.1.2 | colaborarea cu CALM.




Scimbarea perceptiei APC referitor la

APC percepe CALM-ul drept institutie partenera.

2.1.3 | statutul CALM (oponenti - parteneri).

Comunicare cu scopul initierii si stabilirii | Comunicarea cu institutiile APC se realizeaza regulamentar, conform
2.1.4 | dialogului constructiv cu APC. prevederilor legale stipulate in memorandum.

Mentinerea si dezvoltarea dialogului cu Dialogul cu ministerele si comisiile parlamentare partenere continue gi
2.1.5 | ministerele si comisiile parlamentare cu se dezvolta.

care deja sunt incheiate Memorandumuri

de colaborare.

Crearea grupurilor de prieteni ai APL din | Eficienta comunicarii este asigurata de stabilirea relatiilor amicale/
2.1.6 | cadrul Parlamentului R. Moldova. personale cu reprezentantii institutiilor APC.
2.2 Comunicarea cu partidele politice din R. Moldova

Comunicare pentru influentarea politicilor | Primarii, membrii CALM, sunt dispusi sa contribuie la cresterea
2.2.1 | promovate de partide prin intermediul interesului partidelor politice din R. Moldova in vederea atingerii

primarilor, membri CALM. scopurilor statutare CALM.

Cresterea credibilitatii CALM in ochii Transparenta institutionala CALM contribuie la cresterea credibilitatii
2.2.2 | partidelor politice. in ochii partidelor politice.
2.3 Comunicarea cu societatea civila

Imbunatatirea competentelor primarilor in

Apar premise pentru stabilirea unui dialog constructiv intre APL din R.




2.3.1 | vederea stabilirii unui dialog constructiv Moldova si societatea civila.

Cu societatea civila.

Consultarea cetatenilor asupra Consultarea cetatenilor de catre CALM poarta un caracter participativ,
2.3.2 | problemelor cu care se confrunta APL. fiind bazata pe abordarea sistemica.

Cresterea eficientei, privind comunicarea | Apar premise pentru stabilirea relatiilor de colaborare intre APL si
2.3.3 | cu societatea civila. ONG-urile nationale.
2.4 Comunicarea cu mass-media

Stabilirea si dezvoltarea colaborarii Comunicarea cu mass-media nationala se realizeaza regulamentar,
2.4.1 | permanente cu mass-media nationala/ conform prevederilor stipulate in acordurile de colaborare.

intrenationala.

Consolidarea capacitatilor mass-mediei Reprezentantii mass-mediei nationale sunt competenti in reflectarea
2.4.2 | nationale in domeniul reflectarii corecta a situatiilor si problemelor cu care se confrunta APL din R.

problemelor APL din R. Moldova. Moldova.

Consolidarea capacitatilor APL din R. Primarii din R. Moldova detin cunostinte si abilitati practice formate in
2.4.3 | Moldova in domeniul comunicarii cu domeniul comunicarii cu mass-media.

mass-media.
2.5 Comunicarea cu ambasadele (Corpul diplomatic al R. Moldova si cel strain)

Contribuire la optimizarea procesului de

Apar premise pentru optimizarea procesului de comunicare intre




2.5.1 | comunicare bilaterala: CALM — corpul CALM si corpul diplomatic.
diplomatic.

2.6 Comunicarea cu Guvernele straine, inclusiv ministerele din subordinea acestora
Promovarea CALM-ului cu scopul sporirii | Se produce un transfer direct de informatii, astfel incat, guvernele

2.6.1 | credibilitatii. straine cunosc din prima sursa despre realizarile si provocarile CALM-

ului.
Mentinerea si dezvoltarea relatiilor de Comunicarea cu Ministerele de Externe mentionate se realizeaza

2.6.2 | parteneriat cu Ministerele de Externe ale | regulamentar, conform prevederilor stipulate in acordurile de
Romaniei, Poloniei, Norvegiei, Letoniei, colaborare, asigurand transferul bilateral de informatii.

Lituaniei, Suediei (Sida), Olandei
(MATRA) si Slovaciei.

2.7 Comunicarea cu finantatorii: UNDP, USAID, Sida (Ambasada Suediei), GIZ, UE, NALAS, SDC (Directia
Elvetiana de Dezvoltare si Cooperare Internationala), UN Women, MATRA (Olanda), OIM, NEXUS, Energy Cities
Contribuire la buna informare a Este imbunatatit procesul de informare a APL-urilor din R. Moldova,

2.7.1 | potentialilor recepienti de fonduri/ aplicati | privind noile oportunitati de finantare, astfel cresc sansele accesarii
ai proiectelor. fondurilor.

Optimizarea procesului de comunicare Membrii CALM nu intalnesc impedimente in elaborarea, aplicarea si

2.7.2 |intre finantatori si beneficiarii granturilor. | gestionarea proiectelor, astfel cresc sansele majorarii numarului




proiectelor obtinute si implementate cu succes.

Mentinerea si dezvoltarea relatiilor de

Sunt dezvoltate si consolidate relatiile de colaborare cu finantatorii

2.7.3 | colaborare cu finantatorii existenti ai existenti ai CALM-ului, asigurand schimbul reciproc de informatii si
CALM-ului transparenta institutionala.

2.8 Comunicarea cu Organizatiile Internationale, CALM fiind membru: CEMR (Consiliul European al
Autoritatilor Locale si Regionale), NALAS (Reteaua Asociatiilor APL din sud-estul Europei), CORLEAP
Consolidarea capacitatilor membrilor Membrii CALM au cunostinte si capacitati consolidate, privind

2.8.1 | CALM cu scopul informarii, privind cunoasterea realitatii si perspectivei europene, prin transferul
cunoasterea realitatii si perspectivei experientelor din vizorul organizatiilor internationale mentionate.
europene
Dezvoltarea si consolidarea relatiilor cu Este asigurata transparenta institutionala in fata Organizatiilor

2.8.2 | Organizatjile Internationale ale caror Internationale: CEMR, NALAS si CORLEAP, fapt care contribuie la
membru este CALM. consolidarea relatiilor bilaterale si la promovarea bunelor practici

nationale.

2.9 Comunicarea cu Consiliul Europei/ Uniunea Europeana
Consolidarea capacitatilor Este stabilit dialogului constructiv intre CALM si CE/ UE.

2.9.1 | reprezentantilor CALM responsabili de

comunicarea cu CE/ UE.




Informarea permanenta si continua a CE/

Institutiile europene sunt informate despre actiunile intreprinse de

2.9.2 | UE, referitor la actiunile intreprinse de CALM, in vederea elaborarii si schimbarii politicilor publice si a
CALM pentru elaborarea si schimbarea cadrului legal din R. Moldova.
politicilor publice si a cadrului legal in
vigoare din R. Moldova.

Stabilirea unui dialog continuu in vederea | Se produce transferul continuu al informatiilor din domeniul schimbarii

2.9.3 | oportunitatilor schimbarii de Politici Politicilor Publice in ambele sensuri.

Publice din cadrul legal al R. Moldova.

2.10 Comunicarea cu Asociatiile similare ale APL din alte tari: ACoR, National Association of
Municipalities in the republic of Bulgaria (NAMRB), TDBB (Union of Turkish World National Association of
Municipalities), MARMARA (Union Municipalities of Marmara), Asociatiile APL din: Slovacia, Cehia Ucraina,
Norvegia, Polonia, Letonia, Lituania, Georgia, Asociatia APL din regiunea Sankt-Petersburg, Asociatia Localitatilor
Rurale din Franta, SALAR (APL din Suedia), ANCI (Asociatia APL din Italia), FALR (Federatia Autoritatilor Locale
din Romania), inclusiv din SUA, Japonia si China
Dezvoltarea relatiilor de parteneriat cu Comunicarea cu partenerii mentionati este imbunatatita, fiind bazata

2.10.1 | Asociatiile APL cu care deja sunt pe participarea partilor.
incheiate acorduri de colaborare.

Legalizarea relatjilor de colaborare cu Comunicarea intre CALM si Asociatiile APL, membrii NALAS, se

2.10.2 | Asociatiile APL, membri NALAS, cu care | realizeaza regulamentar, conform prevederilor stipulate in acordurile




inca nu au fost semnate Acorduri de

colaborare.

de colaborare.

2.10.3

Dezvoltarea relatiilor de parteneriat cu
Asociatiile APL din UE, SUA, Japonia,
China, cu care se intentioneaza sa fie

incheiate acorduri de colaborare.

Apare interesul potentialilor parteneri de colaborare din tarile

mentionate pentru stabilirea parteneriatului cu CALM.

2.11 Comunicarea cu Administratiile Publice Locale din alte tari cu care sunt stabilite relatii de colaborare

Facilitarea comunicarii intre CALM si APL | Este asigurat accesul rapid la APL din afara R. Moldova, cu care sunt
2.11.1 | din afara R. Moldova cu care sunt stabilite relatii de colaborare.

stabilite relatii de colaborare.

Consolidarea capacitatilor organelor de Membrii departamentului Comunicare, organele de conducere i
2.11.2 | conducere, secretariatului si membrilor secretariatul, in comunicarea cu APL din alte tari, depasesc cu

departamentul Comunicare in studierea usurinta problemele de comunicare legate de limba vorbita.

limbilor necesare pentru comunicarea cu

partenerii relevanti straini.

Cresterea credibilitati CALM in randul APL-urile din afara R. Moldova cu care sunt stabilite relatii de
2.11.3 | APL-urilor din afara R. Moldova cu care colaborare cunosc despre activitatea CALM-ului din prima sursa.

sunt stabilite relatii de colaborare.




2.12 Comunicarea cu expertii internationali, regionali pe domenii specifice activitatii APL
Facilitarea comunicarii cu expertii Membrilor CALM le este asigurat accesul permanent la expertii
2.12.1 | internationali, nationali pe domenii nationali si internationali in domeniile specifice activitatii APL.
specifice activitatii APL.
2.13 Comunicarea cu mediul de afaceri
Stabilirea si dezvoltarea relatjilor de Comunicarea intre CALM si agentii economici din R. Moldova, se
2.13.1 | colaborare cu agentii economici din R. realizeaza regulamentar, conform prevederilor stipulate in acordurile
Moldova. de colaborare.
Motivarea mediului de afaceri pentru Creste motivatia agentilor economici, parteneri ai CALM-ului, pentru a
2.13.2 | stabilirea si dezvoltarea relatiilor durabile | consolida relatiile de colaborare bilaterale, precum si pentru a sustine
reciproc avantajoase. financiar unele domenii de activitate.
2.14 Comunicarea cu alti actori externi
Facilitarea comunicarii cu APL din R. Apare oportunitatea de a mari lista membrilor CALM.
2.14.1 | Moldova, nemembri CALM cu scopul
aderarii acestora la CALM.
Cresterea credibilitatii CALM in randul CALM-ul este perceput de catre APL-urile din R. Moldova, care nu
2.14.2 | APL-urilor din R. Moldova cu care nu sunt | sunt membrii acestuia, drept o institutie serioasa, care poate oferi

stabilite relatii de colaborare.

sanse reale in atingerea obiectivelor propuse.




Diminuarea barierelor de comunicare cu

Toate persoanele nevorbitoare de limba romana au acces la

2.14.3 | alti actori externi. informatiile despre activitatea CALM-ului.
2.15 Promovarea activitatii CALM
Promovarea activitatii CALM la nivel Organizatiile internationale si APL-urile din afara R. Moldova cunosc
2.15.1 | european. din prima sursa despre activitatea CALM-ului prin intermediul
evenimentului NEXPO
Promovarea activitatii CALM la nivel Este asigurata vizibilitatea institutiei CALM la nivel national i
2.15.2 | national si international. international.
Mediatizarea pe scara larga a activitatilor | Organizatiile internationale si APL-urile din afara R. Moldova cunosc
2.15.3 | CALM. despre activitatea CALM-ului prin intermediul mijloacelor audio-
vizuale.
Promovarea activitatilor CALM in randul | APL-urile din R. Moldova cunosc despre activitatea CALM-ului din
2.15.4 | APL nemembri din R. Moldova cu scopul | prima sursa, fiind motivati sa adere in calitate de membiri.
aderarii acestora la CALM.
2.16 Cresterea credibilitatii CALM la nivel international si national
Asigurarea transparentei institutionale. Activitatea CALM are un caracter transparent pentru toti actorii de
2.16.1 comunicare pe plan national si international.




OS 5. Consolidarea capacitatilor CALM si a actorilor locali si regionali in elaborarea, implementarea si
monitorizarea politicilor publice la nivel national, regional si local prin prisma abordarii integratoare a egalitatii

de gen.

Consolidarea capacitatilor CALM in Dimensiunea de gen este integrata in activitatea curenta a CALM-ului

1 elaborarea, implementarea si la nivel de organizatie
monitorizarea politicilor publice prin
prisma abordarii integratoare a egalitatii

de gen la nivel organizational.

Consolidarea capacitatilor CALM in Promovarea Politicilor publice de catre CALM la nivel national se
2 elaborarea, implementarea si desfasoara din prisma abordarii integratoare a egalitatii de gen
monitorizarea politicilor publice prin
prisma abordarii integratoare a egalitatii

de gen la nivel national.




